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RESUMO

A GESTAO DA POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: ANALISE DA
PERCEPCAO DOS GESTORES E DOS USUARIOS NO AUXILIO EMERGENCIAL EM
SAO FRANCISCO DE ITABAPOANA/RJ

O Brasil é um pais caracterizado por profundas desigualdades e pobreza, além de
precariedade no acesso aos recursos e servicos publicos. Na pandemia causada pela Covid-19,
as desigualdades preexistentes foram agravadas, determinando a urgéncia no fortalecimento
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Entretanto, o Estado optou por criar um
Auxilio Emergencial para provisdo de renda, a margem da politica e sem cuidar do reforco
necessario as necessidades ampliadas dos demais servicos sociais, em sua maioria Suspensos
durante a pandemia. A presente pesquisa possui 0 objetivo de realizar um diagndstico da
gestdo da PNAS no contexto da pandemia de covid-19 a nivel municipal e a contribui¢do ou
ndo do Auxilio Emergencial para a reducdo da dimensdo renda da pobreza por meio de um
estudo de caso no municipio de Sdo Francisco de Itabapoana (SFI). Para tal, o trabalho foi
realizado valendo-se de pesquisa bibliogréfica e documental, pesquisa quantitativa sobre
indicadores socioeconémicos do municipio e estudo de caso, a partir de grupos focais com
gestores locais da PNAS e beneficiarios do Auxilio Emergencial. Verificou-se, a partir da
percepcdo dos entrevistados, que o Auxilio Emergencial se constituiu em uma medida de
extrema relevancia no contexto da pandemia, sendo benéfico na melhoria de renda da
populacdo, entretanto, insuficiente como politica de assisténcia social integrada e plena
devido a interrupcdo do acesso aos programas e servicos do Sistema Unico de Assisténcia
Social neste periodo. Conclui-se que as politicas de transferéncia de renda para o alcance do
bem-estar social sdo insuficientes, pois, 0 seu alcance depende de fatores multidimensionais,

além da dimens&o renda, aspecto preponderante do Auxilio Emergencial.

Palavras-chave: assisténcia social; Sdo Francisco de Itabapoana; auxilio emergencial.



ABSTRACT

MANAGEMENT OF PUBLIC SOCIAL ASSISTANCE POLICY: ANALYSIS OF
MANAGERS' AND USERS' PERCEPTION OF EMERGENCY AID IN SAO FRANCISCO
DE ITABAPOANA/RJ

Brazil is a country characterized by deep inequalities and poverty, as well as precarious access
to public resources and services. In the COVID-19 pandemic, pre-existing inequalities
worsened, determining the urgency of strengthening the National Social Assistance Policy
(PNAS, acronym in Portuguese). However, the State chose to create Emergency Aid for
income provision, outside of policy and without taking care of the necessary reinforcement
for the expanded needs of other social services, most of which were suspended during the
pandemic. This research makes a diagnosis of the PNAS management in the context of the
COVID-19 pandemic at the municipal level and whether or not Emergency Aid contributes to
reducing the income dimension of poverty through a case study in the municipality of Séo
Francisco de Itabapoana (SFI). To this end, the work was carried out using bibliographic and
documentary research, quantitative research on the municipality's socioeconomic indicators,
and case studies based on focus groups with local PNAS managers and Emergency Aid
beneficiaries. Based on the interviewees' perceptions, it was verified that Emergency Aid was
an extremely relevant measure in the context of the pandemic, being beneficial in improving
the population's income but insufficient as an integrated and full social assistance policy due
to the interruption of access to Unified Social Assistance System programs and services
during this period. The conclusion is that income transfer policies are insufficient to achieve
social well-being, as their scope depends on multidimensional factors, in addition to the

income dimension, which is a preponderant aspect of Emergency Aid.

Keywords: social assistance; Sdo Francisco de Itabapoana; emergency aid.
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1 INTRODUCAO

O Brasil é um pais caracterizado por profundas desigualdades, além de precariedade
NO acesso aos recursos e servicos publicos (Santos; Arruda, 2020). A pobreza se refere a
situacBes de caréncia, em que os individuos ndo conseguem manter um padrdo minimo de
vida, como alimentagdo, moradia, trabalho e renda, que, constitucionalmente, deveriam ser
garantidos pelo Estado.

Segundo Montali e Lessa (2016), a pobreza € um fendmeno multidimensional, e a falta
ou a auséncia de renda é apenas um de seus elementos. Fonseca et al. (2021, p. 3), por
exemplo, definem pobreza como “privacdo de capacitacdes, e ndo somente como falta de
renda. Capacitagdes sao liberdades para levar um modo ou outro de vida”.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB) expressa em seu artigo 1°,
inciso 111, a fundamentacdo do principio da dignidade da pessoa humana e, em seu artigo 6°,
elenca os direitos sociais basicos, que também sdo multidimensionais: “a educagdo, a saude, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo & maternidade e a infancia e a assisténcia aos desamparados” (Brasil, 1988).

A pobreza é considerada uma condi¢do indigna e o objetivo fundamental deve ser:
“erradicar a pobreza e a marginaliza¢do, e reduzir as desigualdades sociais e regionais”
(Brasil, 1988). Nesse contexto, demandas e necessidades de familias na condicéo de pobreza e
fome passaram a ser entendidas como sendo objeto de intervencdo de politicas publicas
(Carolo; Carvalho; Milani, 2022). Essas, por sua vez, de acordo com Santos e Arruda (2020),
sdo um conjunto de mecanismos nos quais 0 Estado objetiva intervir na realidade social, de
modo a avaliar problemas relacionados a saude, moradia, educacdo, emprego e equidade

social.
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Entretanto, no Brasil, a institucionalizacdo de uma politica de assisténcia social trilhou
um longo caminho desde a Constituicdo, sendo criada somente em 2004. Apesar de se
constituir em uma politica de Estado e estar organizada em todo o territorio nacional,
apresentou, além da morosidade em sua institucionalizacdo, fragilidades desde o inicio,
segundo Carolo et al. (2022, p. 268), “[...] pela auséncia de regulamentacdo quanto a
investimentos minimos tal como era a regularidade para a saude e educagao”.

O Auxilio Emergencial apesar de trazer novos recursos para a assisténcia social,
instituido pela Lei n. 13.982 em 02 de abril até dezembro de 2020, constitui-se em uma
medida de carater temporario, com o foco na transferéncia de renda incondicional, mensal,
com valor fixo de R$ 600,00 (seiscentos reais), destinados a parcela especifica da populagdo
durante o periodo de enfrentamento da pandemia de Covid-19 (Marins et al., 2021). Trata-se
de uma medida excepcional de protecdo social que foi adotada durante o periodo da
emergéncia de salde publica decorrente do cenario pandémico provocado pela Covid-19, para
garantir vida e sobrevivéncia.

De fato, o Auxilio Emergencial ndo foi idealizado pelo governo federal com o objetivo
de fortalecer as acfes da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que, ao contréario,
foram fortemente comprometidas e ficaram impedidas de garantir o bem-estar social previsto
no arcabouco legal e na politica, devido ao fechamento das atividades econémicas e publicas,
impactando, respectivamente, na possibilidade de as pessoas auferirem renda (principalmente
aquelas dependentes das atividades informais) e serem atendidas nos servicos publicos.

O repasse financeiro através do Auxilio Emergencial teve como preocupacéo central o
cenario econdmico e foi fortalecido pela presséo social. Em consequéncia das incertezas que
ocorreram para implementacdo do Auxilio, os postos de atendimento do Cadastro Unico e
Programa Bolsa Familia, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro de
Referéncia Especializada da Assisténcia Social (CREAS) e Secretarias Municipais de
Assisténcia Social, estruturas essenciais para a prestacdo de servi¢cos de assisténcia social nos
municipios foram fortemente afetadas (Leite; Alves, 2022).

Com efeito, foram cerceados os direitos sociais minimos no contexto pandémico.
Direitos aos servicos publicos, como o servico publico vinculado a salde, pois o contagio pela
covid-19 culminou em hospitalizacdes e sobrecarga do Sistema Unico de Satde (SUS), bem
como, dificuldade de acesso a transporte publico, servico funeral, entre outros.

Aos mais pobres também foram negados o direito ao trabalho e lazer, ja que esses

foram mais afetados pelas medidas restritivas, além do direito humano a vida. “Sabia-se que
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cumprir a simples medida de ficar em casa ndo seria uma opgdo para quem ndo tivesse
condigdes de subsisténcia, ou seja, a maioria da populagéo brasileira” (Rocha, 2021, p. 77).

Frente a este cenario, a questdo de pesquisa que interessa investigar é quais foram os
efeitos da pandemia da Covid-19 e das medidas adotadas para o seu combate sobre a PNAS,
ou mais especificamente como o Auxilio Emergencial influenciou a gestdo da politica de
assisténcia social nos municipios?

O objetivo da dissertacao é realizar um diagnostico da gestdo da PNAS no contexto da
pandemia de covid-19 a nivel municipal e a contribui¢do ou ndo do Auxilio Emergencial para
a reducdo da dimensdo renda da pobreza por meio de um estudo de caso no municipio de Séo
Francisco de Itabapoana (SFI), localizado no estado do Rio de Janeiro (ERJ).

A dissertacdo, além da Introducdo e da Conclusdo, contém mais trés capitulos. No
primeiro capitulo, descreve-se a metodologia; no segundo, as caracteristicas socioeconémicas
do municipio de SFI e como se da a operacionalizacdo e a gestdo da PNAS nos trés entes
federativos; e no terceiro, descreve-se 0s resultados da gestdo da assisténcia social no

municipio de SFI e dos grupos focais, bem como sua discussao com a literatura.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E FONTES DE DADOS

O objetivo desta pesquisa é efetuar uma analise da operacionalizacdo e da gestdo da
Politica de Assisténcia Social no municipio de SFI durante a pandemia de Covid-19 e as
contribuicGes e as complicagdes do Auxilio Emergencial para sua gestdo. A natureza da
pesquisa é tanto exploratdria quanto descritiva e argumentativa.

Para Gil (2002, p. 44) pesquisas exploratdrias:

[...] ttm como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a toma-lo mais explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas tm como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuigdes. Seu planejamento é portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.

O presente estudo é exploratério porque pretende-se obter uma maior proximidade
com o problema da pobreza e entender como a Politica Municipal de Assisténcia Social
(PMAS) atuou para o seu enfrentamento no contexto da pandemia de Covid-19.
Argumentativa porque quer se entender também os desafios do Auxilio Emergencial enquanto
politica publica no periodo da pandemia.

Os instrumentos de pesquisa foram uma pesquisa bibliografica e documental acerca da
PNAS, seu historico e sua gestdo nos trés niveis federativos, bem como um estudo de caso
sobre os desafios de gerenciar o Auxilio Emergencial ao mesmo tempo que forma suspensos
0s servicos publicos devido a pandemia.

Para Gil (2002), a pesquisa bibliografica pode ser compreendida como um processo
gue envolve etapas como: a escolha do tema, o levantamento bibliografico preliminar, a
formulacdo do problema, a elaboracdo do plano provisério de assunto, a busca das fontes, a

leitura do material, o fichamento, a organizacdo logica do assunto e a redacdo do texto. O
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tema escolhido foi a politica de assisténcia. As fontes utilizadas para a pesquisa bibliografica
foram estudos indexados em periodicos cientificos, teses e dissertacdes. A busca foi feita
utilizando-se as seguintes palavras-chave: pobreza, desigualdade social, programas de
transferéncia de renda e Auxilio Emergencial nas bases de dados Scielo e Google Académico.

No que diz respeito & pesquisa documental, as leis e os organismos oficiais
consultados para o conhecimento das politicas publicas foram a Constituicao Federal (1998),
Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS (1993) e PNAS (2004), Lei n.° 12.435 (2011),
que altera a legislacdo anterior legitimando a PNAS, além da Lei n.° 13.982 em 02 de abril de
2020 que versa sobre o Auxilio Emergencial. Quanto aos documentos relativos a aplicacdo da
PNAS no municipio de SFI foram consultados os seguintes documentos: Decreto Municipal
n.0 172 de 19 de maio de 2022 (S&o Francisco do Itabapoana, 2022), Lei Municipal n.° 414 de
02 de outubro de 2013 (Séo Francisco de Itabapoana, 2013a), Lei Municipal n.° 499 de 19 de
junho de 2015 (S&o Francisco de Itabapoana, 2015) e Lei Municipal n.° 606 de 05 de abril
2018 (Séo Francisco de Itabapoana, 2018) e o Plano Municipal de Assisténcia Social (S&o
Francisco de Itabapoana, 2013b).

Para caracterizacdo do municipio de SFI foram pesquisadas, no Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), as sinteses de indicadores sociais do Municipio, além de
dados da Secretaria Nacional do Cadastro Unico (SECAD) do Governo Federal para
identificacdo dos beneficiarios da PMAS e do Auxilio Emergencial. A anéalise dos dados com
0 objetivo de verificar as caracteristicas do Municipio e do publico-alvo das respectivas
politicas se valera de técnicas quantitativas, tais como comparacdo com os demais municipios
do ERJ e estatisticas descritivas, permitindo a sistematizacao e estruturacdo dos dados.

No que diz respeito ao estudo de caso, foi utilizada a técnica de grupos focais. A partir
dessa técnica foi investigado como os beneficiarios da PMAS e do Auxilio Emergencial
foram afetados durante a pandemia. Especificamente, o grupo focal é um grupo de discussao
informal e de tamanho reduzido, que tem como propdsito obter informacdes de carater
qualitativo em profundidade, além de possibilitar a observacao de intera¢fes caracteristicas do
processo grupal (Gomes; Barbosa, 1999).

Segundo Barbour (2009), permite explorar as normas e dindmicas grupais ao redor de
questdes e topicos. Foram realizados dois grupos focais. O primeiro grupo foi composto por
gestores da PMAS de SFI que atuaram na pandemia de Covid-19, a saber: Coordenadoras do
CRAS, Coordenadora do CREAS, duas Coordenadoras do Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos (SCFV), Coordenadora do Programa Crianga Feliz,
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Coordenadora do Programa Cadastro Unico, Coordenadora de Acolhimento Institucional para
criancas e adolescentes, Gerente de Protecdo de Baésica, Gerente de Protecdo Especial,
Coordenadora de Beneficios Eventuais e Assessora Técnica, totalizando 13 técnicas de nivel
superior. O presente grupo focal abordou as seguintes tematicas:

e Em que medida a pandemia alterou a disponibilidade de servigos publicos

oferecidos no que diz respeito a protecdo social?

e As medidas restritivas afetaram as atividades da Gestao?

e Houve aumento da demanda por programas e servicos da PMAS?

e Qual a importancia do Auxilio Emergencial?

e O valor ofertado foi suficiente para garantir a protecdo social no periodo de

pandemia?

e O que a perda do beneficio significou para os usuarios da PMAS?

e Quais 0s maiores desafios de atuagéo profissional no contexto de pandemia?

O segundo grupo foi composto por 9 pessoas que foram contempladas pelo Auxilio
Emergencial, todavia, que ndo possuem inscricdo no Cadastro Unico, ou seja, ausentes do
cadastro que indica os elegiveis para as politicas sociais. Foram selecionados beneficiarios
através de dados da SECAD, conforme area de abrangéncia dos CRAS, sendo 3 usuérios por
territorio. Serdo abordados 0s seguintes pontos:

e J4 foi atendido pela PMAS? Em quais Programas?

e Em que medida a pandemia alterou a disponibilidade de servigos publicos

oferecidos no que diz respeito a protecédo social?

e Esta inserido no Cadastro Unico? Se nio, por qué?

e Possuiu dificuldades de acesso a internet para realizar o cadastro do beneficio?

e Qual 0 meio de trabalho exercido na época da pandemia?

e Qual a importancia do Auxilio Emergencial?

e O que a perda do beneficio significou?

A anélise dos resultados obtidos nos grupos focais foi realizada por meio de uma
abordagem qualitativa. Segundo Trivifios (1987), a abordagem de cunho qualitativo trabalha
os dados buscando seu significado, tendo como base a percepcao do fenbmeno dentro do seu
contexto, suas esséncias, sua origem, relagdes e mudangas, e tentando intuir as consequéncias.

As reunides foram realizadas nos dias 22 e 29 de fevereiro de 2024, na sala de
reunides da Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Humano e tiveram duracdo média de

45 minutos. As respostas de cada grupo focal foram gravadas e transcritas e depois resumidas,
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ressaltando-se apenas algumas falas mais representativas. A seguir destacou-se quais as
diferencas entre as percepcfes dos gestores e dos usuarios acerca da PMAS e do Auxilio
Emergencial durante a pandemia.

Finalmente, com o intuito de sintetizar e discutir os resultados foram contrastados 0s
dados quantitativos e qualitativos obtidos na pesquisa. Para Minayo (2000, p. 22), “O
conjunto de dados quantitativos e qualitativos, ndo se opbGem. Ao contrario, se
complementam, pois, a realidade abrangida por eles interage, dinamicamente, excluindo
qualquer dicotomia”. Sera feita, assim, uma triangulacdo metodologica, que, segundo

Goldenberg (2004, p. 63):

Triangulagdo é a combinagdo de metodologias diversas do mesmo fendmeno e tem
por objetivo abranger a maxima amplitude na descricdo, explicagcdo e compreensdo
do objeto de estudo. A premissa bésica da triangula¢do repousa na ideia de que 0s
limites de um método poderao ser contrabalanceados pelo alcance de outro.

Dessa forma, as informac6es coletadas através da pesquisa bibliografica e documental,
pesquisa quantitativa e do grupo focal foram reunidas com a intencdo de compreender as
contribuicdes do Auxilio Emergencial no municipio de SFI no contexto da pandemia para a
operacionalizacdo e gestdo da sua PMAS.
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3 CARACTERISTICAS DO MUNICIPIO DE SAO FRANCISCO DE
ITABAPOANA (SFI) E DA ORGANIZACAO DA POLITICA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL (PMAS)

Este capitulo é composto de duas se¢des. Na primeira se¢do descreve-se 0 municipio
de SFI através de seus principais indicadores de desenvolvimento, objetivando viabilizar um
panorama entre 0s aspectos histdricos, sociais e econdmicos, para a compreensdo das
demandas de politicas de assisténcia social no Municipio. Na segunda secdo, explicita-se a
organizacao e gestdo da politica municipal de Assisténcia Social a partir de um panorama da
assisténcia social no Brasil, que antecede a criacdo da PNAS, e a sua consolidacdo por meio
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nos trés niveis federativos, com destaque

para a gestdo municipal.

3.1 CARACTERISTICAS DO MUNICIPIO DE SFI

A secdo descreve o municipio de SFI por meio de seus principais indicadores de
desenvolvimento socioecondmico. O objetivo deste levantamento de dados sobre as
caracteristicas do local pesquisado é propiciar uma visdo integrada entre 0s aspectos
historicos, sociais e econdémicos, um passo fundamental para a compreensdo das demandas de
politicas de assisténcia social no Municipio. Parte-se do principio de que quanto piores forem
os indicadores de desenvolvimento maior sera a demanda para as politicas de assisténcia
social.

O municipio de SFI foi emancipado, desmembrando-se do municipio de Séo Jodo da

Barra, em janeiro de 1995 e esta situado na regido Norte Fluminense do ERJ, fazendo
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fronteira com os municipios de Campos dos Goytacazes e Sdo Jodo da Barra, 0 estado do
Espirito Santo, e 0 Oceano Atlantico.

Sua localizacdo geografica esta a 21°28'12" de latitude sul, 41°07'08" de longitude
oeste, e faz parte da regido Sudeste do Brasil, a uma elevacdo de quatro metros do nivel do
mar. Est4 a uma distancia de 327 quildmetros da capital do estado (IBGE, 2023).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2022), o
Municipio possui area de 1.118,037 kmz2, sendo o quinto maior municipio do ERJ em
extensdo territorial.

Em relacdo a aspectos demograficos, o Municipio apresentava estimativa de 42.214
habitantes no ano de 2021, sendo que 51% encontram-se na zona urbana e 49% na rural. O
Censo de 2010 indicava que o municipio possuia 25.371 domicilios, dos quais 31% eram de
uso ocasional, demonstrando o forte perfil turistico local. A contagem populacional do Censo
de 2022 registrou um aumento de 6,8% da populagéo, totalizando 45.059 pessoas.

3.1.1 Historia da formacao social da cidade

O territério de SFI, na divisdo do Brasil em capitanias hereditarias, integrava a
Capitania de S&o Tomé, ou Paraiba do Sul, concedida em 1536 a Pero Gdis da Silveira, que se
estabeleceu na regido, no ano de 1539, devido ao solo fértil, possibilitando a primeira
plantacdo de cana-de-acUcar préxima ao Rio Itabapoana. O plantio de cana cresceu, mas
devido a conflitos com as tribos indigenas dos coroados ao norte e dos goitacazes ao sul, 0
cultivo foi abandonado (IBGE, 2021).

Segundo o IBGE (2021), em 1630 foi fundado o povoado de Sdo Jodo Batista da
Paraiba do Sul, atual sede do municipio de Sdo Jodo da Barra, contudo, a regido so foi
efetivamente ocupada quando bandeirantes fixaram um pouso de tropas no local, em torno do
qual a populacdo comecou a se fixar. O nucleo urbano foi elevado a condicdo de freguesia,
em 1644,

Na década de 1670, a freguesia teve determinada sua autonomia, recebendo o nome de
Vila de Séo Jodo da Praia do Paraiba do Sul. Entretanto, o0 Municipio foi anexado a Capitania
do Espirito Santo, em 1753, retornando a Provincia do Rio de Janeiro somente em 1832
(IBGE, 2021). Mansur et al. (2023, p. 54) realgam que:
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O municipio possui uma rica histéria, marcada pela presenca de grupos indigenas
goitacas e, posteriormente, pela colonizagdo por portugueses que ocuparam a
capitania hereditaria de Sdo Tomé, cedida a Pero Gois da Silveira em 1536, tendo
inicialmente a cana-de-agtcar como o principal cultivo.

Com a Proclamacédo da Republica (15 de novembro de 1889), o territorio passou a
pertencer ao municipio de Sdo Jodo da Barra, sendo conhecido como sertdo sanjoanense até o
ano de 1995, quando S&o Francisco de Itabapoana foi emancipado. A emancipacédo foi fruto
de unido e participacdo de correntes politicas e de campanhas de conscientizagdo junto a
populacdo, culminando no plebiscito realizado por meio da Justica Eleitoral. Assim, atraves
da Lei Estadual n°® 2.379, de 18 de janeiro de 1995, o Municipio adquiriu sua autonomia
politico-administrativa, desmembrando-se do municipio de Sdo Jodo da Barra. Conforme
Velasco (2017, p. 3):

Cabe destacar que Sao Francisco de Paula, juntamente com Barra Seca e Maniva,
sendo todos distritos de S&o Jodo da Barra, se uniram e formaram o municipio de
Séo Francisco de Itabapoana. Assim, a instalacdo de SFI somente foi efetivada em 1°
de janeiro de 1997, e a partir dai, criou-se entdo o municipio de Sdo Francisco de
Itabapoana, com sede na Vila de S8o Francisco de Paula.

Do passado escravista, restaram duas comunidades remanescentes quilombolas, ambas
certificadas como remanescente de quilombo pela Fundagdo Cultural Palmares. O Quilombo
da Barrinha retne cerca de 70 (setenta) familias, sendo um dos poucos quilombos a beira-mar
do Brasil. J4 0 Quilombo de Deserto Feliz, localizado na zona rural do municipio, retne
aproximadamente 35 (trinta e cinco) familias (Mansur et al. 2023).

Para Moraes, Viana e Alves (2012, p. 122) outros aspectos do passado sdo ainda

presentes no Municipio:

A beleza do municipio tem um significativo potencial histérico com sua arquitetura
colonial, seus grandes latifundios com casarbes da época da escraviddo, suas
atividades artesanais—tradicdo passada de geracdo em geracdo com as fabriquetas
de farinhas—, suas dangas com descendéncia afro-brasileira, portuguesa, indigena e
um costume tipicamente colonial. Também existem locais de importancia
arqueologica com fortes indicios de serem cemitérios escravos.

Em resumo, o presente resgate historico mostra a importancia da tradicao historica do
Municipio, bem como o potencial da agricultura local, que foi destaque desde a sua
emancipacdo e que influenciara sobremaneira 0s seus aspectos econdémicos atuais, como a

sequir.
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3.1.2 Aspectos econd6micos

A economia local estd fortemente vinculada desde o seu nascimento ao setor rural,
devido as boas condicdes locais que permitiram a exploracédo inicialmente da cana de agucar,
como visto. Hoje possui produgdes agricolas diversificadas, com destaque & cultura de
abacaxi, mandioca e cana-de-acucar. Segundo a Pesquisa Agricola Municipal do IBGE
realizada em 2018 (IBGE, 2021), o Municipio € o maior produtor de abacaxi e mandioca do
ERJ e o segundo maior produtor nacional de abacaxi, estando entre 0os cem maiores na
producdo de mandioca. Era também o segundo maior produtor de cana-de-agUcar, atras
apenas de Campos dos Goytacazes. O municipio também se destaca em atividades pecuarias,
com producao de leite e criacdo de animais para corte.

Além disso, SFI tem uma economia vinculada a pesca artesanal por ser “[...] um
municipio costeiro localizado entre as fozes de dois importantes rios fluminenses, o Paraiba
do Sul e o Itabapoana”, como destacam Mansur et al. (2023, p.54).

Finalmente, as atividades turisticas apresentam-se também com significativa
relevancia. De acordo com a divisdo em regides turisticas de 2016, SFI estd localizado na
regido Turistica Costa Doce, tendo grande potencial para o desenvolvimento do turismo de
veraneio. As praias de Santa Clara, Guaxindiba, Gargald, Sonhos, Sossego e Barra do
Itabapoana sdo as mais movimentadas, concentrando a programacao de verdo com shows e
atividades esportivas, culturais e de lazer (TCE, 2021).

Salienta-se que durante o verdo com a realizacdo de eventos festivos, estima-se que a
populacdo ultrapasse a marca de 100.000 habitantes, mais do que o dobro de sua populacéo
local, certificando um forte perfil turistico (Reis; Gomes Filho; Almeida, 2019).

Alguns autores, como Reis, Gomes Filho e Almeida (2019), acreditam que o
municipio dispde de interesse e aptiddo para alcancar um planejamento sustentavel e
econbmico, j& que possui potencial turistico e estruturas geoldgicas costeiras, como falésias,
além de comunidades quilombolas, que ainda ndo séo protegidas e que possibilitam a criacdo
de novas Unidades de Conservagéo.

Entretanto, os indicadores de Produto Interno Bruto (PIB), porcentagem da populagéo
ocupada, renda per capita e rendimento médio mensal mostram posi¢do de precariedade do
Municipio em proporcionar nivel de vida digna a seus moradores. Conforme os dados do
IBGE (2021), em 2020, SFI ocupava a 432 posicao estadual do PIB per capita, com um valor

de R$ 29.515,28 (vinte nove mil quinhentos e quinze reais e cinquenta e vinte e oito
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centavos). Apenas 9,4% de sua populacéo total estava ocupada (3.975 pessoas). O rendimento
médio dos empregos formais era de 1,6 salario-minimo. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario-minimo por pessoa, 44,9% da populacdo ocupada
estava nessas condicoes.

Outro aspecto que denota a fragilidade econdmica do Municipio é a sua dependéncia
de transferéncias. Conforme dados do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, o
municipio de SFI recebe receita extraorcamentaria proveniente dos royalties do petroleo,
todavia, pequena, por se encontrar na Zona de Producdo Limitrofe da Bacia de Campos. Em
relacdo as receitas vinculadas ao petroleo, elas representam 11% de sua receita corrente total,
um montante de R$ 397,98 por habitante no ano de 2020, 63? colocagdo no estado (TCE,
2021).

3.1.3 Indicadores Sociais

A fragilidade econdmica do Municipio tem como consequéncia a falta de acesso a
empregos com vinculo formal e a dependéncia de recursos provenientes de transferéncia de
rendas sociais para os trabalhadores informais. O emprego informal é descontinuo, pois
depende da oferta sazonal de servigos, que em sua maioria, esta associado a lavoura e a pesca,

conforme o perfil econémico do Municipio. Velasco (2017, p. 4) salienta que:

Apesar do papel de destaque no cendrio agricola regional, o que tem trazido
preocupacdo para os residentes de SFI é sua posi¢do de extrema pobreza, uma vez
que SFI é, muitas vezes, comparado aos municipios mais pobres do Nordeste
brasileiro.

O Cadastro Unico para Programas Sociais, € um instrumento do Governo Federal
(CadUnico) que identifica e caracteriza as familias em situacéo de extrema pobreza, pobreza e
baixa renda. O CadUnico é o principal recurso do Estado brasileiro para a selecéo e inclusdo
de familias de baixa renda em programas federais, sendo utilizado para a concessdo dos
beneficios socioassistenciais, apresentando um amplo conjunto de informagdes pessoais e
domiciliares, fundamentais para implementacdo e gestdo de politicas sociais (Paiva et al.,
2020).

Dados recentes, registrados no Relatorio de Informacdes Sociais do Cadastro Unico,
més de referéncia abril de 2023, de um total de 13.532 familias cadastradas no Municipio,

8.966 familias estavam em situacdo de extrema pobreza, ou seja, 66% recebiam renda per
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capita inferior a R$ 218,00. E mais 2.191 familias possuiam renda per capita superiores a R$
218,01, mas que chegavam a apenas % salario-minimo. Essas familias sdo consideradas pelo
governo federal familias que superaram a extrema pobreza, mas que ainda apresentam
dificuldades e possivelmente vivenciam os problemas inerentes a pobreza e extrema pobreza,
como a inseguranga, restri¢cdo alimentar e/ou acesso a uma méa alimentacao, visto que a renda
minima nao permite o consumo de alimentos de qualidade em decorréncia ao atendimento as

demais necessidades.

3.1.4 Consideracdes parciais

A partir deste conjunto de informacdes sobre 0 Municipio, sua historia, suas atividades
econdmicas e alguns indicadores sociais pode-se fazer um primeiro retrato das caracteristicas
do Municipio. Apesar de ter um histdrico que Ihe permitiria ampliar o seu desenvolvimento,
os indicadores econémicos e sociais mostram que este potencial ainda nao foi alcancado e,
consequentemente, o bem-estar da populacéo alinda esta muito aquém do que poderia ser.

Essas consideragfes s@o corroboradas pelo Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD?, que criou um indice de Desenvolvimento Humano (IDH), que
sintetiza os aspectos da salde, educacdo e renda para obter uma média geral da qualidade de
vida da populacdo em contraponto ao PIB, que analisa apenas a dimenséo econémica. O IDH
Municipal (IDH-M) de SFI foi de 0,6158, tendo como ano base 2016, o que o classifica como
um municipio de médio desenvolvimento. Ocupa a 892 posicdo estadual (FIRJAN, 2022)
entre 0s 92 municipios do ERJ. A péssima colocacgdo estadual no ranking do IDH-M e o seu
grau de desenvolvimento médio pode estar indicando a deficiéncia de politicas publicas e
auséncia de bem-estar social do Municipio.

Este quadro de desenvolvimento bastante precéario foi exacerbado pela pandemia nos
anos 2020 e 2021. Essa questdo de saude publica, desencadeou consequéncias sociais e
evidenciou a interrelacdo entre saude, escolarizacdo, trabalho e renda, além de elucidar de
forma latente a importancia da intervencdo de Orgdos competentes no combate as
consequéncias negativas apresentadas nesse periodo, em especial das politicas publicas de

assisténcia social, como sera visto na se¢édo seguinte.

! Disponivel em: https://www.undp.org/pt/brazil/o-que-%C3%A9-0-idh . Acesso em: 21 jun. 2023.
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4 A GESTAO E A ORGANIZACAO DA POLITICA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA

SOCIAL

Segundo Chagas et al. (2003), a institucionalizacdo de uma politica nacional para a
assisténcia social se deu somente em 2004. Antes a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
que foi criada em 1942, atuava em assisténcia a infancia e a maternidade. Era financiada com
recursos dos Institutos de Assisténcia Previdenciaria (IAPs) e donativos, sendo dirigida pelas
primeiras-damas do Brasil (Nozabielli et al., 2006).

Na década de 1970, o regime militar criou ou reorganizou um conjunto de agéncias,
entre elas a Fundagdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) e o Instituto Nacional
de Alimentacdo e Nutricdo (INAN), que se associaram a LBA.

As agéncias privadas e organizacbes governamentais desempenhavam papel
importante na provisdo de servicos, todavia, ndo sofriam mecanismos de controle e avaliacao.
Até entdo, as acOes de assisténcia social eram desenvolvidas por organizagfes sociais, com
uma perspectiva filantrépica ou religiosa, a partir de acGes pontuais e desarticuladas do
Estado.

Na década de 1980, surgem criticas a forma e organizacdo da area assistencial, as
concepgdes assistencialistas e clientelistas, a auséncia de uma politica setorial e também a
excessiva centralizacdo politico-administrativa e financeira, além de propostas de
descentralizacdo (Chagas et al., 2003). Esta década foi marcada pela explosdo dos
movimentos sociais organizados, na luta pela garantia dos direitos sociais, que culminaram e
integraram a CFRB, em 1988.

A partir de entdo a assisténcia social assumiu novas perspectivas, passando a ser
reconhecida como dever do Estado e deixando de ser apenas complementar a Previdéncia
Social. Assim, conforme ratifica o artigo 203 “A assisténcia social serd prestada a quem dela
necessitar” (Brasil, 1988), assumindo a perspectiva de direito, ndo mais de benesse. Assim,
com a Constituinte, os direitos sociais ganham maior proeminéncia e a assisténcia social
integra o sistema da seguridade social brasileiro, juntamente com a previdéncia e a saude.

O artigo 6° da CFRB salienta os direitos sociais basicos garantidos aos cidadaos
brasileiros, sendo estes: “a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia e a

assisténcia aos desamparados” (Brasil, 1988).
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A CFRB de 1988 é também o simbolo histdrico-politico para o entendimento da nova
dindmica da gestdo municipal. A descentralizacdo ocorrida no modelo federativo transferiu
parte do poder decisério para os municipios, delegando a estes entes autonomia politica,
administrativa, financeira e tributaria, limitadas somente pela propria Constituicdo. Segundo
Lira e Maciel (2013), os entes subnacionais agora autbnomos enfrentavam o desafio de gerir
as politicas publicas.

Ao governo central cabia o poder de legislar e financiar politicas sociais, retendo
grande parte da autoridade decisoria de formulagdo das politicas publicas, aos estados
complementar as normas federais e aos municipios a responsabilidade de implementé-las ou
reformula-las (Cunha; Lins; Soares, 2020). Entretanto, “a maior parte dos municipios, por nao
apresentar fontes de receitas proprias, depende quase que exclusivamente dos repasses” (Lira;

Maciel, 2013, p. 73).

41 A INSTITUCIONALIZACAO TARDIA DA POLITICA NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

A agenda publica de construcdo da assisténcia social, no Brasil, foi bastante morosa
como Visto na subsecdo anterior. Para sua institucionalizacdo foi necessario a criacdo de um
modelo de administracdo para todo territorio nacional por meio de lei especifica que versa
sobre uma gestdo publica e participativa, mediante conselhos gestores e conferéncias nas trés
esferas governamentais (Brasil, 2004).

Assim, a LOAS, Lei n. 8.742, de 07 de dezembro de 1993, traz no seu artigo 1°
(Brasil, 1998):

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades bésicas.

Mas ¢é somente em 2004, por meio da Resolucdo n. 145 de 15 de outubro de 2004, 11
anos apos a regulamentacdo do direito & assisténcia social, que é criada a PNAS. E a partir dai
gue tanto as demandas presentes na sociedade brasileira quanto a responsabilidade politica na
efetivacdo da assisténcia social, como direito de cidadania e responsabilidade do Estado,
ficam garantidas, pois “qualquer pessoa humana necessitara ter acesso aos bens fundamentais

destinados a sua sobrevivéncia” (Fiorillo; Ferreira, 2019, p. 91).
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A operacionalizacdo da PNAS se da por intermédio do SUAS, criado em 2005, e
presente em todo o territorio nacional (Carolo; Carvalho; Milani, 2022), segundo as
“diretrizes a descentralizagdo politico-administrativa, o atendimento a quem dela necessitar,
independentemente de contribui¢do a seguridade social, e participagdo da comunidade” (Cruz;
Guareschi, 2021, p. 7). Mas a sua legitimacdo s6 foi ocorrer em 2011, pela Lei 12.435 com
alteracdes significativas na LOAS.

Entre essas alteragcdes passaram a se constituir os objetivos da assisténcia social:

| - a protecdo social, que visa a garantia da vida, a redugdo de danos e a prevencédo
da incidéncia de riscos, especialmente: a) a protecdo a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice; b) o amparo as criancas e aos adolescentes
carentes; c) a promocao da integracdo ao mercado de trabalho; d) a habilitacdo e
reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promocdo de sua integracdo a vida
comunitaria; e e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa
com deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a prépria
manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia; 1l - a vigilancia socioassistencial,
que visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a
ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizacdes e danos; Il - a defesa
de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das provisdes
socioassistenciais. Paragrafo Gnico. Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia
social realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos
sociais e provimento de condicGes para atender contingéncias sociais e promovendo
a universalizag&o dos direitos sociais (Brasil, 2011, n.p).

E complexo delimitar o campo de atuacéo da assisténcia social no Brasil, pois como
visto na citacdo acima, todas as areas de politicas voltadas para saude, previdéncia, educacéo,
habitacdo, criancas e adolescentes, idosos, entre outras, possuem uma dimensdo assistencial,
desenvolvendo programas ou acfes com caracteristicas e mecanismos assistenciais.
Entretanto, isso fica delimitado no texto da PNAS, que indica o conceito de vulnerabilidade
social como o campo de atuacdo e acdo da assisténcia social, podendo esta afetar os sujeitos
em distintas situacGes de vida (Brasil, 2004).

Segundo Fonseca et al. (2021), ainda que as causas da vulnerabilidade nédo se limitem
a auséncia ou insuficiéncia de renda, este aspecto e 0 acesso aos servicos publico sdo centrais
na atuacdo da PNAS para a reducdo das vulnerabilidades socioecondmicas.

Essa énfase da PNAS é reforgada pela incluséo, no artigo 203 da CRFB, do inciso VI,
por meio da Emenda Constitucional n. 114 de 2021, que afirma que a assisténcia social tem
como um dos seus objetivos “a reducdo da vulnerabilidade socioecondmica de familias em
situacdo de pobreza ou de extrema pobreza” (Brasil, 1988).

Carmo e Guizardi (2018, p. 7) reforcam este entendimento das causas da

vulnerabilidade:
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Muito embora possamos considerar que a vulnerabilidade se instale, em maior grau,
nas populacfes pobres, nas sociedades capitalistas contemporéneas, em que as
relacbes sociais se desenvolvem por modos marcadamente complexos, a questdo
econdmica é relevante, porém nédo determinante. Devido ao precario acesso a renda,
0s sujeitos ficam privados ou acessam com mais dificuldade os meios de superacéo
das vulnerabilidades vivenciadas, sejam tais meios materiais ou capacidades
impalpaveis, como a autonomia, a liberdade, o autorrespeito. E nesse sentido que se
torna possivel associar a vulnerabilidade a precariedade no acesso a garantia de
direitos e protecéo social.

Aos mais pobres, marginalizados na sociedade, sdo negados os direitos sociais mais
basicos, como alimentacdo, moradia, trabalho, renda, que constitucionalmente deveriam ser
garantidos pelo Estado, através de politicas publicas eficazes, que se mostram indispensaveis
para a reducdo das vulnerabilidades ao lado dos programas de transferéncia de renda.

Conforme Lira e Maciel (2013), a descentralizacdo ocorrida pds-constituicdo
propiciou autonomia para a criacdo de politicas publicas, associadas as demandas sociais nos
estados e municipios, potencializando o exercicio democratico.

A assisténcia social, enquanto politica pablica, possui na sua propria estrutura
normativa a previsdo da democratizacdo de sua gestdo assegurada na LOAS, que se traduz na
criacdo de conselhos de assisténcia social nos trés niveis de governo, complementados por

conferéncias periddicas. Assim, sdo diretrizes da LOAS:

Art. 5° A organizacdo da assisténcia social tem como base as seguintes diretrizes:

| - descentralizac@o politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e os
municipios, e comando Unico das a¢bes em cada esfera de governo;

Il - participacdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis (Brasil, 1998).

Além disso, é na LOAS que as atribuicBes cada ente federativo, ja adiantadas, estdo
especificadas: cabendo a Unido a edi¢do de normas gerais, aos estados e ao Distrito Federal
complementar as normas federais e aos municipios a execucdo dos programas e Servicos
ofertados, municipalizando o atendimento.

Ressalta-se que as responsabilidades do financiamento da PNAS sdo também
estabelecidas pela LOAS, sendo realizado através de transferéncias fundo a fundo, onde,
compete a Unido a concessdo e a manutencdo dos beneficios de prestacdo continuada e o
apoio aos servigos, programas e projetos de enfrentamento da pobreza. Aos estados a
destinagdo de recursos financeiros aos municipios, no custeio do pagamento dos beneficios
eventuais, apoio financeiro aos servicos, programas e projetos de enfrentamento da pobreza

no ambito regional ou local e apoio as associa¢fes e consorcios municipais na prestacdo de
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servicos; e ao Distrito Federal e aos municipios compete destinar recursos para 0 pagamento
dos beneficios eventuais e prestar servicos assistenciais (Brasil, 1998).

De acordo com Bichir (2016), a transferéncia realizada fundo a fundo € um
mecanismo de descentralizacdo de recursos, regido em legislacGes especificas, que se
configura pelo repasse direto de fundos federais para fundos estaduais, municipais e do
Distrito Federal, dispensando a celebracdo de convénios. O fundo que opera essa modalidade
de transferéncia é o Fundo Nacional da Assisténcia Social (FNAS).

Cabe salientar que o financiamento da PNAS, em fungédo do crescimento de recursos
aplicados nos programas de transferéncia de renda, continua sem a exigéncia de aplicacéo
minima de recursos or¢camentarios e constitui-se em um problema para a sua gestdo devido a
instabilidade dos recursos disponiveis (Couri; Salvador, 2017).

A assisténcia social € centralizada fiscalmente na Unido, cabendo ao Governo Federal
também a coordenacdo e execucdo de acBes necessarias a sua implementacdo em todo o
territério nacional, como ja informado. Essas regras sdo construidas de modo negociado e
pactuado com estados e municipios e com atores da sociedade civil, em arenas institucionais
construidas com esse propdésito, com destaque para o Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS) e as Comissdes Intergestores Bipartite (CIB) e as Comissdes Intergestores
Tripartite (CIT). Desta forma, o sistema de gestdo do SUAS, devido as suas caracteristicas de
descentralizacdo e participacdo, exige a cooperacdo entre as esferas de governo, de acordo
com as competéncias comuns e especificas a cada um. Desta forma, de acordo com as
competéncias de cada ente federativo sdo assumidas responsabilidades na gestdo do sistema e
na garantia de sua organizacdo, eficiéncia e efetividade na prestacdo dos servigos, projetos,
programas e beneficios socioassistenciais.

Um aspecto que merece ser destacado é o fato de haver uma centralizacéo fiscal o que
torna a autonomia decisoria das unidades subnacionais relativa. Assim, um dos maiores
desafios na execucdo do SUAS é o alinhamento da agenda federal aos governos locais, com
consonancia com 0s anseios sociais de cada territorio. Nem sempre as particularidades de

cada localidade sdo atendidas por essa agenda federal.
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42 A GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO DE SAO FRANCISCO
DE ITABAPOANA

No ERJ, a Secretaria de Desenvolvimento Social e Direitos Humanos é responsavel
pela gestdo do SUAS através da Subsecretaria de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social. Ela elabora os instrumentos de planejamento e de gestdo da Politica Estadual de
Assisténcia Social, propondo os critérios de partilha dos recursos para o seu financiamento
entre 0s municipios e acompanha a implementacdo do SUAS em todo o estado, assessorando
tecnicamente as gestdes municipais em sua gestéo financeira, no monitoramento da cobertura
dos servicos e de seu padrdo de qualidade bem como na capacitacdo dos trabalhadores do
sistema.

No municipio de SFI, a Secretaria Municipal de Trabalho e Desenvolvimento Humano
é 0 6rgdo gestor da PMAS e tem como responsabilidade a coordenagdo e a organizagdo do
SUAS no ambito do municipio, garantindo a integralidade da protecdo socioassistencial a
populacdo, a partir da oferta de servigos de forma territorializada, conforme estabelecido na
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS) (Brasil,
2005).

Com a aprovacdo da PMAS, o municipio de SFI habilitou-se em Gestdo Basica,
implementando o SUAS no municipio com cofinanciamento da esfera federal e estadual para
execucdo de programas, servicos e projetos de protecdo social basica e protecdo social
especial voltados as familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade social, risco social
e/ou violacdo de direitos.

A operacionalizacdo da politica se da em duas vertentes: Prote¢do Social Basica (PSB)
e Protecdo Social Especial (PSE). A PSB atua na prevencdo dos riscos por meio do
desenvolvimento de potencialidades e fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios,
através do CRAS, da oferta do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e
de programas, projetos e servicos, inclusive de outras politicas sociais organizados em rede
local (Brasil, 2005).

Enquanto a PSE destina-se a familias e individuos em situacdo de risco pessoal ou
social, que os direitos tenham sido violados ou ameacados. Para integrar as acfes da PSE &
necessario que o cidaddo esteja enfrentando situacdes de violagdes de direitos por ocorréncia
de violéncia fisica ou psicologica, abuso ou exploracdo sexual, abandono, rompimento ou

fragilizacdo de vinculos ou afastamento do convivio familiar (Brasil, 2005). A PSE tem
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natureza protetiva e é dividida em niveis de complexidade, sendo estas de média e alta,
variando de acordo com a situacgéo vivenciada pelo individuo e/ou seu nucleo familiar.

Para a efetivacdo da PSB, o municipio de SFI possui trés CRAS em localidades
estratégicas, haja vista grande extensdo territorial municipal. Na Figura 1, localizada na
proxima pagina, é possivel visualizar a &rea de abrangéncia dos CRAS no mapa do municipio
de SFI.

O CRAS Centro possui a maior area de abrangéncia com 43 localidades, o CRAS llha
dos Mineiros tem como &rea de abrangéncia 19 localidades e 0 CRAS Praca Jodo Pessoa
possui como area de abrangéncia o 3° Distrito, compreendendo 28 localidades. Esses Centros
ofertam obrigatoriamente o PAIF, que objetiva o fortalecimento da funcdo protetiva da
familia, a defesa dos direitos e a vigilancia das exclusdes e violagbes sociais.

Além disso, a PSB no Municipio opera o Programa Crianga Feliz (PCF)?, instituido
por meio do Decreto n° 8.869 de 05 de outubro de 2016 e alterado pelo Decreto n.° 9.579 de
22 de novembro de 2018, que € uma estratégia convergente ao Marco legal da Primeira
Infancia, que tem como finalidade promover o desenvolvimento integral infantil (Brasil,
2018). O municipio de SFI aderiu ao Programa no ano de 2017 e possui como meta o
acompanhamento de 150 familias.

Finalmente, ainda no @mbito da PSB, ha o SCFV. Esse servico no municipio de SFI
funciona nos moldes estabelecidos pela Resolu¢gdo CNAS n.° 01 de fevereiro de 2013 (Brasil,
2013), sendo realizado em grupos de acordo com o ciclo de vida de seus usuarios e
organizado em percursos. E complementar ao trabalho do PAIF e busca prevenir a ocorréncia

de situaces de risco social.

2 O Programa Crianca Feliz atende gestantes, criancas de até 36 meses e suas familias incluidas no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal, criancas de até 72 meses e suas familias beneficiarias do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e criancas de até seis anos afastadas do convivio familiar em razdo da
aplicacdo de medida de protegéo.
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Figura 1 — Mapa de abrangéncia dos CRAS de Sao Francisco de Itabapoana

" CRAS - Praca Jodo Pessoa
CRAS - Ilha dos Mineiros
1 CRAS - Centro

Fonte: S&o Francisco de Itabapoana (2023).

Os grupos do SCFV estdo organizados nas faixas etérias de 06 a 17 anos e de idosos e

as oficinas tém o intuito de despertar o interesse em atividades diversificadas, motivadoras e
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de cunho social, vislumbrando a importancia da participacdo deles como agentes
transformadores do meio em que vivem. O municipio de Sao Francisco de Itabapoana possui
12 polos do SCFV, sendo 11 para criancas e adolescentes em diferentes pontos do municipio
e 01 (um) para idosos.

A PSE, como visto, é dividida em niveis de complexidade. Em relacdo & Protecdo
Especial de Média Complexidade, o municipio de SFI possui um CREAS. Nele é ofertado o
Programa de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), que se
constitui em um servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais
de seus membros em situagdo de ameaca e violacdo de direitos. O servigo trabalha o
fortalecimento e vinculo familiar e comunitario, buscando atuar na superacdo da violacdo de
direito, com acdes compartilhadas com Conselhos Tutelares, Poder Judiciario, Promotorias,
Defensorias Publicas, Organizagdes Nao Governamentais (ONG’s) e demais servicos e
politicas publicas, de acordo com a demanda apresentada (Brasil, 2011).

E executado no CREAS o Servico de Protecdo Social ao Adolescente em
cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade, que tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
determinadas judicialmente (Brasil, 2011).

O servico para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias é voltado para o
atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e idosos com algum grau
de dependéncia, que tiveram suas limitagcdes agravas por violacbes de direito. H&4 também o
Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, que visa assegurar trabalho social no
territério a pessoas nessa situacdo, entretanto, SFI normalmente ndo apresenta tal demanda.

O municipio de SFI oferta ainda o Servico de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes na modalidade de abrigo institucional para criancas de 0 a 17 anos e 12 meses
incompletos através da Unidade de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, CASAMAR,
ofertando assim a PSE de Média Complexidade para criancas e adolescentes. As vagas de
institucionalizacdo para os demais publicos séo pleiteadas através do Governo do estado do
Rio de Janeiro e municipios vizinhos, conforme demanda.

Fazem parte também da PMAS os beneficios eventuais e 0s programas de
transferéncia de renda. De acordo com o artigo 22 da LOAS, entendem-se “por beneficios
eventuais aqueles que visam o pagamento de auxilio por natalidade ou morte para as familias

cuja renda mensal per capita seja inferior a 1/4 (um quarto) do salario-minimo” (Brasil,
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1998). Ou seja, se destinam a socorrer familias de baixa renda quando do nascimento, ou
morte de seus membros, ou fornecimento de cesta basica.

Pelo disposto no artigo 22, § 3°, os beneficios eventuais devem ser regulados por lei
municipal. Em 2014, a gestdo municipal apresentou ao Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) minuta da lei de beneficio eventual, que foi aprovada através da Lei n°
499/2015, de 19 de junho de 2015 (S&o Francisco de Itabapoana, 2015).

O auxilio funeral constitui-se de servicos funerarios, como concessdo de urna,
translado e sepultamento para reducdo de vulnerabilidade provocada por morte de membro de
familias com renda per capta de até % salario-minimo.

O auxilio natalidade, conhecido como “Kit Bebé”, ¢ um beneficio eventual garantido
para familias com renda de até ¥ do salario-minimo. As requerentes devem ser gestantes a
partir do 8° més de gestacdo ou até 30 dias ap6s o nascimento do bebé. O kit é composto de
bens de consumo como itens do vestuario, de higiene pessoal e banheira.

O beneficio eventual, na forma de cesta basica de alimentos, constitui-se em uma
prestacdo temporaria, ndo contributiva da assisténcia social, em bens de consumo, para
reduzir situagdes de vulnerabilidade e risco social e pessoal e promover seguranga alimentar.
Possui perfil para concessdo de cestas familias com renda per capta de até ¥ do salério-
minimo.

Quanto aos programas e beneficios de transferéncia de renda estes visam beneficiar
individuos ou familias em situacdo de pobreza ou extrema pobreza por meio de transferéncia
monetaria. O objetivo é o enfrentamento e alivio imediato da pobreza. Ao todo sdo seis
Programas de beneficios e transferéncia de renda: renda minima; guarda mirim; auxilio
moradia; bolsa familia; beneficio de prestacdo continuada; e auxilio emergencial. Os trés
primeiros foram instituidos pelo municipio respectivamente em 2002, 2018 e 2022. E os trés
ultimos sdo Programas do governo federal.

Alguns deles, conforme o Programa Bolsa Familia e o Programa Auxilio Moradia
possuem condicionalidades, o que reforca a obrigacdo do Estado em viabilizar o acesso a
direitos sociais basicos nas areas de educacéo, saude e assisténcia social (Soares et al. 2006;
Thomé, 2013). Outros, como o de renda minima, implicam em acompanhamento técnico do
CRAS ou CREAS. Ja o Auxilio Emergencial ndo coaduna os dois aspectos do combate as
vulnerabilidades, sendo apenas um programa de transferéncia de renda. Um detalhamento de

cada Programa pode ser obtido no Apéndice A.
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43  CONSIDERACOES PARCIAIS

A agenda publica de construcdo da assisténcia social foi bastante morosa, sendo a
mesma compreendida como politica publica tardiamente, somente ap6s a CRFB de 1988. A
partir da LOAS, publicada em 1993, passou a ser reconhecida como politica de Estado,
deixando de atuar de forma clientelista, com o foco assistencialista e filantrdpico, entretanto, a
LOAS, comecou a ser efetivada apenas no ano de 1995 e somente em 2004, que foi criada a
PNAS.

Apesar do embasamento constitucional a assisténcia social apresentou fragilidades
desde o inicio, ou seja, mesmo apresentando uma estrutura organizada desde que passou a ser
definida como politica de Estado, a auséncia de regulamentacdo quanto a investimentos
minimos tal como para a salude e educacdo, a deixou enfraquecida para a sua
operacionalidade.

Além disso a caracteristica da assisténcia social brasileira é a de ser focalizada nos que
necessitam mais, logo, a implementacdo de programas de transferéncia de renda, tal qual o
Programa Bolsa Familia e o Auxilio Emergencial, estdo longe de alcancar mudanca das
desigualdades sociais e sdo nesses programas onde s&o alocados 0s maiores recursos
financeiros.

Em contrapartida, outras agendas sdo menos atendidas, como a de implantacdo de seus
servicos, estruturas, equipes técnicas e organizacdo da gestdo, mas sdo de suma importancia

na garantia da protecdo social, para que a reducdo das vulnerabilidades seja alcancada.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO SOBRE A PERCEPCAO DOS GRUPOS FOCAIS

O capitulo é composto por duas secOes. Na primeira secdo descreve-se as
caracteristicas do Auxilio Emergencial e sua implementacdo no municipio de SFI, a partir de
dados qualitativos e quantitativos. Na segunda secdo, subdividida em trés subsecdes,
explicita-se os resultados obtidos a partir grupos focais nas duas primeiras subsecdes,
destacando as diferencas entre as percep¢des dos gestores e dos usuarios acerca da PMAS e
do Auxilio Emergencial durante a pandemia. Na terceira subsecdo é apresentado a discussdo
dos resultados com a literatura sobre o tema.

51 O AUXILIO EMERGENCIAL: CARACTERISTICAS E SUA IMPLEMENTACAO
NO MUNICIPIO DE SFI

Como visto no Capitulo 3, aproximadamente metade da populacdo do municipio de
SFI é rural, caracterizada principalmente pela agricultura familiar e comunidades quilombolas
que contribuem para dindmica econémica local, todavia, sdo associadas a pobreza devido a
condigdes estruturais e ou naturais, como, auséncia de infraestrutura para escoamento das
producdes agricolas, dificuldade de acesso a créditos rurais, além de secas sazonais.

O conceito de extrema pobreza e pobreza, segundo o artigo 20 do Decreto n.° 11.013,
de 29 de marco de 2022 (Brasil, 2022) é caracterizado por uma renda familiar mensal per
capita no valor de Raté R$ 105,00 (cento e cinco reais) e de até R$ 210,00 (duzentos e dez
reais), respectivamente. A redagdo do referido Decreto é alterada continuamente, sendo
realizada a Ultima alteracdo em marco de 2023, o que demonstra que essa definicdo é variavel
e deve estar de acordo com o nivel médio do custo de vida e da renda da populagédo em geral.

E relevante destacar que o nimero de familias inseridas no CadUnico no municipio de
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SFI era de 11.146 (onze mil centos e quarenta e seis). Esta situacdo mostra-se relativamente a
populacdo estimada bastante superior a do Brasil e a do ERJ. O maior nimero de familias
cadastradas, no municipio de SFI, é classificado como em situacdo de extrema pobreza e
representam um pouco mais de 15% da populacdo estimada, conforme apresentado na Tabela
1.

Tabela 1 - Brasil, Rio de Janeiro e Municipio de Séo Francisco de Itabapoana: nimero de familias
inseridas no CadUnico, 2021

Familias em - -
~ o . ~ Familias Familias de
. Populacao Familias situacdo de - ~ .
Localidade - em situagdo Baixa
estimada Cadastradas Extrema
de Pobreza Renda
Pobreza
Brasil 213.317.639 33.771.329 17.554.358 2.982.086 6.543.891
Estado do Rio de 17.463.349 2.324.812 1.401.193 166.313 332.114
Janeiro
MunicipiodoRiode | ¢ 75 59 700.023 410912 56.666 100.494
Janeiro
Sdo Francisco de 42.214 11.146 6.388 1.034 1.695
Itabapoana

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de Brasil (2023).

O Auxilio Emergencial, instituido em 2020, altera a Lei 8.742 de 07 de dezembro de
1993, constitui-se em uma medida de carater temporario de trés meses, com o foco na
transferéncia de renda incondicional, mensal, com valor fixo de R$ 600,00 (seiscentos reais),
destinados a parcela especifica da populacdo, podendo ser até dois membros da mesma
familia.

Trata-se de uma medida excepcional de protecdo social que foi adotada durante o
periodo de enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do cenario pandémico,
para garantir vida e sobrevivéncia, bem como, o estado de bem-estar social.

Ressalta-se que, mediante a auséncia de iniciativa do Poder Executivo, o Congresso
Nacional propds, por meio do Projeto de Lei n® 1.066/2020 a criacdo da referida medida,
sendo votada em 30 de marco de 2020 e posteriormente sancionada por intermédio da citada
Lei n® 13.982 no dia 2 de abril de 2020, quando ja haviam sido registrados mais de 200
(duzentos) o6bitos (Rocha, 2021).

De acordo com Rocha (2021), esse beneficio é destinado a maiores de 18 (dezoito)
anos que trabalham por conta prépria e contribuem para Previdéncia Social,
microempreendedores individuais, trabalhadores informais, desempregados, autdnomos,
inscritos no CadUnico e beneficiarios do Programa Bolsa Familia (prevalecendo aquele mais
vantajoso), sendo concedido valor dobrado para mulheres provedoras de familia

monoparental.
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Posteriormente, o Auxilio Emergencial foi estendido por mais dois meses, julho e
agosto de 2020, houve ainda uma renovacdo de setembro a dezembro de 2020, com
decréscimo no valor para R$ 300,00 (trezentos reais) fixos.

De acordo com Celina Souza (2006) a analise de politicas publicas mais utilizada é a
de Harold Dwight Lasswell, realizada a partir de decisbes e analises, a luz de
questionamentos sobre quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz.

Salienta-se, que o Auxilio Emergencial pode ser tipificado como uma politica
distributiva, segundo Theodore J. Lowi, pois gera custos para toda a coletividade, em
contrapartida, beneficios para alguns. Os beneficios previstos estdo definidos no artigo 2° da
Lei n° 13.982, de 02 de abril de 2020 que estabelece medidas excepcionais de protecdo social
durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente da corona
virus. Para Klauss Frey (2000, p. 223-224), as politicas distributivas de Lowi (1972):

[...] s@o caracterizadas por um baixo grau de conflito dos processos politicos, visto
que politicas de caréater distributivo so6 parecem distribuir vantagens e ndo acarretam
custos — pelo menos diretamente percebiveis — para outros grupos [...]. Em geral,
politicas distributivas beneficiam um grande nimero de destinatarios, todavia em
escala relativamente pequena; potenciais opositores costumam ser incluidos na
distribuicéo de servicos e beneficios.

Na implementacdo do Auxilio Emergencial, adotou-se o0 modelo top down (de cima
para baixo), que de acordo com Lima e D’Ascenzi (2013), caracteriza-se pela distin¢éo entre
decis@o e operacionalizacdo de politicas publicas, que possuem arenas e atores diferentes.
Conforme observado, o presente beneficio foi uma medida imposta, ndo havendo participacao
popular em sua criagéo enquanto politica pablica.

O contexto em que o beneficio foi implementado mostrava uma problemaética social e
econbmica reflexa da crise politica e econémica de 2014, da Ementa Constitucional 95/2016,
que institui o novo regime fiscal no ambito dos orcamentos fiscais de politicas publicas
(Nunes; Abilio, 2019), bem como os reflexos da reforma trabalhista de 2017, instituida pela
Lei 13.467/2017, que gera um contingente imenso de trabalhadores com vinculos
fragilizados, valendo o negociado sobre o legislado.

Além disso, ressalta-se que, as medidas restritivas para o combate a pandemia
culminaram no agravo da crise econbmica, associada ao aumento do desemprego, com
profundos impactos sociais sofridos com maior peso pelos mais pobres e a margem da
sociedade. Paiva et al. (2020, p. 1106) salientam que: ‘“Trabalhadores informais,
desempregados e familias pobres estdo expostos & combinagdo de pandemia e recessao”.

Foram cerceados os direitos sociais minimos no contexto pandémico. Direitos aos
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servicos publicos, como o servigo publico vinculado a salde, pois o contagio pela Covid-19
culminou em hospitalizacdes e sobrecarregou o SUS, bem como, auséncia de acesso a
transporte pablico, servico funeral, entre outros.

Aos mais pobres também foram negados o direito ao trabalho e lazer, j& que esses
foram mais afetados pelas medidas restritivas, além do direito humano & vida. “Sabia-se que
cumprir a simples medida de ficar em casa ndo seria uma opcao para quem nao tivesse
condigdes de subsisténcia, ou seja, a maioria da populacéo brasileira” (Rocha, 2021, p. 77).

Para culminar os problemas, destaca-se que a pandemia se efetivou em um cenario de
reducdo do financiamento para os servicos de protecdo social, com a queda de investimentos
nas politicas publicas de Assisténcia Social, conforme na Figura 2, a qual é apresentado o
desmonte do orcamento da Politica de Assisténcia Social nos Gltimos dez anos.

Figura 2 — Orcamento LOA da Politica Nacional de Assisténcia Social em bilhGes, 2012-2022

s Orgamento

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Elaboragdo propria a partir de CONGEMAS (2023).

A solucdo foi o Estado brasileiro garantir renda transferida, em carater de beneficio de
auxilio emergencial a 68.280.863 (sessenta e oito milhGes duzentos e oitenta mil e oitocentos
e sessenta e trés) brasileiros (Brasil, 2022), todavia, uma renda apenas por um periodo,
conforme verificado na Tabela 2 e que sO atendia a um determinado nimero de pessoas
conforme informado acima.
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Tabela 2 — Brasil: namero de familias contempladas com o Auxilio Emergencial, 2020

Pessoas elegiveis Valor Total
68,2 milhdes R$ 297,46 bilhdes
19,5 milhdes | 10,5 milhdes | 38,2 milhdes RS 339 RS 1023 RS 12805
Bolsa Familia Cadastro Unico Apéi;it;\lo Bolsa Familia | Cadastro Unico A%LC:::;VO
* 46,7 mil elegiveis por determinacéo judicial *196,3 milhdes a serer?u:jeig?;sados por determinacéao

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Brasil (2023).

Ao analisarmos os possiveis impactos do Auxilio Emergencial a partir da Figura 3, €
verificado uma tendéncia de crescimento na taxa de pobreza desde 2014 (de 4,5% para 6.5%,
contudo, observa-se uma reducdo, em 2020, para 3,3% a partir da concessdo do Auxilio
Emergencial e posterior aumento, em 2021, para 12,9% com sua interrupgao.

Desse modo, “o beneficio buscou conter ou mitigar alguns efeitos socioecondmicos
negativos gerados pela crise da Covid-19 em 2020 sobre alguns domicilios brasileiros”

(Rocha, 2021, p. 77), mas foi incapaz de garantir efeitos duradouros.

Figura 3 — Brasil: taxa de pobreza extrema, 2014-2021 (%)
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Fonte: Elaboracéo prdpria a partir de CONGEMAS (2023).

Diante disso, é possivel fazer duas leituras do Brasil em termos de crise pandémica e
necessidade de protecdo social. A primeira é que o beneficio foi pensado de fato em caréater
emergencial, uma vez que o desemprego nao perdurou somente durante aqueles meses. A
segunda é que a PNAS tem dentre suas cinco matrizes de segurancas afiancadas na NOB-
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SUAS, a seguranca de renda, o que foi desconsiderado.

A seguranca de renda é um direito garantido aqueles que, por decorréncia de situacoes
vulneraveis, tais quais, doenca, desemprego, trabalhos precarizados ou mal remunerados, néo
possuem condicdes para prover seu sustento.

Assim, é responsabilidade do Estado a garantia de transferéncia de renda em valor
suficiente para a garantia da protecdo social e dos minimos para a sobrevivéncia. Tal
seguranca, de acordo com a NOB/SUAS (Brasil, 2012, p. 17):

Operada por meio da concessao de auxilios financeiros e da concessao de beneficios
continuados, nos termos da lei, para cidaddos ndo incluidos no sistema contributivo
de protecdo social, que apresentem vulnerabilidades decorrentes do ciclo de vida
e/ou incapacidade para a vida independente e para o trabalho.

Logo, a concessdo do Auxilio Emergencial ja se encontrava nos fundamentos legais
do SUAS, contudo, o Governo Federal desconsiderou essa autorizacdo legal e a estrutura da
PNAS, ndo ampliando as redes de protecdo social preexistentes. E mais grave do que isso: no
periodo da pandemia os usudrios da PNAS tiveram dificuldades de acessar os servicos
publicos que sdo complemento indispensavel para a mitigacdo da pobreza.

Nas Tabelas 3 e 4 sdo apresentados os dados referentes a concessdao do Auxilio
Emergencial no municipio de SFI. E possivel verificar que aproximadamente 21,8 mil (vinte
e um mil e oitocentos) das pessoas estavam elegiveis para o recebimento do beneficio, em
média, metade da populacdo do Municipio, refor¢cando assim, a importancia de tal medida.

Tabela 3 — Sao Francisco de Itabapoana/RJ: elegiveis para o Auxilio emergencial, 2020

Pessoas elegiveis Valor Total
21,8 mil 91 milhdes
8,1 mil 3,1 mil 10,6 mil 36,4 milhdes 12,6 milhdes 42,1 milhdes
Bolsa Familia | Cadastro Unico Aplicativo Bolsa Familia | Cadastro Unico Aplicativo
Caixa Caixa
< - ——
* 8 elegiveis por determinacéo judicial 28,8 mil a serem r?ﬁg?ﬁ?eﬂos por determinagao

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de Brasil (2023).
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Tabela 4 — S&o Francisco de Itabapoana/RJ: parcelas do Auxilio emergencial, 2020

Auxilio Emergencial (abr/2020 — ago/2020)

Parcela Pessoas elegiveis Valor total
Parcela 01 21.757 R$ 14.727.000,00
Parcela 02 21.719 R$ 14.707.800.00
Parcela 03 21.234 R$ 14.379.000.00
Parcela 04 20.649 R$ 13.945.800,00
Parcela 05 20.062 R$ 13.555.200,00

Extensdo do Auxilio Emergencial (set/2020 — dez/2020)

Competéncia Pessoas elegiveis Valor total
Setembro 14.535 R$ 4.217.516,00
Outubro 16.659 R$ 4.880.599,00

Novembro 17.949 R$ 5.292.208,00
Dezembro 17.931 R$ 5.313.864,00

Fonte: Elaboracao propria a partir de Brasil (2023).

Observa-se ainda na Tabela 4 que a partir de setembro houve uma redugéo das pessoas
elegiveis, mas também do montante individual pago, conforme informado. Atesta-se que, 0
critério de elegibilidade ndo foi satisfatorio, a medida que muitos foram excluidos, por
exemplo, o impedimento daqueles que trabalharam formalmente e declararam Imposto de
Renda em 2018, desconsiderando a falta de estabilidade no contexto de pandemia.

Também néo foi considerado a ocorréncia de morte e nascimento que, podem provocar
mudancas substanciais no contexto familiar e a exclusdo de pessoas com problemas de
registro civil, além das excluidas digitalmente, como pessoas em situacdo de rua, deixando
muitos desamparados.

Rocha (2021) aponta que segundo dados do IBGE, no ano de 2018, mais de 45,9
milhdes de brasileiros, o que corresponde a 25,3% da populacdo com mais de 10 anos de
idade ndo tinham acesso a internet, corroborando assim com a perspectiva de excluséo digital,

haja vista, ser esta a forma de acesso posta pelo Governo Federal.

5.2 PERCEPCOES DOS GRUPOS FOCAIS

Conforme ja informado na metodologia foram selecionados dois grupos. O primeiro
grupo com os gestores da Politica Municipal de Assisténcia Social de Sdo Francisco de
Itabapoana foi composto por 13 (treze) pessoas vinculadas a Secretaria de Trabalho e
Desenvolvimento Humano em cargos de coordenacdo ou geréncia. O segundo grupo foi
realizado com 9 pessoas que foram contempladas com Auxilio Emergencial em Séo Francisco
de Itabapoana/RJ. A selecdo levou em conta a area de abrangéncia do CRAS.

Todos os entrevistados foram orientados sobre a participagdo na pesquisa e

concordaram em participar, assinando um termo livre e esclarecedor dos objetivos da
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pesquisa, disponivel no Apéndice B. As respostas dos entrevistados foram utilizadas de forma
literal na descricao dos resultados para exemplificar cada assunto abordado, sem identificacéo
do respondente, que foram denominados gestores e usuarios, respectivamente, 01, 02, 03, etc.
A secdo esta dividida em trés subsecbes. Na primeira, aborda-se a percepcdo dos
gestores entrevistados, na segunda a percep¢do dos usuarios e na terceira triangula-se a
percepcdo dos dois grupos com as caracteristicas do municipio e da sua assisténcia social,

apresentadas nos Capitulos 1 e 2.

5.2.1 Percepcdes dos gestores da PMAS

Inicialmente os gestores da PMAS foram instigados a responder em que medida a
pandemia alterou a disponibilidade de servicos publicos oferecidos no que diz respeito a
protecdo social.

A maioria dos entrevistados concordou com a pergunta, pois a disponibilidade dos
servicos e politicas publicas de assisténcia social passaram a ser ofertados de forma remota na
pandemia. Neste sentido o Gestor 02 pontuou que: “A comunicagdo com 0s Orgdos de
garantia de direito, por exemplo, passou a se dar de forma remota. Passou-se a se formalizar
oficios e relatérios por e-mail. As reunides com juiz, audiéncias concentradas, todas
passaram a ser de forma remota’’.

Em relacdo a Protecdo Social foi elencada que a situacdo de vulnerabilidade dos
usuarios foi agravada. Segundo o Gestor 03: “O wusudario [...] ficou desprotegido”. Nesta

«“

mesma vertente o Gestor 08 salientou: em todo mundo tinha acesso a celular, ao
computador, a internet. Entdo, o meu publico, pode-se dizer que uns 30% ficaram sem o
atendimento por ndo ter um aparelho eletronico para realizar esse atendimento”.

Ainda, nesta vertente foi apontado o risco de fraudes as quais os usuarios foram
expostos. O Gestor 08 destacou que: “As pessoas ndo tinham acesso as informacdes e pediam
ajuda a conhecidos, que cobravam para fazer o cadastro do Auxilio Emergencial. Como
muitas pessoas ndo tinham esse conhecimento criou-se esse “mercado negro”. Filhos,
vizinhos, conhecidos, recebendo pelos outros”.

A seguir os gestores foram indagados sobre em que as medidas restritivas afetaram as
atividades da gestdo. A maioria dos entrevistados concordou que as atividades da gestdo da
PMAS foram diretamente afetadas, principalmente o acesso aos usuarios, pois havia um

receio geral de contagio. Para o Gestor 06: “As pessoas tinham medo, na visita domiciliar, de
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nos receber”. O Gestor 07 destacou 0s prejuizos percebidos em programas ofertados a
grupos: “No ldoso (Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos dos Idosos) era
muito dificil, porque o idoso tinha muito medo. Nés tinhamos atendimento remoto, mas
muitos dos nossos idosos ndo tinham celulares ou ndo sabiam usar. NOs estavamos
oferecendo atendimento médico (geridtrico em parceria com a Secretaria Municipal de
Saude) nas casas e, eles ndo queriam receber, pois eram grupo de risco”.

Outro aspecto que surgiu foi a auséncia de protecdo aos trabalhadores do SUAS.
Segundo o Gestor 05: “Foi dificil para a gente também, era uma questdo de medo,
inicialmente ndo tinha vacina e ndo fomos considerados publico prioritario. As visitas
domiciliares e entrega de beneficios eventuais eram arriscados, quantas vezes a gente estava
indo na casa das pessoas e as pessoas estavam contaminadas”.

Os gestores foram indagados se houve aumento da demanda por programas e servigos
da PMAS e em que setores e a grande maioria concordou que sim. Para o Gestor 08: “O
cadastro (Unico) foi muito (afetado), porque quem n&o conhecia o Cadastro Unico descobriu
na pandemia. Entdo, a busca foi muito grande, causou muito cadastro unipessoal, e 0
Governo Federal até hoje tem tentado implementar acdes para corrigir esse problema que
surgiu na pandemia, muita gente procurando para fazer cadastro de forma irregular para
receber beneficio indevidamente”. O Gestor 05 corroborou a resposta: “Exatamente! O fato
de o Programa Bolsa Familia ter mudado o nome Auxilio Brasil. No Auxilio Brasil, todo
mundo acha que tem direito de fazer, querem seguir a légica do Auxilio Emergencial, ai
aumenta o numero de cadastros unipessoais, isso também sobrecarregou muito os CRAS”.

Também foram questionados acerca das supostas diminui¢cbes nas incidéncias de
situacOes de violacdes de direitos, as quais aparentemente constituem-se em subnotificacdes.
O Gestor 02 destacou que: “No setor de violagdo de direitos, ja hd uma controvérsia, que é a
subnotificacdo, se aconteceu ou ndo, aparentemente a demanda diminuiu, mas quando
comeca uma abertura, e que essas pessoas comecam a conseguir ter voz de dendncia
novamente, ha “boom’” gigantesco, que quase enlouqueceu todo mundo da equipe”.

Foi verificado o aumento da oferta de beneficios eventuais. Com o aumento das
mortes verificou-se o aumente de concessdo de auxilios funeral. O gestor 10 destacou: “Na
gestdo a gente observa, através dos nimeros, um aumento, por exemplo, do auxilio funeral. E
ai a gente passa de uma média (mensal) que a gente fornecia de 07 ou 08 pessoas, para uma

média de 37, 40 funerais”.
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Os gestores foram inquiridos sobre a importancia do Auxilio Emergencial para os
usuarios dos servicos da PMAS ja cadastrados no CadUnico e todos concordaram que foi
primordial. Para o Gestor 04: “Foi essencial. Porque as pessoas tinham medo de sair, entao,
pelo menos, foi um dinheiro que deu condicdo da pessoa ficar em casa. Acho que foi
essencial para a sobrevivéncia de muitas pessoas”. Na mesma vertente o Gestor 02 salientou
que: “Principalmente para os pequenos empreendedores, para quem tem vinculo informal,
foi muito importante, sim, para a sobrevivéncia. O fato de 0 nosso pais conseguir possibilitar
um auxilio, foi muito significativo. E, para S&8o Francisco, trouxe uma importancia, por
exemplo, aos comércios essenciais, que tinham que funcionar. Era uma movimentacao dentro
do municipio e, muita gente no nosso municipio dependia disso para sobreviver. E a gente
percebe que, assim, o comeércio local cresceu. S8o Francisco foi na contramdo de muitos
(Municipios)”. Corroborou com as falas o Gestor 08: “Foi muito importante porque o Auxilio
Emergencial propiciou uma renda familiar que nem o Bolsa Familia propiciava. Entdo, a
gualidade de vida até do mais vulneravel, até apesar da pandemia, foi um pouco melhor
porque a renda liberada propicia uma qualidade de vida melhor. Principalmente na primeira
etapa, que era mais alto o valor”.

A pergunta seguinte indagou se o valor oferecido pelo auxilio emergencial foi
suficiente para garantir a auséncia dos servigos de protecdo social no periodo da pandemia.
Para a maioria dos entrevistados era suficiente, considerando questdes de alimentacdo e
higiene pessoal inicialmente. Conforme o Gestor 03: “Eu acho que o basico para subsisténcia
conseguia’’.

A medida que o valor do beneficio foi diminuindo os usuérios da PMAS sentiram 0s
reflexos. Para o Gestor 08: “Foi diminuindo o valor e foi um baque para os beneficiarios
porque eles estavam meio que acostumados e ainda ndo era um retorno total para a
sociedade em 2020 e 2021. Muita gente pensou que iriam permanecer os valores iniciais, s6
que isso foi mudando. E ai teve uma alteracdo de renda, a qualidade (de vida) que eles
estavam tendo antes também foi diminuindo. Quando encerrou se pensou, e agora? Qual
outro beneficio tera direito? E quando langou o Auxilio Brasil todo mundo buscou para dar
continuidade ao que teve no Auxilio Emergencial. A propria Caixa encaminhava. Acabou o
Auxilio Brasil e agora o que eles vao receber? Eles queriam continuidade”.

Para finalizar, os gestores foram indagados sobre quais 0s maiores desafios da atuacéo
profissional no contexto da pandemia dentro de seus respectivos setores. Foi pontuada a

dificuldade da habilidade de comunicacdo para atuar de forma remota. Para o Gestor 01:
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“Uma coisa é explicar pessoalmente, outra coisa é vocé explicar através de uma tela. As
vezes a pessoa nao sabe fazer uso de um aplicativo, entdo a dificuldade foi sair do
atendimento presencial para a forma remota”.

Outro problema salientado foi 0 acesso em loco aos usuarios através das visitas
domiciliares. Como o Gestor 09 pontuou: “A dificuldade enquanto CRAS foi a visita
domiciliar, a gente tinha receio de fazer e o usudrio tinha receio de receber”.

Tambem foi levantado aspectos de saude fisica e emocional da equipe de trabalho.
Para o Gestor 02: “Manter a sanidade mental, a maior dificuldade era se manter bem para
ajudar os outros. O medo de levar para casa, 0 medo de contaminar o usuério, de
comprometer sua familia”. O Gestor 08 levantou a mesma questdo: “A inseguranca, foi o
baque porque, o servico social ndo poderia parar, seria essencial, assim como a salde, mas a
gente ndo tinha tanto preparo, cuidado, nem conhecimento e prioridade na vacinagdo”.

Antes de terminar a entrevista foi aberta a palavra para 0s gestores comentarem algo
gue considerassem relevante e ndo foi perguntado anteriormente. O Gestor 01 salientou que:
“O trabalho foi muito diferente dos outros municipios, a Secretaria disponibilizou estrutura e
funcionérios para estarem presencialmente na Caixa, a gente ficava na linha de frente, com
muito medo, eu acho que vale lembrar nesse trabalho”. Assim, foi pontuado sobre estrutura
de apoio montada em frente a Caixa Econdmica Federal para dar suporte aos beneficiarios do
Auxilio Emergencial, com tenda, mesas, cadeiras, computadores, impressoras, copiadoras e

funcionérios da PMAS.

5.2.2 Percepcdes dos usuarios da PMAS

O segundo grupo é composto de pessoas que foram contempladas pelo Auxilio
Emergencial, todavia ndo possuiam inscrigdo no CadUnico. O principal objetivo da escolha
desses sujeitos era conhecer se estes, até aquele momento, conheciam 0s programas e servicos
ofertados pela PMAS ou se foram atraidos pelo Auxilio Emergencial, apesar de ndo estarem
no CAdUnico e, portanto, ndo serem acometidos pela pobreza.

A primeira questdo procura identificar em que medida os participantes ja foram
atendidos pela PMAS e mais especificamente se ja foram atendidos pelos servigos oferecidos
pela Secretaria Municipal de Trabalho e Desenvolvimento Humano do Municipio e em caso

positivo, em quais programas.
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A maioria dos entrevistados respondeu que sim, citando gratuidade para emissdo de
documentos civis e inscricdo para programas e servigos especializados como o Usuéario 07:
“Isencdo de documentos e inscri¢do no servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos
para o meu filho”.

A seguir os usuérios foram questionados acerca de como a pandemia alterou a
disponibilidade da oferta dos servigos de protecdo social disponibilizados pela Secretaria do
Municipio. Alguns usuérios concordaram que houve prejuizo do acesso a programas e
servigos da PMAS, conforme observados nas falas a seguir, sendo exemplificado o acesso ao
CRAS, porta de entrada dos servigos socioassistenciais e do SCFV de criancas e adolescentes,
que possui funcionamento em grupo. Usuério 01: “Eu acho que diminuiu muito, muitos polos
estavam fechados, entdo as pessoas que tinham necessidade de ir até o CRAS, néo tiveram o
acesso”. O Usuério 03: “E, o servico de convivéncia parou. Ficou na pandemia de modo
remoto. Passavam as atividades por mensagens para que as criancas pudessem estar fazendo
0 acompanhamento. Para aqueles que ndo tinham acesso a internet, realmente ficou um
pouco dificil”.

A pergunta seguinte indagou se os entrevistados estavam inseridos no cadastro unico e
todos pontuaram que ndo. Como j& informado o critério de escolha de pessoas para
participarem deste grupo focal era ndo estar inscrito no CadUnico, mas essa informacéo foi
confirmada entre os participantes para ndo deixar duvidas. Além disso, procurou-se identificar
as razdes que os levaram a ndo estarem inscritos, apesar de ja terem recorridos aos servicos de
protecdo social oferecidos pela Secretaria Municipal de Trabalho e Desenvolvimento
Humano, conforme relatado acima. A maioria dos entrevistados pontuou que ndo observava
necessidade até aquele momento, conforme verificado na fala a seguir: Usuéario 03: “Fu nao
procurei o Cadastro Unico porque eu achava que n&o era necessario. Na época da pandemia
eu trabalhava com transporte escolar, entdo, eu tinha uma forma de manter minha familia e
SO precisei do servico da isen¢do (de documentos) mesmo”. Ou seja, 0s usuarios do Auxilio
Emergencial buscavam uma forma de compensar a suspensao de sua renda devido as medidas
de isolamento social, mas fora da pandemia, ndo se enquadravam nas situa¢des de pobreza
previstas no CadUnico.

Outra pergunta dizia respeito a como 0s usuarios solicitaram o Auxilio Emergencial e
em que medida tiveram dificuldades de acesso a internet. Todos os entrevistados relataram
haver realizado pelo aplicativo “Caixa Tem”. Trés entrevistados relataram dificuldades de

efetivacdo do cadastro, aparentemente devido grande numero de acessos, demandando
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finalizagdo do procedimento na Agéncia da Caixa Econdmica Federal, como pontuado a
sequir. Usuario 08: “Eu tinha acesso a internet, mas em virtude da pandemia e muitas
pessoas estarem usando, em algumas situacdes a gente tinha dificuldade. Tinha que
aguardar, eu mesma fiz o cadastro trés vezes. Na terceira que foi pedido para eu ir até a
Caixa Econdmica para entregar os documentos, foi ai que consegui receber”.

A seguir questionou-se sobre 0 meio de trabalho exercido na época da pandemia pelos
participantes. De forma geral a maioria dos usuarios atuava de forma autdbnoma e em
atividades tais como cozinheiro, manicure, motorista de transporte escolar, entre outros, que
foram interrompidas pelas medidas protetivas a difusdo do virus Sar-Covis. Pode-se
exemplificar através da fala da entrevistada a seguir. Usuaria 06: “Eu trabalhava com venda
de lanches e eu tive que fechar, a gente ficou parado por alguns meses e quando liberou para
fazer entrega voltamos, mas foi aos poucos. Foram cinco meses ali passando dificuldade. Foi
bem dificil, mas consegui passar”.

A proxima questdo visou avaliar a importancia do Auxilio Emergencial para os
participantes. Todos concordaram sobre a grande relevancia do referido beneficio no periodo
da pandemia para subsisténcia das familias, conforme as duas falas abaixo.

Usuario 02: “Para mim também foi muito importante, eu sou mae solteira de dois, eu
precisava trabalhar e foi uma forma de sustentar minha familia. As pessoas sentiam muito
medo de contato e a maioria das pessoas que eu atendia era de idade, eu ia até a casa deles
fazer unha, foi uma fase dificil e o auxilio ajudou bastante”.

Usuario 04: “Representou um alivio para a situacao que a gente estava. Um alivio nas
contas do més”.

A Ultima pergunta indagou o que a perda do beneficio significou para os entrevistados.
A maioria dos entrevistados relatou que representou um periodo de dificuldades, entretanto,
de transicdo e reinsercdo no mercado de trabalho. Por exemplo, o Usuério 03: “No meu caso a
perda ndo foi um “baque” porque eu consegui entrar no mercado de trabalho. Eu tive
dificuldade ainda de ter que trabalhar remoto, mas eu consegui 0 emprego, ndo na rota
escolar, mas eu consegui continuar a manter a minha renda familiar”. Na visdo do Usuario
02: “Para mim foi dificil porque com o auxilio, eu ajudava dentro de casa, entdo, dificultou

um pouco para a gente que perdeu, mas, continuamos seguindo, correndo atras”.
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5.3 TRIANGULAGCAO DOS RESULTADOS

Em relacdo ao financiamento da PNAS constatou-se uma queda dos recursos previstos
no orcamento, que decresceram em dez anos (2012-2022) para menos da metade de seu
patamar. Segundo Carolo et al. (2022) esta fragilidade do financiamento da PNAS levou a
fragilidades na prestacdo de servicos de protecdo social que se exacerbou durante a pandemia
e foi constatado em conversas com ambos 0s grupos focais.

Conforme percepcdes dos gestores da PMAS a pandemia alterou a disponibilidade de
servicos publicos oferecidos, agravando a situacdo de vulnerabilidade social dos usuarios e as
atividades da gestdo do SUAS no Municipio, com aumento da demanda por programas e
servicos. Para estes, 0 Auxilio Emergencial constitui-se numa importante medida de garantia
de protecdo social no periodo de pandemia, com valor suficiente para subsisténcia dos
beneficiarios, e, a perda do beneficio impactou consideravelmente a vida os usuarios da
PMAS. Este resultado é convergente com o estudo feito por Bichir (2016) onde o autor
enfatiza a importancia dos servigos previstos na assisténcia social para criar uma rede de
protecdo social para além da insuficiéncia de renda, ainda que a transferéncia de renda, no
periodo da pandemia, tenha sido importante.

Dentre os maiores desafios de atuacdo profissional dos gestores no contexto de
pandemia, foi pontuada a seguranca no trabalho, salde mental, a adaptacdo ao trabalho
remoto e préatica profissional. Em varios estudos relacionados ao periodo da pandemia pdde
ser constatado também esses sintomas junto aos profissionais médicos, como por exemplo, a
resenha feita por Rezio et al. (2022), ou até mesmo no dia a dia das pessoas.

Ja os usuarios da PMAS em sua maioria ja haviam sido atendidos pela PMAS,
principalmente para gratuidade na emissdo de documentos civis e inscrigdo em programas e
servigos especializados. Os participantes concordaram que a pandemia alterou a
disponibilidade de servicos publicos oferecidos, agravando a situacdo de vulnerabilidade
social. Esses pontos também foram observados por Santos e Arruda (2020).

Todos os entrevistados, por viés de selecdo adotado, ndo estavam inscritos no
CadUnico, conforme critério de selecdo da pesquisa, sendo justificado pela maioria destes
porque ndo haviam observado a necessidade até aquele momento, mas frente as medidas de
isolamento para contencdo da pandemia, vérias atividades informais ficaram impedidas de se
realizarem, tornando o recebimento do auxilio emergencial uma saida para superar seus

problemas de renda e garantir sua subsisténcia.
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N&o foi possivel observar se 0 nimero total de pessoas que receberam o auxilio no
Municipio estava entre aqueles mais vulneraveis. O fato de os entrevistados terem relatado
que realizaram o cadastro do beneficio via internet, impediu o uso do instrumento do
CadUnico para controle da focalizagdo dos usuarios que mais necessitavam. Entretanto, o
grupo de usuarios entrevistados nio eram elegiveis para o CadUnico, mas estavam sem poder
realizar suas atividades rotineiras devido ao isolamento social, o que os tornou vulneraveis
quanto a percepcao de renda.

Assim, o Auxilio Emergencial constitui-se numa medida de extrema relevancia no
contexto da pandemia, sendo benéfico na melhoria de renda da populacdo, entretanto,
insuficiente como politica de assisténcia social integrada e plena devido ao ndo acesso aos

programas e servicos do SUAS.
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4 CONCLUSAO

A partir da avaliacdo da trajetéria da PNAS, desde que foi reconhecida como politica
publica com a CRFB e LOAS, se constatou avancos em termos de aparatos legais para a
implementacdo do SUAS.

Entretanto, a questdo em torno do orgamento para protecdo social e garantia de bem-
estar social, tornam a assisténcia social vulneravel, principalmente devido a imprecisdo
guanto aos investimentos de manutencéo e ampliacdo de recursos.

Constata-se a necessidade do desenvolvimento de estratégias de planejamento regional
para a promog&o da protecdo social, bem como abordar as desigualdades sociais regionais, em
especial a questdo da pobreza.

O municipio de SFI foi objeto do estudo de caso e verificou-se que seus indicadores
sociais indicam caréncias e vulnerabilidades sociais, todavia, tem potencial a ser desenvolvido
e, consequentemente, o bem-estar da populacdo ainda esta muito aquém do que poderia ser.

O quadro de desenvolvimento bastante precario foi exacerbado pela pandemia nos
anos 2020 e 2021, anos nos quais a investigacao foi conduzida. A questdo de saude publica
desencadeou consequéncias sociais e salientou a interrelacdo entre saulde, escolarizacéo,
trabalho e renda, além de elucidar de forma latente a importancia da intervencdo de 6rgaos
competentes no combate as consequéncias negativas apresentadas nesse periodo, em especial
das politicas publicas de assisténcia social.

As dificuldades na execucdo do Auxilio Emergencial prejudicaram os usuarios que
mais necessitavam, como: longas horas na fila para recebimento do beneficio, instabilidade do
site para cadastramento, dificuldade de acessibilidade digital da populacdo mais pobre,

traduzindo-se em obstaculos na garantia dos direitos na pandemia. A partir do conhecimento
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dessas necessidades, os governos podem melhorar sua capacidade de gestdo, garantindo maior
acesso a populacédo vivendo em condi¢des de pobreza e extrema pobreza.

Segundo as percepcdes dos gestores da PMAS, que participaram do grupo focal, a
pandemia alterou a disponibilidade de servigcos publicos oferecidos, agravando a situacéo de
vulnerabilidade social dos usuarios e as atividades da gestdo do SUAS no Municipio, com
aumento da demanda por programas e servicos. Para estes, o Auxilio Emergencial apesar de
constitui-se numa importante medida de garantia de protecéo social no periodo de pandemia,
ndo supriu as deficiéncias dos servigos publicos interrompidos por razoes de contencdo da
epidemia. Os usuarios da PMAS, por sua vez, reafirmaram a percepc¢do de que a pandemia
alterou a disponibilidade de servicos publicos oferecidos, agravando a situacdo de
vulnerabilidade social. Foi constatado, entretanto, que o Auxilio Emergencial foi uma medida
fundamental para subsisténcia.

Logo, verifica-se um contraponto existente entre politicas de protecdo social e
politicas de transferéncia de renda para o alcance do bem-estar social. Pois, 0 seu alcance
depende de fatores multidimensionais, além da dimensdo renda, aspecto mais relevante do
Auxilio Emergencial. Assim, o Auxilio Emergencial constitui-se numa medida de extrema
relevancia no contexto da pandemia, sendo benéfico na melhoria de renda da populacéo,
entretanto, insuficiente como politica de assisténcia social integrada e plena devido ao nédo
acesso aos programas e servicos do SUAS.

Esta pesquisa espera ter contribuido para uma melhor compreensdo do papel do
Auxilio Emergencial no contexto da pandemia de Covid-19 para a gestdo da assisténcia social
no municipio de SFI, ERJ. Trazer esta discussdo permitiu também discutir o contraponto
existente entre politicas de protecdo social e politicas de transferéncia de renda para o alcance
do bem-estar social. Como hipotetizado, o seu alcance depende de fatores multidimensionais,
além da dimens&o renda, aspecto mais relevante do Auxilio Emergencial. Ao se discutir esse
contraponto, jogou-se luz sobre o cronico problema de financiamento da PNAS e sobre a
necessidade do desenvolvimento de estratégias de planejamento regional para o oferecimento
de servicos de protecdo social, que exigem recursos para a constituicdo de equipes, nédo
bastando a provisao de programas de transferéncia de renda focalizados ou eventuais.

E necessario refletir sobre a capacidade do Estado em garantir a protecdo social,
principalmente no que tange a assisténcia social, que tem o objetivo de proteger de forma

continua os mais vulneraveis. Pesquisas futuras seriam relevantes ao discutir a possibilidade
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de implementacdo de uma politica ndo apenas emergencial, mas continua de renda béasica

universal, bem como recursos para o oferecimento de servicos.
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APENDICE A - PROGRAMAS DE BENEFICIOS E TRANSFERENCIA DE RENDA
A.1 PROGRAMA MUNICIPAL DE RENDA MINIMA

Criado pela Lei Municipal n® 125 de 15 de maio de 2002, o Programa Municipal foi
atualizado pela Lei Municipal n°® 414 de 02 de outubro de 2013, o qual concede o valor
pecuniario de 01 (um) salario-minimo a pessoa ou familias em situacdo de vulnerabilidade
social (Sao Francisco de Itabapoana, 2013).

O Programa Renda Minima é um programa de transferéncia de renda que assegura a
melhoria das condicBes de vida do grupo familiar, por meio da concessdo de beneficio
financeiro e possui objetivos de promover o acesso do grupo familiar a rede socioassistencial
do territério do municipio, estimular participacdo nos programas e servicos da Secretaria
Municipal de Trabalho e Desenvolvimento Humano e cursos profissionalizantes, visando a
sua insercdo no mercado de trabalho, e autonomia financeira. As familias deverdo ser

acompanhadas por uma equipe técnica do CRAS ou CREAS.

A.2 PROGRAMA MUNICIPAL GUARDA MIRIM

A Lei n° 606 de 05 de abril 2018 (S&o Francisco de Itabapoana, 2018) sancionou o
Programa Municipal Guarda Mirim, que tem como publico-alvo adolescentes, de ambos os
sexos, com idade compreendida entre 14 e 18 anos incompletos, obrigatoriamente
matriculados em estabelecimento de ensino regular, residentes e domiciliados no municipio.
Cada guarda mirim recebe uma bolsa-auxilio no valor de R$ 100,00 para custeio de suas
atividades.

A Secretaria Municipal de Trabalho e Desenvolvimento Humano desenvolve o
programa, que tem como principais objetivos para os adolescentes inscritos a promogéo da

formagdo humana, capacitacdo profissional e insercdo no mercado de trabalho, além do
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fortalecimento do vinculo familiar, comunitario e social. Destaca-se que as atividades do
programa foram suspensas devido a pandemia por COVID-19, por demandarem de atividades

coletivas.

A.3 PROJETO MUNICIPAL AUXILIO MORADIA

O Auxilio Moradia visa efetuar pagamento de aluguel no valor de 1/3 do salario-
minimo pelo periodo de seis meses, em carater emergencial e temporario, podendo ser
renovando por igual periodo mediante avaliacdo técnica. S&o publicos-alvo do programa
familias atingidas por desastres naturais, familias em moradias submetidas a riscos iminentes
ou desabamentos, quando verificada situacdo de vulnerabilidade social temporéaria, familias
que residem em areas de Interesse Social, delimitadas pelo 6rgdo competente e mulheres em
situacdo de violéncia doméstica, com medida protetiva, sem local de moradia (S&o Francisco
de Itabapoana, 2022).

Ainda é necessario atender requisitos como, comprovar tempo minimo de dois anos de
moradia no municipio, possuir renda por pessoa de até ¥ do salario-minimo vigente,
cadastramento no Cadastro Unico, estar com os filhos regularmente matriculados e com o

cartdo de vacinagdo regular e ndo possuir outro imovel ou terreno.

A.4 PROGRAMA BOLSA FAMILIA

O Programa Bolsa Familia, criado no governo de Luiz Inacio Lula da Silva, é um
programa de transferéncia de renda com condicionalidades e acbes complementares, instituido
pela Medida Provisoria n°. 132, de 20 de outubro de 2013, transformada na Lei n°. 10.836, de
9 de janeiro de 2004, sendo regulamentada pelo Decreto n°. 5.209, de 17 de setembro de 2004
e recriado pela Lei n° 14.601, de 19 de junho de 2023.

O Programa Bolsa Familia unificou os antigos programas de transferéncia de renda do
Governo Federal existente no governo Fernando Henrique Cardoso, entre os anos de 2001 e
2003, a saber: Bolsa Escola, criado pela Lei n° 10.219, de 11 de abril de 2001; Bolsa
Alimentacdo, criado pela Medida Provisoria n® 2.206-1, de 6 de setembro de 2001; Auxilio-
Gas, instituido pelo Decreto n° 4.102, de 24 de janeiro de 2002 e Programa Nacional de
Acesso a Alimentacdo - PNAA, criado pela Lei n° 10.689, de 13 de junho de 2003, também
chamados Programas Remanescentes.

De acordo com Silva e Silva (2016, p. 29):
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A transferéncia de renda é concebida como uma transferéncia monetaria direta a
individuos ou familias, sendo esses programas considerados no contexto da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), com base em duas caracteristicas
essenciais: sdo destinados ao publico-alvo da Politica de Assisténcia Social e sua
concesséo independe de contribuicéo prévia.

O Programa Bolsa Familia possui trés dimensfes: transferéncia de renda,
condicionalidades e ac¢Bes complementares. A transferéncia de renda promove o alivio
imediato da pobreza. As condicionalidades reforcam o acesso a direitos sociais basicos nas
areas de educacdo, saude e assisténcia social. J& as acdes complementares objetivam o
desenvolvimento de capacidades das familias e a superacdo de sua situacao de vulnerabilidade
social.

Constituem beneficios financeiros do Programa Bolsa Familia o Beneficio de Renda
de Cidadania, no valor de R$ 142,00 (cento e quarenta e dois reais) por integrante; o
Beneficio Complementar, destinado as familias cuja soma dos valores relativos aos beneficios
de Renda de Cidadania seja inferior a R$ 600,00 (seiscentos reais), calculado pela diferenca
entre este valor e a referida soma; Beneficio Primeira Infancia, no valor de R$ 150,00 (cento e
cinguenta reais) por crianga, destinado as familias beneficidrias que possuirem, em sua
composic¢do, criancas com idade entre O (zero) e 7 (sete) anos incompletos; Beneficio
Variavel Familiar, no valor de R$ 50,00 (cinquenta reais), destinado as familias beneficiarias
gue possuirem, em sua composicdo: gestantes, nutrizes, criancas com idade entre 7 (sete) anos
e 12 (doze) anos incompletos ou adolescentes, com idade entre 12 (doze) anos e 18 (dezoito)
anos incompletos (Brasil, 2023).

Thomé (2013) salienta que a combinacdo de um auxilio monetario com exigéncias
educativas e também na area de salde, possibilitaria, teoricamente, atuar nas frentes de no
curto prazo, o alivio da pobreza e a longo prazo, no desenvolvimento de capital humano,
visando superar a reproducéo intergeracional da pobreza.

As familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia devem cumprir as
condicionalidades, ou seja, compromissos, nas areas da educacado e saude. Garantindo, assim,

0s seus direitos sociais bésicos.

A.5 BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) garante transferéncia de renda sem

condicionalidades e independente de contribui¢do prévia para o regime de seguridade social
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para idosos com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais e pessoas com deficiéncia ndo aptas ao
trabalho e a uma vida independente com renda familiar per capita de 1/2 salario-minimo.
Previsto na Constituicdo Federal de 1988, o BPC comecou a ser implementado
somente a partir de 1996, com o valor de um salario-minimo. No caso de deficientes, médicos
peritos avaliam condigdes fisicas e mentais para uma vida independente e de trabalho. Os
beneficiarios sdo reavaliados para examinar situacdo socioeconémica e, o beneficio pode ser

cancelado caso a situacdo da familia ndo seja mais de pobreza (Soares et. al. 2006).

A.6 O AUXILIO EMERGENCIAL

O Auxilio Emergencial, instituido pela Lei n°® 13.982 em 02 de abril de 2020, que
altera a Lei 8.742 de 07 de dezembro de 1993, constitui-se em uma medida de carater
temporéario de trés meses, com o foco na transferéncia de renda ndo condicionada, mensal,
com valor fixo de R$ 600,00 (seiscentos reais), destinados a parcela especifica da populacéo,
podendo ser até dois membros da mesma familia. Para familias em que a mulher era a Unica
responsavel pelas despesas da casa, o valor pago mensalmente era de R$ 1.200,00 (um mil e
duzentos reais).

No municipio de S&o Francisco de Itabapoana, a Secretaria de Trabalho e
Desenvolvimento Humano atuou para dar suporte as pessoas que necessitavam do Auxilio
Emergencial. Os profissionais auxiliaram as pessoas com informacdes e no preenchimento da
plataforma para aqueles que nao tém acesso a internet. Ainda, foi montada estrutura de tenda,
banheiros quimicos, cadeiras e impressora para copias em frente a Caixa Econdmica Federal e
sessdo de funcionarios lotados na assisténcia social para o Banco, a fim de facilitar o

atendimento aos municipes.
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APENDICE B - TERMO DE CONCORDANCIA DOS PARTICIPANTES
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Declaro, por meio deste termo, que concordei ser entrevistado (a) e/ou participar do
grupo focal, como voluntario (a), referente a pesquisa académica intitulada - A GESTAO DA
POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO DE SAO
FRANCISCO DE ITABAPOANA/R] NA PANDEMIA DE COVID-19: AS
CONTRIBUICOES DO AUXILIO EMERGENCIAL, desenvolvida pelo mestrando Fagner
Azeredo da Silva, do curso de P6s-graduacdo em Planejamento Regional e Gestdo de Cidades
da Universidade Candido Mendes-Campos dos Goytacazes (RJ), sob orientacdo da Professora

Doutora Lia Hasenclever.

Assinatura

Campos dos Goytacazes, _de de 2024.




