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RESUMO

O proposito desse trabalho € analisar o papel dos Tribunais de Contas Estaduais na
promocdo das politicas de transparéncia e controle junto aos municipios brasileiros.
Como base para essa discussdo, apresenta-se a evolucdo historica, a partir da
Constituicao de 88, sobre a transparéncia publica e o controle social no Brasil, trazendo
maior compreensao sobre 0s conceitos e avan¢os ocorridos nos ultimos anos no pais e
no mundo com o objetivo de garantir ao pagador de impostos, 0 acesso as informacdes
sobre 0 uso do dinheiro publico, utilizando-se de boas praticas e inovacdo no campo da
gestao governamental. A metodologia de pesquisa, pautada em uma analise quantitativa
e qualitativa, buscou avaliar o cumprimento da missao institucional dos 27 Tribunais de
Contas Estaduais e Distrito Federal, realizando pedidos de acesso a informacgédo aos
proprios 6rgdos que municiaram a andlise e permitiram a elaboracdo do ranqueamento
dos tribunais de contas no que tange o cumprimento da lei de acesso a informacéo e do
seu papel pratico na promocédo da transparéncia e participacao, através de um novo e
eficiente modelo de controle interno para os seus jurisdicionados. Os resultados
apontaram diferencas significativas na conduta dos Tribunais de Contas. A0 mesmo
tempo que alguns atenderam aos requisitos legais concedendo respostas aos
questionamentos e cumprindo 0s prazos previstos na Lei de Acesso a Informacéo, outros
nem sequer responderam, trazendo a tona a contradicao de quem fiscaliza os municipios
acerca das contas publicas e especialmente com relagdo ao acesso a informacao

deveriam ser exemplos nesse quesito.

PALAVRAS-CHAVE: accountability; controle interno; tribunal de contas; transparéncia

publica; controle social.



ABSTRACT

The purpose of this work is to analyze the role of the State Courts of Accounts in promoting
transparency and control policies in Brazilian municipalities. As a basis for this discussion,
we present the historical evolution, from the Constitution of 88, on public transparency
and social control in Brazil, bringing greater understanding of the concepts and advances
that have taken place in the country and in the world in recent years with the objective of
guaranteeing taxpayers access to information on the use of public money, using good
practices and innovation in the field of government management. The research
methodology, based on a selective and qualitative analysis, sought to evaluate the
request of the institutional mission of the 27 State and Federal District Courts of Auditors,
making requests for access to information to the bodies themselves that provided an
analysis and elaboration of the ranking of the Courts of Accounts with regard to
compliance with the access to information law and its practical role in promoting
transparency and participation, through a new and efficient model of internal control for its

jurisdictions.

KEYWORDS: accountability; internal control; court of accounts; public transparency;

social control; general controllership.
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), em seu artigo 74, prevé a obrigatoriedade
dos Poderes do Estado a manterem, de forma integrada, um sistema de controle interno
cujos objetivos incluem: avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual,
executar os programas de governo e dos orgcamentos da Unido; comprovar a legalidade
e avaliar os resultados com auditoria, quanto a eficacia e eficiéncia da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial nos érgaos e entidades da administracdo federal,
bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito privado; exercer o
controle das operacfes de créditos, avais e garantias, bem como dos direitos e haveres
da Unido; e apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

O Inciso XXXIII do Artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988 prevé o direito de
acesso a informacédo e determina a criacdo de lei para regulamentar o assunto. O tema
também esta previsto no principio da publicidade, inscrito no Artigo 37 da Constituicédo
(BRASIL, 2009).

Culau et al. (2006) descreve que os principios da transparéncia e do controle social
encontram-se consagrados na Constituicdo Federal de 1988 e afirma que o exercicio da
cidadania é um dos fundamentos da Republica. Neste projeto de lei, segundo este autor,
€ assegurada a possibilidade de iniciativa popular, desde que haja respeito no
atendimento dos requisitos previstos: direito de peticdo de assuntos de interesse
individual, coletivo ou geral.

A transparéncia e a publicidade foram as bases da construcéo da Lei de Acesso a
Informacao Publica no Brasil depois que foi estabelecida a Constituicdo de 88, cujos
desafios na implementacdo de seus principios, deveriam nortear a relacdo do Estado
com a populacao. Se “durante o periodo ditatorial, valia a regra de que toda informacao
era imprescindivel a seguranga nacional”, quando promulgada a Constituicdo de 1988,

passou a valer a regra de que toda informacéo € publica, “a ndo ser que seja considerada
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restrita por questdes de seguranca” (LOPES, 2007, apud PAES, 2011, p. 35),
prevalecendo a maxima, “a informagao € regra e o sigilo, excegéo.”

A Carta Magna de acordo com Culau et al. (2006) garante que o cidadao pode
recorrer ao Tribunal de Contas da Unido — TCU para denunciar irregularidades ou
ilegalidades. Tal previsdo legal é a garantia da assisténcia de um 0Orgao técnico,
especializado do Estado para auxiliar a sociedade no combate a corrupcéo e ao desvio
de dinheiro de ordem publica.

Paes (2011) afirma que no Brasil, antes da aprovacao da Lei de Acesso, Lei
n°12.527, de 18 de novembro de 2011, havia uma legislacdo espacada no que tange o
direito de acesso. E esta tratava de forma parcial, direta ou indiretamente, da questéo do
acesso a informacédo, nada tdo aprofundado, contudo, de forma parcial.

Da Legislagéo espagada referida no paragrafo anterior temos a Lei complementar
n° 101, de 4 de maio de 2000 no seu Art. 1° e nesta Lei Complementar tem-se o
estabelecimento das normas de financas publicas voltadas para a responsabilidade na
gestao fiscal, com o amparo no Capitulo Il do Titulo VI da Constituicdo. No seu inciso 1°,
a responsabilidade na gestéo fiscal pressupde a agéo planejada e transparente, em que
se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas,
de acordo com o cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e a
obediéncia a limites e condicbes no que tange a rendncia de receita, geracdo de
despesas com pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria,
operacdes de crédito, inclusive por antecipacdo de receita, concessdo de garantia e
inscricdo em Restos a Pagar. Ja no inciso 2° trata das disposicbes desta Lei
Complementar que abrangem a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios.
No inciso 3° trata das referéncias:

| - & Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, estéo
compreendidos:

a) o Poder Executivo, o Poder Legislativo, neste abrangidos os Tribunais de
Contas, o Poder Judiciario e o Ministério Publico;

b) as respectivas administracdes diretas, fundos, autarquias, fundacbes e
empresas estatais dependentes;

Il - a Estados entende-se considerado o Distrito Federal;
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lll - a Tribunais de Contas estéo incluidos: Tribunal de Contas da Uni&o, Tribunal
de Contas do Estado e, quando houver, Tribunal de Contas dos Municipios e Tribunal de
Contas do Municipio.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei Complementar entende-se como:

| - Ente da Federacdo: a Unido, cada Estado, o Distrito Federal e cada Municipio;

Il - Empresa controlada: sociedade cuja maioria do capital social com direito a voto
pertenca, direta ou indiretamente, a ente da Federacao;

Il - empresa estatal dependente: empresa controlada que receba do ente
controlador recursos financeiros para pagamento de despesas com pessoal ou de custeio
em geral ou de capital, excluidos, no ultimo caso, aqueles provenientes de aumento de
participacdo acionaria;

IV - Receita corrente liquida: somatorio das receitas tributarias, de contribuicdes,
patrimoniais, industriais, agropecuarias, de servicos, transferéncias correntes e outras
receitas também correntes, deduzidos:

a) na Unido, os valores transferidos aos Estados e Municipios por determinacéo
constitucional ou legal, e as contribuicdes mencionadas na alinea a do inciso | e no inciso
Il do art. 195, e no art. 239 da Constituicao;

b) nos Estados, as parcelas entregues aos Municipios por determinacao
constitucional;

¢) na Unido, nos Estados e nos Municipios, a contribuicdo dos servidores para o
custeio do seu sistema de previdéncia e assisténcia social e as receitas provenientes da
compensacao financeira citada no 8 9° do art. 201 da Constituicao.

§ 1° Serdo computados no célculo da receita corrente liquida os valores pagos e
recebidos em decorréncia da Lei Complementar n°® 87, de 13 de setembro de 1996, e do
fundo previsto pelo art. 60 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias.

8 2° Nao serao considerados na receita corrente liquida do Distrito Federal e dos
Estados do Amapa e de Roraima os recursos recebidos da Unido para atendimento das
despesas de que trata o inciso V do § 1o do art. 19.

§ 3° A receita corrente liquida serd apurada somando-se as receitas arrecadadas

no més em referéncia e nos onze anteriores, excluidas as duplicidades.
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J& na Lei N° 10.180, de 6 de fevereiro de 2001 é apresentado o capitulo das
finalidades em que o Art. 2° explicita sobre o Sistema de Planejamento e de Orgamento
Federal tem por finalidade em que deixa claro no seu inciso:

| - Formular o planejamento estratégico nacional;

Il - Formular planos nacionais, setoriais e regionais de desenvolvimento econdmico
e social;

[l - formular o plano plurianual, as diretrizes orcamentarias e 0s orcamentos
anuais;

IV - Gerenciar o processo de planejamento e orgamento federal;

V - Promover a articulagdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
visando a compatibilizacdo de normas e tarefas afins aos diversos Sistemas, nos planos
federal, estadual, distrital e municipal. Essa falta ndo pode ser atribuida a inexisténcia de
previsao constitucional.

Transparéncia publica para Vieira et al. (2011) € um conceito maior do que o de
publicidade, pois a publicacdo de informa¢des em linguagem técnica, como ocorre nos
relatorios exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000) ndo garante por
si s6 a transparéncia se os cidadados nao interpretarem tais informacdes e ndo puderem
utiliza-las para o controle social. Ou seja, sem informacdo € inviavel controlar a
arrecadacédo e a aplicacao de recursos publicos. Com isto, a transparéncia se consagra
como uma condicéo indispensavel para o exercicio da cidadania. Neste contexto, ela
estimula os administradores a tomarem atitudes com responsabilidade e zelo na gestéao
governamental. Portanto, o tema vem ganhando destaque no cenario nacional e
internacional exatamente porque estimula o controle social, constituindo mecanismo de
combate a corrupcdo e de fortalecimento da gestdo fiscal. Nesse sentido, a Lei
Complementar n° 131/09 conhecida como Lei da Transparéncia acabou acrescentando
no seu dispositivo a Lei de Responsabilidade Fiscal, a fim de determinar a
disponibilizacdo, em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execucao
or¢camentéria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Paes (2011) vai relatar que, no Brasil, seguindo a esteira de paises de
democracias recentes, passaram a surgir muitos projetos de lei, no Senado Federal e na

Camara dos Deputados, com o intuito de regulamentar o direito de acesso. Contudo, as
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principais diretrizes do Projeto de Lei que se converteu na Lei n® 12.527 (LAI) foram
discutidas e propostas em uma disputa que ocorreu principalmente na burocracia do
Poder Executivo federal.

De acordo com o Manual de Transparéncia Fiscal do Fundo Monetéario
Internacional, o conceito de transparéncia fiscal implica no acesso imediato a
informacdes confiaveis, abrangentes, tempestivas, compreensiveis sobre as atividades
do governo, para que o eleitorado e os mercados financeiros avaliem com precisao a
situacdo financeira do governo e os custos e beneficios efetivos das atividades (FMI,
2007, apud VIEIRA et al., 2018).

A partir do Projeto de Lei n°® 219/2003, Paes (2011), vai trazer a narrativa de que
o deputado Reginaldo Lopes, do PT/MG, foi o que buscou apoio junto a Controladoria
Geral da Unido (CGU) no sentido de viabilizar seu projeto no Congresso. Tal fato iniciou
uma discussao intra governamental que culminou na revisao da legislacdo e na criacao
de um projeto de lei do Poder Executivo federal que foi aprovado pelo Congresso e logo,
passou a vigorar a nova Lei de Acesso brasileira.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU, 2013) classifica a transparéncia publica em
ativa e passiva. A transparéncia ativa é definida como sendo a de divulgacdo de
informacd@es por iniciativa do 6rgao publico daquilo que € de interesse da sociedade. Ja
a transparéncia passiva é conceituada como sendo aquela que ocorre quando a
divulgacdo de informagdes acontece por demanda da sociedade. Sendo assim, todo
corpo normativo estabelece e motiva a transparéncia para todos, por meio dos Portais da
Transparéncia (PT) e Servico de Informacéo ao Cidadao (SIC).

Ao observar como as questdes concernentes a transparéncia ocorreram no Brasil,
pode ser comparado ou dito parecido com o que aconteceu no ambiente americano, onde
os trabalhos foram focados nos custos de forma predominante, onde se catalisou
energias e interesses dos pesquisadores. Consequentemente, com o passar do tempo,
a visado de controladoria e de controle gerencial trouxe relevantes perspectivas ao quadro
de gestao, tanto no ambiente académico como no pragmatismo do ambiente empresarial.

Para Coutinho et al. (2018) quando se analisa o cenario brasileiro, verifica-se um
longo periodo de degeneragdo da credibilidade das instituicbes frente a sociedade.

Aponta-se que o Iindice de Confianca da Sociedade de 2015, aferido pelo Ibope
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Inteligéncia, apresentou valores alarmantes: apenas 46% da populagao confia no Poder
Judiciério, 30% no Governo Federal, 33% no Governo Municipal, 22% no Congresso
Nacional e 17% nos Partidos Politicos, ou seja, 0 papel da Transparéncia ganha destaque
ao tentar resgatar a confianca da sociedade.

Diante deste contexto, este estudo tem como objetivo geral analisar a efetividade
das estratégias dos Tribunais de Contas Estaduais na orientagdo para a implementacao
de novos sistemas de controle interno e a promocao das politicas de transparéncia em
conjunto dos demais setores sociais e a populacdo dos municipios brasileiros.

Dos objetivos especificos tém-se a pretensdo de: Identificar as competéncias no
ambito da unido, estados e municipios quanto a orientacdo dos modelos e politicas de
promocdo da transparéncia e controle social; Analisar a efetividade das acbes dos
tribunais de contas na disseminacdo das politicas e modelos orientados para o
atendimento as macrofunc¢des atribuido ao controle interno junto aos municipios
jurisdicionados; Dissertar sobre os principais desafios enfrentados pelos municipios
brasileiros para se adequarem as novas diretrizes propostas pelos tribunais de contas,
considerando o0s aspectos legais, organizacionais, politicos e culturais das
administracdes locais.

Para o alcance do objetivo do presente estudo utilizou-se, inicialmente, uma
pesquisa bibliografica. Como principais autores,temos os pesquisadores Fernando Luiz
Abrucio, Carlos Ayres Brito, Guillermo O’'Donell e Marco A. C. Teixeira, 0os quais, em seus
reconhecidos trabalhos, apresentam suas percepcdes dentro de um contexto histérico da
gestao publica em nosso pais e contribuem para a evolucdo das estruturas internas e
dos mecanismos de controle interno, externo e social, pontos estes de suma importancia
para essa dissertacao.

Com o objetivo de analisar o papel dos Tribunais de Contas Estaduais diante dos
seus jurisdicionados, nas orientacdes e capacitacdes para a implementacdo das
estruturas de controle interno que visem atender e cumprir efetivamente o que prevé as
macrofun¢des do controle interno, entendendo o carater amplamente pedagdgico e
orientador destes 6rgdos para com 0s seus municipios, foram enviados a todos os 27
Tribunais de Contas Estaduais, pedido formal de acesso a informacao, utilizando o
sistema eletrénico do Servico de Informacdo ao Cidaddo (e-SIC) da instituicdo e
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amparados pela Lei 12.527/2011, onde foram questionadas que ac¢fes e politicas de
promocdao da transparéncia, acesso a informacéo e controle social tem sido fomentadas
pelas mesmas, bem como que producBes de conteudos necessarios a constante
qualificacdo e atualizacdo dos gestores municipais, visando a melhoria e ampliacdo da
atuacao do controle interno dentro da estrutura administrativa, tém sido oferecidas aos
municipios para a efetivacao das politicas de transparéncia e controle social.

De forma subsidiaria, mas ndo menos relevante e inspirado na metodologia criada
pela CGU para avaliar a eficacia das politicas de transparéncia e acesso a informacao
dos municipios brasileiros, através do Programa Brasil Transparente, sera desenvolvido
um ranking, que estabelecera critérios e pesos analogos ao Escala Brasil Transparente
da CGU, com o intuito de medir, avaliar e ranquear, os Tribunais de Contas Estaduais
guanto ao seu préprio cumprimento no que tange a Transparéncia Passiva, tomando
como base a avaliacdo do e-SIC, ferramenta indispensavel para o cumprimento da Lei
de Acesso a Informacéo.

Por tratar-se de um trabalho académico que objetiva analisar e contribuir para a
melhoria na regulamentacao dos sistemas de controle interno da administracdo publica
se tornou necessario analisar a relacdo com as legislacdes vigentes que tratam dos
referidos temas, em destaque a Constituicdo Federal, a Lei de Responsabilidade Fiscal,
Lei da Transparéncia e Lei de Acesso a Informacéo.

Abaixo, segue o esquema do processo de investigacao deste estudo.
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Figura 1 - Desenho da investigacdo

=

Fonte: O autor.
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2 ACCOUNTABILITY E O PAPEL DAS INSTITUICOES NO CONTROLE PUBLICO

Para Filgueiras (2015), a literatura sobre o tema da accountability esta firmada na
perspectiva da teoria do principal-agent. E ao estudar inicialmente sobre o cenario da
accountability percebe-se que a génese deste se apresenta dentro de um conjunto de
agentes responsaveis no monitoramento e controle das organiza¢des burocréticas,
buscando a conformidade (compliance) e acrescentando as preferéncias ao principal.

A definicdo da palavra accountability, de acordo com Coutinho et al. (2018) explica
que vai além da capacidade de fiscalizacdo, do controle de eventual punicdo a
irregularidades da esfera publica pelos cidaddos, por meio do pleito eleitoral
(accountability vertical), pelas organiza¢bes da sociedade civil e imprensa, através da
opinido publica (accountability social) e por 6rgdos publicos incumbidos de coibir
malfeitos e tutelar interesses juridicos (accountability horizontal). Na variedade de
conceitos, a responsividade é uma palavra que se aproxima da traducdo para
accountability, sendo que em suma aponta-se para traducao de prestacao de contas, ora
indicando-o0 como responsividade. Utiliza-se neste a expressao “prestacdo de contas”
apenas com seu significado estrito, referente ao instituto juridico positivado no art. 34,
VI, alinea “d” e art. 35, Il, da CF. que em curta significa um sistema de incentivos e

castigos a todo agente, publico ou privado, que desempenha funcao publica.

Na esfera publica pode-se, entdo, considerar accountability como a
responsabilidade do governo, dos funcionarios publicos e dos politicos
perante a sociedade, na execu¢ao e administragdo dos recursos publicos.
Ja no campo administrativo, seriam as regras e normas internas que
asseguram ao agente publico mecanismos de uma administragdo
responséavel. (LIMA, 2012, p. 38).
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Para Tomio et al. (2013) a accountability diz respeito a relacao entre duas partes,
em que a primeira delega responsabilidade para a segunda, que devera exercer a gestao
dos recursos, o que gera uma obrigacao de prestacao de contas da segunda parte frente
a primeira.

Para Castro (2008) a implantacdo da accountability no Brasil ainda depende da
mudanca na cultura do relacionamento entre dirigentes publicos e os cidadaos. Este autor
afirma que o processo de constru¢do do accountability € um desenvolvimento que ocorre
gradualmente e depende em grande parte de cobranca pela populacdo e de mudancas
culturais que acontecem vagarosamente.

Quando vai tratar do significado de accountability de acordo com Buta et al. (2018),
este termo tem uma definicdo ndo traduzida para o portugués, ou seja, o seu significado
€ amplo e a lingua portuguesa nao consegue explicar com exatiddo o que de fato a
palavra define. No entanto, quando estes autores foram se aprofundar e estudar sobre o
mesmo e percebeu-se que, Ana Maria Campos nos anos de 1990 constatou a auséncia
do conceito na administracéo publica brasileira. E isto trouxe uma relevante constatacao
publica para burocratas, algo de que a sociedade estaria distante (CAMPOS, 1990 apud
BUTA, et al., 2018). Depois de duas décadas, mesmo diversos estudiosos terem
considerado que a evolucédo institucional ocorreu neste tempo, ainda concluiram que o
conceito de accountability estaria em processo de constru¢do na sociedade brasileira,
sendo que a cultura de accountability estava longe de ser executada aqui no Brasil
(PINHO et al., 2009 apud BUTA et al., 2018).

Na figura abaixo, pode ser observado a dimensdo do conceito accountability:

Figura 2 - Dimenséo do conceito de accountability

# Prestacio de Contas

Fonte: BUTA et al. (2018, p. 50).

- Responsabilizacio
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Olsen (2017) explica que o desafio tedrico da abordagem do principal-agent, no
estudo dos processos de accountability € resumido pela compreensdo causal e a
atribuicdo de responsabilidades, e que a punicdo do comportamento ndo autorizado dos
agentes e a recompensa da conformidade ocorrem no intuito de promover um processo
de aprendizado com os sucessos e as falhas, bem como a melhoria da ordem politica e
das instituicdes da administragéo publica.

A accountability de acordo com as consideracbes de Lima (2012) requer
mudancas nas prestacoes de contas de forma imediata afim de exercer a disciplina nas
acOes de gestdo publica. Ou seja, esta prestacdo de contas € diferente das que ocorre
manualmente nas quais se apresentam balancos, demonstracées financeiras do
orcamento e avaliacdo do cumprimento de normas relativas a parte financeira. Para este
outro tipo de controle todo o foco estara voltado a misséo, objetivos de programas e
efetividade destes, mostrando a solugdo que a sociedade espera para resolver o0s
problemas identificados e materializados nos orgamentos apresentados.

Jensen et al. (2008) explica que é possivel perceber a necessidade de
accountability quando surge de uma relacdo semelhante a da agéncia, que envolve um
contrato a uma pessoa (principal) e que emprega outra (agente) para executar, em seu
nome, num servico que implique a delegacao de algum poder de deciséo do agente.

Para Simon (1957), quando na sociedade existe alto grau de confianca e
satisfacdo, é provavel que haja passividade popular que gere baixas demandas de
accountability. Geralmente, quando os governantes e os burocratas rotineiramente se
antecipam para o que os cidadaos considerem como legitimo, executam a auto restricdo
e permanecem na zona de aceitacdo dos cidadaos. J4 quando se fala das democracias,
tém lidado com aumento das demandas por accountability, que ocorrem em contextos de
diversidade e também da unidade, de confianca e desconfianca, baseados nas
experiéncias historicas.

O Poder Legislativo e seus atos representam cerca de 21% das observacgdes de
acordo com as pesquisas realizadas por Buta et al. (2018), sendo que a maioria é do
Tribunal de Contas da Unidao — TCU, o qual em suma cita accountability como tendo
significado de um principio constitucional em suas decisdes. Neste ambito entende-se

que buscam difundir em tal conceito mediante recomendac¢des de sua observancia pelos
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orgdos auditados, além da capacitacado de pessoal no assunto. Ressalta que a Camara
dos Deputados oferece um curso de Mestrado Profissional em Poder Legislativo no qual
accountability é tema de uma de suas linhas de pesquisa.

Mosher (1968) elucida que o Legislativo é o Poder que esta préximo da democracia
direta, conforme sua classificacdo. Os 6rgdos do Poder Legislativo deveriam ser 0s
maiores facilitadores da participacdo e do controle social das politicas publicas, embora
isso ndo aconteca. Percebe-se que diversos estudos salientam a relevancia da
participacdo social para a ocorréncia de accountability (BRAGA et al., 2016).

O termo accountability € pouco citado no Poder Judiciario e em outras esferas
publicas no Brasil, no que se refere aos 6rgdos autbnomos integrantes do Sistema de
Justica, o Ministério Publico da Unido — MPU, apontou quatro atos registrados e a
Defensoria Publica da Unido — DPU, de um. Ao investigar de forma minuciosa, entendeu-
se que alguns autores como Medeiros et al. (2013) indicam escassez no que tange a
pesquisa sobre accountability em organizacdes do Sistema de Justica. Na pesquisa
destes autores apontam 53 artigos encontrados, apenas dois tratavam desse locus,
sendo que ambos ndo se referem ao Poder Judiciario propriamente dito, mas ao
Ministério Publico.

Uma pesquisa quantitativa foi realizada em 6rgaos publicos brasileiros e abaixo

apresentamos uma tabela com seus resultados:
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Tabela 1 Frequéncias de observacdes em relagdo aos Poderes da Republica e 6rgaos a estes
vinculados

Frequéncia Frequéncia
Poderes/Orgdos Absoluta Relativa
Executivo

Ministério da Educacao a4
Minizstério da Fazenda 26
Ministério da Transparéncia e Centroladoria-Geral da Unido 16
Ministério da Justica e Seguranga Pablica 11
Presidéncia da Republica 9

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao. 8
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacio e Comunicagdes T
Ministério do Meio Ambiente [

Ministério de Minas e Energia 5

Miniztério dos Transportes, Portos e Aviacio Civil 4

Minizstério da Integracio Nacional 4 75,8%

Ministério da Defesa 3

Ministério da Inddstria, Comércio Exterior & Senicos 3
Ministério da Cultura 2

Ministério da Sadde 2

Ministério das Cidades 2

Ministério do Esporte 2

Advocacia-Geral da Unido 1

Ministério do Trabalho € Emprego 1

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento 1
Conselho Federal de Contabilidade 3

Lagislativo
Tribunal de Contas da Unido 38
Cémara dos Deputados i1 21,3%
Senado Federal 1

Judicidrio @ Orgios Autdnomos do Sistema de Justica

Ministéria Plblico da Unido
Justica Eleitoral i 2 8%
Defensoria Publica da Uniao 1

Fonte: BUTA et al. (2018, p.56).

De acordo com a Tabela 1, Buta et al. (2018) realiza uma pesquisa quantitativa
que apresentou em estatistica numeros preocupantes no que tange o termo
accountability. Como as pesquisas destes autores tratavam especificamente de
quantificar atos que continham a accountability em seu teor e na observancia disto,
encontrou-se um baixo namero tratando desse tema nos 6rgaos publicos, fato que
evidencia que este conceito ndo é conhecido e ainda nem tdo pouco utilizado aqui no
Brasil comumente.

Abrucio et al. (2004), descreve que a accountability durante o processo eleitoral,

€ exercida por meio do sistema partidario, que envolvem debates e demais formas de
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disseminagdo das informagbes e das conceituagcbes, assim como as regras de
financiamento de campanha. Sobre os controles parlamentar e judicial, bem como
controles administrativos procedimentais, como o exercido pelos Tribunais de Contas, o
controle do desempenho da acdo governamental e o controle social. E a terceira forma
se d& por meio de regras atemporais que limitam o poder governamental em prol dos
direitos individuais e coletivos da sociedade. Ainda tais autores, classificam trés formas
de accountability em uma visdao de complemento a de O’Donnell: processo eleitoral,
controle institucional durante os mandatos e regras estatais intertemporais.

O'Donnell (1991) é enfatico ao falar sobre accountability, explica que pelos
estudos das duas dimensdes didaticas, vertical e horizontal pode se chegar a uma
compreensao do que este conceito traz em seu cerne. A dimensao vertical define o
controle dos gestores publicos pelos eleitores. A dimenséo horizontal, accountability
conceitua a rede de instituicbes capazes de questionar e punir os agentes publicos pelo
cumprimento improprio de suas responsabilidades.

Do combate a corrupcao, Lima (2012) aponta dentro do instrumento accountability
para o gerenciamento e o acompanhamento das a¢des dos agentes publicos, a Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF, no Brasil. Com isto, o tema accountability torna-se uma
necessidade na reforma de gestdo, quando o objetivo for a eficiéncia, a eficacia, a
efetividade e a transparéncia nos gastos publicos.

A histdéria do acesso a informacgdes publicas, nos estudos de Fabiano (2012),
aponta para legislacdes especificas, enfatizando que estas comecam a vigorar no século
XVIII, precisamente em 1766, com a promulgacéo da primeira Lei de Acesso, na Suécia,
no periodo chamado “Era da Liberdade” 27 (1718-1772). A segunda legislacao especifica
surgiria apenas em 1951 trés anos apds a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
na Finlandia. A terceira legislagédo especifica, surge nos Estados Unidos, em 1966.

Diferente de tratar as legislacdes especificas, Paes (2011) considera nos seus
estudos o aprofundamento para entender melhor sobre a manipulagéo e a armazenagem
da informacgdo, quais papéis que estas desempenharam (e desempenham) na
constituicdo (e manutencao) desses Estados. Como por exemplo, o processo de
acumulacéo de informacdes, por meio de um conjunto de praticas em que a construcao

da Lei de Acesso a Informacéo Publica no Brasil programa desafios de seus principios
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administrativos, que foi definido por Foucault (2007) como “gouvernementalité” (traduzido
como governabilidade).

Fabiano (2012) explica que a transparéncia é a propriedade de ser transparente.
Transposto para o estudo das instituicoes e das relacdes politicas, o termo transparéncia
segundo este mesmo autor, pode designar instrumentos e iniciativas que promovem e
asseguram a visibilidade e acessibilidade das informacgdes e acdes governamentais das
pessoas sujeitas ao julgamento publico. A definicdo arguida pela organizacdo da
Transparéncia Internacional (TRANSPARENCY INTERNATIONAL, 2009, p. 44, apud
FABIANO, 2012, p. 24), “transparéncia € a caracteristica de 25 governos, empresas,
organizacdes e individuos em serem abertos em relacédo a informacdes sobre planos,
regras, processos e agdes”. Talvez a definicdo de Suk Kim et al. (2005, p. 649, apud
FABIANO, 2012 p. 25) seja mais Util como ponto de partida: Transparéncia é central para
a boa governanca e pré-requisito essencial para a accountability entre estados e cidadao.

Paes (2011), explica que com a aprovacao recente da Lei n°® 12.527 (Lei de
Acesso), em 18 de novembro de 2011, o Brasil passou a ter uma legislacéo
infraconstitucional que regulamenta esse direito de forma completa. (Com a nova
legislacéo, se ndo for acompanhada por uma politica publica, dificilmente sera suficiente
para a ampliacdo do acesso as informacgdes governamentais).

Para Abrucio et al. (2004), os cinco instrumentos para a accountability durante o
mandato sao:

e Controle parlamentar, exercido pelo Legislativo sobre o Executivo, por meio da
fiscalizacdo orcamentaria, da participacdo na nomeacdo de altos burocratas e
instauracdo de comissdes de inquérito para averiguar possiveis erros nas politicas
publicas ou atos de improbidade;

e Os controles judiciais, exercido por Judiciario e Ministério Publico, existem para
garantir que governantes e altos burocratas atenham-se ao império da lei. Assim como,
0s atores judiciais na qualidade de funcionarios publicos precisam passar por formas de
controle politico, como os checks and balances dos outros dois Poderes (como na
nomeacao de juizes de Alta Corte) ou a criacdo de agéncias de fiscalizacdo da atividade

administrativa do Judiciario (como o brasileiro Conselho Nacional de Justica);
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e controle administrativo-financeiro das agdes estatais, exercido pelos Tribunais
de Contas ou Auditorias Independentes, para determinar se as despesas e investimentos
foram efetuados da maneira como haviam sido determinadas pelo Orcamento, e pelas
normas legais mais gerais, como os limites para o endividamento e a vinculacao
orgcamentéria a certas areas;

e controle dos resultados da administragdo publica, exercido tanto por agéncias
como no proéprio governo ou por entes financiados pela sociedade civil, como por 6rgaos
de controle administrativo-financeiro. Com o objetivo de responsabilizar o Poder Publico
conforme o desempenho dos programas governamentais;

e controle da sociedade, exercido por meio de mecanismos de consulta popular
(como o plebiscito), de conselhos consultivos ou deliberativos, da figura do Ombudsman
ou de parcerias com organiza¢cées ndo governamentais na provisao de servi¢os publicos.

Para Culau et al. (2006), o capitulo IX, intitulado “Da transparéncia, Controle e
Fiscalizacdo” define os instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais devera
ser dada ampla divulgacéo, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico. Neste texto
a lei prevé gque a transparéncia sera assegurada mediante incentivo a participacéo
popular e a realizacdo de audiéncias publicas durante os processos de elaboracao e
discusséao dos planos, lei de diretrizes orgcamentarias e orgamentos.

Em consonéancia com os preceitos constitucionais da publicidade e da eficiéncia,
Culau et al. (2006) explica que visa estimular a gestdo racional e responsavel dos
recursos publicos, o Portal da Transparéncia seria para veicular informacdes sobre
execucao orcamentaria e financeira dos ministérios. O Portal atua, como instrumento de
publicizacdo da prestacdo de contas dos ministérios, revelando a sociedade como o0s
recursos dela extraidos tém sido aplicados. A finalidade precipua do Portal € veicular
dados e informagBes com detalhes sobre execucao orcamentéria e financeira da Unido,
compreendendo gastos efetuados por seus 6rgaos e entidades, repasses de recursos
federais, operacdes de descentralizacdo de recursos, operacoes de credito realizadas
por instituicdes financeiras oficiais de fomento. A gestado do Portal cabe a Controladoria
Geral da Unido, na qualidade de 6rgéo central do Sistema de Controle Interno do governo

federal.
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Enfim, o estudo revela que com a Lei Complementar n° 131/09 de acordo com as
consideracOes de Vieira et al. (2011), ocorreu uma contribuicdo significativa para
aumentar o grau de transparéncia, de fiscalizacdo e de controle da gestao
governamental. Mesmo que a transparéncia em tempo real pareca ser uma experiéncia
nova, verifica-se, que no Brasil ndo carece de legislacao que regulamente o assunto, mas
de administradores que cumpram as disposi¢des legais e permitam que qualquer pessoa
saiba onde, quanto e como o dinheiro publico esta sendo arrecadado e também gasto.

Diante disso, podemos enquadrar os Tribunais de Contas Estaduais, foco deste
trabalho, como forma de accountability horizontal, que segundo O’Donnel (1998, p. 40)
compreende a existéncia de agéncias estatais que tém o direito e o poder legal e que
estao de fato dispostas e capacitadas para realizar san¢des, que vao “desde a supervisao
de rotina a sancdes legais ou até o impeachment contra acfes ou omissdes de agentes
ou agéncias do Estado que possam ser qualificadas como delituosas”. Para a efetividade
deste processo, Sdo necessarias agéncias estatais autorizadas e dispostas a
supervisionar, controlar, retificar e/ou punir acoes ilicitas de autoridades localizadas em
outras agéncias estatais.

Assim, dada a relevancia do papel dos Tribunais de Contas dos estados no
processo de accountability, o proximo sera dedicado ao seu conceito, atribuicbes e os

novos sistemas de controle interno.
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3 TRIBUNAIS DE CONTAS E OS NOVOS SISTEMAS DE CONTROLE INTERNO

Lima (2012) descreve um pouco sobre o periodo da colonizagdo brasileira e
enfatiza que a Coroa Portuguesa exercia o0 dominio sobre quase todas as ac¢des do
Estado determinando o controle sobre a utilizacdo dos recursos publicos pela monarquia,
fato que era uma preocupacao.

J& Silva (2004) registra que desde 1922 existia no Brasil a preocupacéo do controle
no setor publico. Na época, o controle interno atuava examinando e validando as
informacBes sob os aspectos da legalidade e da formalidade. A preocupacéo era no
sentido de auxiliar aos 6rgaos de fiscalizacdo externa e ndo a avaliacdo da forma como
os administradores atuavam na prestacdo dos servigos publicos.

Speck (2011) explicita que no contexto brasileiro, os 34 Tribunais de Contas dos
Estados, dos Municipios, Municipais, do Distrito Federal e da Unido (TCs) compdem a
rede de controle sobre a administracdo publica, sendo também formada por Poder
Legislativo, Ministério Publico, Tribunal Superior Eleitoral e Controladoria Geral da Uniéo.

Lino (2018), ao falar sobre a criagdo de um Conselho Nacional dos Tribunais de
Contas (CNTC), explica que ndo é nova esta proposta de emenda constitucional e que,

desde 2007, o tema é debatido junto ao Senado Federal e na imprensa ha anos.

Na auséncia do CNTC, organizacbes como a Associacdo dos Membros
dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) e Instituto Rui Barbosa
(IRB) efetuam acdes para diminuir a heterogeneidade dos TCs. Em 2002,
a ATRICON desenvolveu diagnésticos dos TCs e identificou deficiéncias
como a defasagem de informatizacdo, culminando no inicio do
PROMOEX (Programa de Modernizacdo do Sistema de Controle Externo
dos Estados, Distrito Federal e Municipios Brasileiros), que objetivou
desenvolver 28 TCs participantes e foi realizado de 2006 a 2012 com
apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento. Recentemente,
acdes como essa envolvem o desenvolvimento das Normas de Auditoria
Governamentais (NAGs) e atuais Normas Brasileiras de Auditoria do
Setor Publico (NBASP), portal de boas préticas exitosas que poderiam ser
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utilizadas como benchmark em todos os TCs, o Marco de Medicdo do
Desempenho dos TCs que demanda dos tribunais um plano de acéo para
se enquadrar nos critérios de avaliacdo propostos, além do incentivo a
adocao do indice de Efetividade da Gestao Municipal (IEGM) por todos os
TCs do Brasil (LINO et al., 2018, p. 24).

A natureza juridica do Tribunal de Contas, segundo Coutinho et al. (2018), dentro
do arcabouco advindo da Constituicdo Federal percebe-se que ha questdes controversas
a doutrina e jurisprudéncia nacional, fato que reforga tantas outras problematicas relativas
a efetividade desta instituicdo, tais como a natureza juridica dos processos de controle
externo também conhecido como processo de contas e das decisdes dos cortes de
contas. A parte mais delicada nisto € a adaptacao da Teoria de Separacdo dos Poderes

as especificidades da realidade contemporanea e as funcdes exercidas pelo Estado.

No Brasil, os 34 (trinta e quatro) Tribunais de Contas exercem controle
externo da administracdo publica, em auxilio as atividades do Poder
Legislativo nos niveis da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
Entende-se como controle externo a atividade independente da
administragdo publica que fiscaliza seus atos administrativos, mas,
sobretudo assegura que politicas puablicas sejam implementadas com
gualidade, eficiéncia e eficacia, produzindo resultados positivos para a
sociedade (BRASIL, 1988, apud FREITAS, 2017, p. 437).

Quando se trata dos Tribunais de Contas, a gestdo do conhecimento,
considerando as palavras de Castro (2011) e Pires (2009), pode ser vista como
ferramenta para aprimoramento de competéncias constitucionais. Fato que os estoques
de processos de prestacdo de contas dos jurisdicionados aumentam a taxas altas
inversamente proporcionais ao numero restrito de técnicos e recursos disponiveis nestas

organizacdes publicas.

A criacdo da Secretaria do Tesouro Nacional (STN), em 1986, traz o foco
do controle para finangas, com vistas a busca de agilidade e confiabilidade
as informacdes financeiras do Governo. Antes da promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 e apo6s a criacdo da STN, os Sistemas de
Programag&o Financeira e Administracdo Financeira, Contabilidade e
Auditoria foram integrados, formando Sistema de Controle Interno (SCI),
por meio do Decreto n.° 93.874/86. A Constituicdo, promulgada em 1988,
e o0 Decreto n.° 93.874/86 disciplinaram as finalidades do sistema de
controle ao reconhecer que tal missédo deveria ser exercida ndo s6 com o
auxilio do Tribunal de Contas da Unido, no campo do controle externo,
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mas, também, pelo sistema de controle interno de cada Poder (LIMA,
2012, p. 26).

Como entendido no paragrafo acima, percebe-se que o controle interno possui trés
pilares, estes podem ser classificados e estudados separadamente: os Sistemas de
Programacao Financeira e Administracdo Financeira, Contabilidade e Auditoria. Para
Fayol (1981, p.139), o controle tem por objetivo “assinalar as faltas e os erros a fim de
gue se possa repara-los e evitar sua repeti¢cdo”. Ou seja, se na Administragdo Publica ha
firmeza aos objetivos do governo, percebe-se que naturalmente esta vinculada ao
atendimento do interesse publico e ao cumprimento da lei. E justamente nessa esfera de
garantia de eficacia que se estabelece mecanismos de controles, chamado controle da
Administracdo Publica ou controle que esta exerce sobre si.

Ao citar eficiéncia, Guerra (2005) defende que o sistema de controle interno deve
ser exercido na proépria estrutura do érgao controlado (dentro da mesma), por meio de
procedimentos e atividades inter setoriais (de colabora¢éo), com vistas a realizacao mais
eficiente do sistema e que para este autor seria a forma correta de gestar um 6rgao
publico.

Lima (2012), explica que o sistema de controle interno € formado por Vvarios
subsistemas e aqui ele cita um: unidades descentralizadas de controle que devem agir
de forma harmoniosa, multidisciplinar, integrada e balizada por uma norma comum que
Ihes confira seguranca juridica.

O TCU (BRASIL, 2009, p. 54) menciona que no Brasil:

O controle interno é tratado como um capitulo da Lei 4.320, de 1964, que
trata de normas gerais de direito financeiro, contabilidade e orgamento
publico. No entanto, sua nova feicdo foi ampliada para integrar
responsabilidades quanto a gestdo de riscos e suportar estruturas de
governanca se incorpora melhor a Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF,
ja que esta foi elaborada para atender as expectativas da sociedade
brasileira, na busca pela responsabilidade e pelo bom uso dos recursos
publicos na consecucao dos objetivos do Estado.

A CGU, na qualidade de gestora do Portal da Transparéncia do Governo Federal,
tem realizado esforcos para reduzir a defasagem dos dados apresentados, aprimorar a
qualidade das informagdes oferecidas e estimular a utilizagdo de linguagem de facil

entendimento. A énfase na rapida disponibilizacdo das informacdes é considerada fator
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relevante: os dados referentes aos pagamentos de beneficios assistenciais com o
Programa Bolsa Familia, por exemplo, estdo acessiveis no mesmo més em que ocorre o
pagamento. Entretanto, a informacao ainda que rapida deve ser dotada de confiabilidade
e clareza. Caso contrario, ainda que os cidaddos possam acessa-la, ndo poderéo
converté-la em instrumento legitimo de controle social e de reivindicacdo de seus
interesses e de suas comunidades (CULAU et al., 2006).

Continuando a falar sobre o Controle Interno, dentro da legislacdo brasileira ndo
se encontra com facilidade o significado ou conceito sobre esta terminologia nas bases
legais e sdo poucos os trabalhos cientificos nesta area da gestao publica. A definicdo de
controle interno governamental mais utilizada é da Organizacdo Internacional das
Entidades Superiores de Fiscalizacdo - INTOSAI, que é uma organizacdo nao
governamental que reune entidades de fiscalizacdo politico-administrativa (como o
Tribunal de Contas da Unido - TCU), que traz Controle Interno definido como:

“...um processo integral realizado pela geréncia e pelos funcionarios de
uma entidade, desenhado para enfrentar os riscos e para garantir razoavel
seguranca de que, na consecucdo da sua missdo institucional, os
seguintes objetivos serdo alcancados: execucao correta, ética, econémica,
eficiente e efetiva das operagfes; cumprimento das prestagfes de contas;
cumprimento das leis e regulamentacdes; garantia contra perdas, abuso
ou dano dos recursos” (INTOSAI, 1991 apud LIMA, 2012, p. 32).



Tabela 2 - Controle Interno: Objetivos conforme a INTOSAI e as finalidades definidas

Conceito de Controle Interno segundo a
INTOSAI

Constituicdo Federal de 1988, art. 74

[...] um processo integral realizado pela
geréncia e pelos funcionirios de uma entidade,
desenhado para enfrentar os riscos e para garantir
razoavel seguranca de que, na consecucdo da sua
missdo mstitucional, os seguintes objetivos serdo
alcancados:

* execucdo correta, €tica, econdmica, eficiente
e efetiva das operagdes;

s cumprimento das prestagdes de contas;

* cumprimento das leis e regulamentagoes;

® garantia contra perdas, abuso ou dano dos
Tecursos.

Art. 74, 0Os Poderes Legslativo,
Executive e Judicidrio manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a
finahdade de:

I = avaliar o cumprimento das metas
previstas no plano plurianual, a execugio dos
programas de governo e dos orcamentos da
Umido;

Il — comprovar a legalidade e avahar os
resultados, quanto a eficicia e eficiéneia, da
gestdo orcamentana, financeira e patnmonial nos
orgios e entidades da admimstragdo federal, bem
como da aplicacio de recursos publicos por
entidades de direrto privado;

IIT = exercer o controle das operacoes de
credito, avais e garantias, bem como dos dirertos
¢ haveres da Umdo;

IV - apolar o controle externo no
exercicio de sua missdo institucional.

Fonte: LIMA (2012, p.33).
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A autora Lima (2012), fez um levantamento em sua pesquisa de conclusdo de

curso, a qual trouxe uma tabela explicativa do controle interno no mundo juntando todas

as normas disciplinadoras aplicadas em diversos paises.

A tabela 3 apresentada por Lima (2012) mostra que o Controle Interno € uma

realidade aplicada em diversos paises do mundo, obtendo controle e organizacdo no

setor publico o que aponta com mais clareza a situacdo de responsabilizacéo.
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Quadro 1 - Comparativa da Regulacédo de Controles Internos em Paises do Mundo, segundo conclusdes do Estudo “Critérios Gerais
de Controle Interno na Administragao Publica: Um estudo dos modelos e das normas disciplinadoras em diversos paises”

Pais | Canada EUA Nova York Chile Paraguai Peru Colémbia Africa do Sul | Brasil
O assunto | O Congresso optou | O New York Trata do Introduziu Editou leis Editou leis | Tem origem O caso
nio & objeto | por alterar a Lei de | State controle controles especificas especificas constitucional | Brasileiro
de ler | Contabilidade e | Governmen- interno em internos por regulando, de regulando, de | e ¢ repercutida | assemelha-se ao
especifica. Auditoria, de 1950, | tal diversas meio da Lei forma exaustiva, | forma exaustiva, | em legislagées | americano, pois
para nela incluir uma | Accountabi- normas Organica da a elaboragéio, a  claboragio, | esparsas, que | aqui também se
segio obrigando | Jiry, Audit and | esparsas. Controladoria | aprovagio, aprovacao, estabelecem pensa em tratar
entidades ¢ 6rgidos | fnternal Geral da implantagio, implantagio, critérios e do controle
publicos a estabelecer | Congrol Act, Repiblica. funcionamento, | funcionamento, | responsabili- interno como
controle nterno  de | que aperfeigoamento | aperfeigoamento | dades. Os um capitulo da
acordo com padrdes | evidenciou a ¢ avaliagio de ¢ avaliagio de | principios Lei 4.320, de
prescritos pelo GAO | importancia da controle interno | controle interno | basicos da 1964, que trata
E (orgao de controle implantaciio nas entidades do | nas entidades do | accountability | de normas
g externo americano) € | de bons Estado. Por Estado. Por | sul-africana gerais de direito
._j a realizar avaliagdes | controles exemplo, a Lei exemplo, a Lel | sdo: financeiro,
= continuas ¢ relatorios | jnternos. 28716 de 2006 - | 87 de 1993, que | conformidade, | contabilidade ¢
< periodicos sobre sua Lei de Controle | estabelece cconomicida- | orcamento
:_:';- adequagio de acordo Interno das normas para o | de, publico. A nova
- com as diretrizes Entidades do exercicio do | desempenho feicio do
2 estabelecidas  pelo Estado, controle interno | publicidade, controle interno,
El OMB  (drgio  de regulamentada nos  orgdos ¢ | andlise de ampliada para
;-5.5 gestio ¢ orcamento) por resolugio de | entidades do | risco, integrar
= em consulta com o sua Estado, controles responsabilida-
GAO. Controladoria- regulamentada internos, des quanto a
Geral. por  Decretos | responsabili- gestio de nscos
MNacionais. zacio e € suportar
monitoramen- | estruturas de
to. goVernanga
permite-nos
vislumbrar
COMO mais

apropriado sua
INCOTPOragao a

LRF.

Fonte: TCU (2009 apud Lima, 2012, p. 64).
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J& a pesquisa realizada por Freitas (2017), vai explicar de modo simples, conforme

tabela 4, como funciona na préatica uma auditoria interna, como esta é realizada.

Tabela 3 - Folha de pontuacdo dos questionarios aplicados em um Tribunal de Contas

Pontuacao (Média Pontuacio
Ne Critério das respostas) ruac Colocagao?
maxima
1.0 | Lideranca em GC 9 30 5
2.0 Processo 12 30 3
3.0 Pessoas 10 30 4
4.0 Tecnologia 17 30 1
5.0 Processos de GC 10 30 -
6.0 Aprendizagem e 13 30 2
INOvVacao
7.0 | Resultados de GC 9 30 5
Total 79 210

' Nota: em que 1 é a mais alta e 7, a mais baixa.
Fonte: FREITAS (2017, p. 444).

Segundo Pires (2009), a aplicacdo da gestdo do conhecimento nos Tribunais de
Contas que ocorre desde 2001, é evidenciada por meio da coordenac¢do de programas,
projetos e acbes pela ATRICON, com o objetivo de promover melhoria continua do
desempenho nas organizacGes publicas. Através do Promoex, foram desenvolvidas
solucbes para atender problematicas nas dimensGes de integracdo externa,
planejamento e controle gerencial, procedimentos-chave de trabalho, tecnologia da
informacgéo e gestdo de recursos humanos.

Na concepc¢ao do Modelo de Gestdo do Conhecimento — GC para a Administragao
Publica Brasileira, considerando Batista (2012) a lideranca gesta o esforco de
implementagcdo da GC, fundamenta a estrutura de governanca e dos arranjos
organizacionais para institucionalizar as praticas de GC, com isto aloca recursos
financeiros. Com isto, assegura a utilizacado da GC para melhoria de processos, produtos

e servigcos, programa politico de protecdo do conhecimento, apresentando como modelo
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institucional da pratica de compartilhamento do conhecimento e de trabalho colaborativo,
promovendo a melhoria do desempenho individual e organizacional.

Na pesquisa realizada por Freitas (2017), perceberam-se apos a tabulacdo de
dados, as respostas de seis gestores de um Tribunal de Contas brasileiro das areas de
gestédo de pessoas, processos e tecnologia, de forma clara e evidente como exposto na
tabela acima. E ainda para melhor desenhar todo este processo, decidiu-se aqui expor

também o figura 3 elaborado por este mesmo autor em sua pesquisa.

Figura 3 - Pontuagao por critério de avaliacdo da GC em um Tribunal de Contas brasileiro

Lideranga em GC

Resultados de GC 40 Processo
o / : 20 &5
Aprendizagem e inovagéo . : {} Pessoas
Processos de GC Tecnologia —— Pontuagi o (média das respos-

tas)
Pontuag¢d o mdxima

Fonte: Freitas (2017, p. 445).

Nos resultados apontados na pesquisa realizada por Freitas (2017), percebeu-se
gue o critério melhor avaliado foi de tecnologia, que analisa a infraestrutura necessaria a
implantacdo e manutencéo de praticas de gestdo do conhecimento. Contudo, a liderancga
em Gestédo do Conhecimento e resultados de GC foram os critérios de menor colocacao
no ranking, de acordo com o Grafico 01.

Nesta sociedade da era da informacédo e do conhecimento, o maior desafio para a
administracdo publica, segundo Batista (2014), é exatamente a busca pela capacidade
de desenvolver praticas sistematicas para atender as demandas sociais por bens e

servicos publicos. Tal cenario exige processos de gestdo do conhecimento e isto
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possibilita a melhoria do servigo publico ao relacionar-se diretamente com praticas de
aprendizagem e inovagao.
Ao estudar as formas de controle, adentrar-se-a nestas: Auditoria, Contabilidade e

os Sistemas de Programacao Financeira.

3.1 AUDITORIA

Como se adotou aqui neste trabalho as definicbes expostas pela Intosai (1991, p.
23): “Auditoria é o exame das operacgdes, atividades e sistemas de determinada entidade,
com vista a verificar se sdo executados ou funcionam em conformidade com
determinados objetivos, orgamentos, regras e normas”, esta é a conceituagdo que se
adotou para designar a palavra auditoria aqui nesta tese.

A auditoria € um processo de acumulacdo e avaliacdo de provas sobre certa
matéria para determinar e relatar o grau de correspondéncia de acordo com as ideias de
Alves (2015), ainda este autor diz que o que € auditado da matéria pode relatar uma
informacé&o financeira ou nao financeira. E que ainda, 0os seus procedimentos, conduta
das operacdes, resultados das operagdes, ou o cumprimento das leis, regulamentos e
ordens sdo demonstrados por meio da auditoria realizada num determinado setor ou
orgao.

Segundo o Tribunal de Contas - TC (1999) auditoria € uma verificagcdo ou exame
que aplica um método demonstrando o caminho ou decisdo a ser tomada juntamente
com as técnicas apropriadas e estes sdo os procedimentos que constituem a base da
auditoria. A certificacdo legal das contas - CLC, também conhecido como relatério de
auditoria, sdo onde passam a constar o que o auditor detectar. Na auditoria é o auditor
gue executa, audita, ele tem como tarefa essencial identificar e analisar a validade e a
veracidade de qualquer informagédo, com a extensdo e profundidade que cada caso
especifico requer.

Brandi et al. (2007) define o termo da auditoria afirmando que o mesmo deriva do
latim audire, ao traduzi-la tem-se a palavra ouvir. Que a priore foi utilizada pelos ingleses
(auditing) para explicar um conjunto de procedimentos técnicos para a revisao na area

da contabilidade.
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Na pesquisa feita por Fernandes (2017), analisou-se que apos a Il Guerra Mundial,
o Estado percebeu a necessidade de assumir um papel assistencialista, sendo o principal
investidor e o responsavel pelo desenvolvimento econdmico e social. Os gastos publicos
cresceram extraordinariamente, e apesar de ter um sucesso inicial, a maquina publica
chegou a um ponto de comprometimento da sua eficiéncia.

Romero et al. (2016) elucida que a génese da auditoria estaria ligada ao fato de
como a evolucao do mundo capitalista em que as empresas deixaram de serem familiares
e tornaram-se corporativas. Com o passar dos anos e das décadas as exigéncias do
mercado aumentaram até a abertura de capital social das empresas onde teriam formado
a necessidade de apresentar um patriménio liquido, e sua posicdo financeira de
capacidade de gerar lucros, entdo os registros e informacdes contabeis das empresas e
instituicbes deveriam ser analisados para constatar a veracidade dos mesmos, e a
auditoria veio para cumprir com isto.

Fernandes et al. (2017) esclarece que partes da Constituicdo Federal vigente
impbde o controle interno como uma atribuicdo a Administracdo Publica em vista do
volume do eréario advindo principalmente da arrecadacdo de impostos cobrados. Ainda
se deve observar os principios da economicidade, legalidade e eficiéncia, entre tantos
outros, prevista na Carta Magna.

De acordo com Romero et al. (2016), as atividades de auditor no Brasil ganharam
importancia com a vinda de empresas internacionais de auditoria independente,as que
trabalhavam com mercado aberto e pelos investimentos externos. As primeiras
organizacdes a empregar auditores internos, foram as companhias de estradas de ferro
com a denominacéo de “auditores viajantes”.

Franzoni (2004 apud Fernandes et al. 2017) revela que a auditoria em 6rgaos
publicos é a “avaliagdo dos controles da Administracado Publica a fim de proteger os ativos
das organizagOes e ainda promover a eficiéncia e eficacia nas operagdes que venham a
permitir as tomadas de decisdo corretas em conformidade com a Lei de Responsabilidade
Fiscal - LRF.”

3.2 CONTABILIDADE
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A Contabilidade possui objeto proprio, segundo o manual de contabilidade publica
vai afirmar que € o Patrimbnio das Entidades e que este mesmo consiste em
conhecimentos obtidos por metodologia racional, com as condi¢cdes de generalidade,
certeza e busca das causas, em nivel qualitativo semelhante as demais ciéncias sociais.
Na Resoluc¢édo, a fundamentacédo seré firmada na premissa de que a Contabilidade é uma
Ciéncia Social com plena base epistemoldgica. E relevante ressaltar que as Normas
Brasileiras de Contabilidade e as suas Interpretagcdes Técnicas constituem corpo de
doutrina contabil que estabelece regras de procedimentos técnicos a serem observadas
quando da realizacao de trabalhos.

Nesse contexto, as demonstracdes contadbeis assumem papel fundamental, por
representarem as principais saidas de informacdes geradas pela Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico, promovendo transparéncia dos resultados or¢camentario, financeiro,
econdmico e patrimonial do setor publico.

Para cumprimento do objetivo de padronizagcdo dos procedimentos contébeis, este
manual observa os dispositivos legais que regulam o assunto, como a Lei n°® 4.320, de
17 de marco de 1.964, a Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, e também as
disposi¢cdes do Conselho Federal de Contabilidade relativas aos Principios Fundamentais
de Contabilidade, bem como as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCT 16).

De acordo com a Lei 4.320/1.64, art. 101, os resultados gerais do exercicio seréo
demonstrados no Balango Or¢camentério, no Balanco Financeiro, no Balango Patrimonial,
na Demonstracdo das Variac6es Patrimoniais, além de outros quadros demonstrativos.
Assim, as demonstracfes contabeis das entidades definidas no campo de aplicacdo da
Contabilidade do Setor Publico, disciplinadas por este manual, incluindo as exigidas pela
Lei 4.320/64, séo:

a) Balanco Patrimonial (BP);

b) Balanco Orcamentario (BO);

c) Balanco Financeiro (BF);

d) Demonstragao das Variagdes Patrimoniais (DVP);
e) Demonstragéo dos Fluxos de Caixa (DFC);

f) Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido (DMPL); e
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g) Demonstracéo do Resultado Econdmico (DRE).

As demonstracdes contabeis previstas neste manual devem ser divulgadas da

seguinte forma:

- Demonstracdes Contabeis Consolidadas - devem compor a Prestacdo de Contas
Anual de Governo, que recebe parecer prévio pelo Tribunal de Contas competente;
- Demonstracbes Contabeis Nao-Consolidadas - devem compor a tomada ou

prestacdo de contas anual dos administradores publicos.

3.3 SISTEMAS DE PROGRAMACAO FINANCEIRA

Teixeira (2016) escreve sobre o advento das metas fiscais e do maior controle
sobre os gastos publicos. No livro deste autor, percebe-se que a mesma € necessaria
para equilibrar os orgamentos, a reivindicacdo da transparéncia dos compromissos
governamentais com a divida publica, de modo a fomentar e manter expectativas claras
e objetivas a administracdo publica. Com isto, tal autor aponta que para programar
financeiramente a execucao das despesas estatais € fundamental o exercicio do controle
fiscal. Esse processo atende a dispositivos legais que exigem o pronto conhecimento e
correcdo das discrepancias entre receita e despesas primarias, bem como monitora o
cumprimento das metas de resultado estabelecidas para determinado exercicio.

Em 1964, por meio da Lei n°® 4.320, o legislador se preocupara com as divergéncias
entre receitas e despesas no decorrer do exercicio, invocando a necessidade de estipular
cotas trimestrais para a execucdo da despesa. Ja a Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO) completa os dispositivos legais da determinagéo do controle fiscal e dos recursos
disponibilizados, informando, parametros, de qual sera a base contingenciavel e suas
despesas que nao sao passiveis de contingenciamento, assim como o estabelecimento
de demonstrativos das metas de resultado primario e sua periodicidade. E para melhor

entendimento do Decreto de Programacdo Orcamentario-Financeira (DPOF), é

importante relembrar as etapas do ciclo orgcamentario:
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Figura 4 - Etapa do ciclo orgamentario
Previsao
| wetarial g $*

Valores
Despesas
Obrigatarias

Determinacdo Limites

Despesas Discricionarias

Elaboracdo Propostas Analise Consolidagdo Processo
Setoriais - Cadastros Propostas Proposta Legislativo
Setoriais Orgcametaria S5angdo LOA

Alteractes
Orcamentarias

Fonte: Tesouro Nacional apud Teixeira (2016, p. 49).

Percebe-se que a programacéo financeira e a respectiva execuc¢ao do orgamento
estdo subsequentes a sancdo da lei orcamentaria anual; iSso acontece porque €
necessario organizar os gastos logo no inicio do exercicio financeiro, de modo a
compensar eventuais perdas de receitas, sejam por reduzida arrecadacdo ou pelas
rendncias que poderdo ocorrer, ou ainda por aumentos de despesas, inclusive as
imprevisiveis (TEIXEIRA, 2016).

3.4 NOVA MODELAGEM PARA O SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

As formas de controle descritas serdo sempre fundamentais para a boa e correcéo
gestdo das contas publicas. Contudo, ao longo dos anos, os organismos de controle
interno nacionais comecaram a discutir a ampliacdo e realinhamento dos escopos de
atuacdo das controladorias, pois 0s instrumentos de controle, auditoria e gestao
financeira, patrimonial e contébil ndo eram suficientes para garantir os principios legais
dentro da administracao publica, Era preciso observar e analisar os modelos de controle
por um novo prisma. Temas como accountability, enforcement, controle social, combate
a corrupcdo, transparéncia, acesso a informacdo e integridade publica e
corresponsabilizagdo comecaram a fazer parte dos debates na gestéo publica em todo o

pais e precisavam estar compreendidos dentro da estrutura publica de gestao.
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Diante disso, em 2010, o0 CONACI — Conselho Nacional dos Orgdos de Controle
Interno dos Estados Brasileiros e do Distrito Federal, importante organismo no
desenvolvimento e fomento do debate do Controle Publico no Brasil, langou a cartilha
intitulada “Diretrizes para o Controle Interno no Setor Publico.” Conforme consta na
apresentacao desta cartilha, “Estas diretrizes tém por objetivo padronizar e nortear a agéo
dos o6rgéos de controle interno do pais. O documento a seguir representa a culminancia
de um processo coletivo de construcao, fruto de um trabalho eminentemente técnico,
passando a ser um referencial tedrico para todos os Sistemas de Controle Interno (SCI)
no Brasil, no que diz respeito a conducédo de suas estratégias da a¢do.” E conclui em sua
apresentacao: “A validacido dessas propostas aconteceu durante o VI Encontro CONACI,
realizado em Floriandpolis — SC, no més de novembro de 2010. O lancamento oficial
deste material impresso, contendo todas as 76 diretrizes € um marco importante para o
Controle Interno. Este documento visa registrar um modelo ideal para o SCI,
uniformizando conceitos.”

Esta cartilha se tornou a pedra fundamental para um novo momento no controle
publico brasileiro. Com ela, foi criado o hovo modelo de Gestdo do Sistema de Controle
Interno, tornando as macrofunc¢des do controle interno, eixos fundamentais para a correta
e completa implementacdo das Controladorias Gerais.

Contudo, para que este novo modelo tenha efetividade, os sistemas de controle
interno devem gozar de independéncia administrativa e gerencial, permitindo que sua
atuacao seja livre da influéncia dos gestores cujos atos serdo por eles avaliados, o que
se compatibiliza com as principais diretrizes e orientacdes para estruturacéo do sistema
de controle interno apontadas pela doutrina e por organismos internacionais norteadores
como Intosai e Coso.

Com a implantacéo do Novo Sistema de Controle Interno, as Controladorias Gerais
passam a se estruturar em torno de suas macrofuncoes, que tem por finalidade delimitar
as areas de atuacdo que devem estar integradas ao sistema. Sao macrofungdes do
controle interno (TCE-RJ, 2017):

Auditoria Governamental: tem por finalidade avaliar os controles
internos administrativos dos érgaos e entidades jurisdicionados, examinar
a legalidade, legitimidade e avaliar os resultados da gestdo contabil,
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financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial quanto a
economicidade, eficiéncia, eficicia e efetividade, bem como da aplicacdo
de recursos publicos por pessoas fisicas ou juridicas;

Controladoria: tem por finalidade orientar e acompanhar a gestdo
governamental, para subsidiar a tomada de decisdes a partir da geracdo
de informacdes, de maneira a garantir a melhoria continua da qualidade do
gasto publico;

Corregedoria: tem por finalidade apurar os indicios de ilicitos praticados no
ambito da Administracdo Publica, e promover a responsabilizacdo dos
envolvidos por meio da instauragdo de processos e adocdo de
procedimentos, visando, inclusive, ao ressarcimento nos casos em que
houver dano ao erario;

Ouvidoria: tem por finalidade fomentar o controle social e a participacao
popular, por meio do recebimento, registro e tratamento de denuncias e
manifestacdes do cidaddo sobre os servicos prestados a sociedade e a
adequada aplicacdo de recursos publicos, visando a melhoria da sua
qualidade, eficiéncia, resolubilidade, tempestividade e equidade;

Combate a corrupcdo: tem por finalidade construir mecanismos de
combate & malversacdo de recursos publicos e de garantia da
impessoalidade e do interesse publica na aplicagéo de recursos publicos;
Transparéncia: tem por finalidade fomentar o controle social, definindo
mecanismos que contribuam para a acessibilidade, clareza e integridade
das informacg@es e dados disponibilizados & sociedade.

Todo esse movimento encontra forca e manifesta adesao por parte dos Tribunais
de Contas, quando da publicagdo oficial do documento intitulado “Diretrizes para o
aprimoramento dos tribunais de contas do Brasil” (ATRICON, 2015) que j& na sua
contracapa de apresentacdo confirma o compromisso firmado com o novo modelo
proposto e com a restruturacdo completa pretendida pelos Tribunais, cuja
representatividade no Conselho Diretor e Consultivo naquele ato, alcancava 16 Tribunais
de Contas Estaduais do Brasil:

Vem, vamos embora que esperar ndo é saber Quem sabe faz a hora, ndo
espera acontecer Geraldo Vandré, trecho da musica Pra nao dizer que
nao falei das flores. Que essas palavras expressem o valor que aferimos
ao conjunto de Resolucdes e Diretrizes objeto desta publicacéo,
inspiradas nos objetivos precipuos da ATRICON de recomendar aos
Tribunais de Contas do Brasil métodos e procedimentos de fiscalizacao e
de coordenar a consolidacdo, nos Tribunais, de um sistema integrado de
controle da Administracdo Publica, com procedimentos uniformes e
transparentes, que garanta amplo acesso do cidaddo as informactes
respectivas (incisos V e VI, art. 3°, Estatuto). E a ATRICON segue tédo
firme nesse propdsito que decidiu, em 2012, ainda na gestdo do eminente
Conselheiro Anténio Joaquim (TCE-MT), ndo apenas estabelecer
diretrizes orientativas para os Tribunais de Contas, mas também
regulamenta-las sob a forma de Resolu¢Bes, com base em proposta



45

apresentada pelo Conselheiro Valdecir Pascoal (TCE-PE) no Il Encontro
Nacional dos Tribunais de Contas (Campo Grande/MS, 12 a 14/11/2012).
Dessa decisdo, nasceu a primeira Resolugdo ATRICON, a de numero
01/2013, que “Estabelece recomendagdes aos Tribunais de Contas sobre
procedimentos e acBes de orientacdo e controle da transparéncia dos
orgaos jurisdicionados, bem como sobre acbes de estimulo ao controle
social. (ATRICON, 2015, p. 9)

A citada Resolucdo ATRICON n° 01/2013 (ATRICON, 2013) estabelece

prioritariamente as seguintes recomendacoes:

Art. 1° — Tendo em vista a importancia da funcdo pedagodgica exercida
pelos Tribunais de Contas como atividade indutora do processo de
melhoria da gestéo publica, recomenda-se a adogéo de estratégias que
visem difundir e promover a cultura da transparéncia e a capacitacao dos
agentes publicos para implantacdo da Lei de Acesso a Informacgéo, com
destaque para as seguintes medidas:

| - Aprovagdo de ato normativo estabelecendo diretrizes, medidas e
cronograma a serem observados pelos jurisdicionados na implantacéo das
regras de transparéncia ativa e passiva, previstas na LRF e na LAl

Il - Elaboracdo de manuais, cartilhas ou guias sobre a transparéncia ativa
e passiva na administracdo publica, dirigidas aos gestores publicos
jurisdicionados;

[l - Promocédo de eventos e seminarios sobre a transparéncia ativa e
passiva na administracdo publica;

IV — Capacitagéo de jurisdicionados por meio das Escolas ou Institutos de
contas, ofertando cursos e treinamentos especificos sobre o contedo e os
procedimentos necessarios ao fiel cumprimento da Lei de Acesso a
Informagao.

Artigo 2° - Recomenda-se que nas auditorias e inspec¢des realizadas com
objetivo de instruir, entre outros, processos de prestacdo de contas e
denuncias, seja priorizada a avaliagdo do cumprimento das normas de
transparéncia ativa e passiva previstas na LAl e na LRF, com destaque
para 0s seguintes pontos:

| - Regulamentacéo da LAI,

Il - Divulgacédo de informagOes de interesse coletivo ou geral na internet,
observando o rol de informagdes e 0s requisitos minimos prescritos na LA,
lll - Divulgagédo em tempo real de informagfes pormenorizadas sobre a
execucdo orcamentaria e financeira na internet, observando o rol de
informagfes e os requisitos minimos prescritos na LRF e no Decreto
Federal n°® 7.185/2010;

IV - Criagdo, implantagéo e funcionamento do Servigo de Informagéo ao
Cidadao — SIC para atendimento ao publico, recebimento dos pedidos de
acesso e prestacao de informacéao;

V - Atendimento aos pedidos de acesso a informacéo na forma e prazo
legais;
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VI - Criag&o e implantacé@o de politica de gestdo da informagéo visando a
identificacdo e protecdo das informacdes publicas e daquelas sujeitas a
algum tipo de restricao;

VII - Apuracgéo da responsabilidade de agentes publicos ou privados por
infracBes administrativas decorrentes do descumprimento da LAI;

VIII - Designacéo de autoridade ou unidade responsavel por assegurar,
avaliar e monitorar o cumprimento das normas relativas ao acesso a
informacéo;

IX - Cumprimento das regras de transparéncia ativa e passiva definidas na
LRF e na LAl

Art. 4° - A sociedade é parceira fundamental dos Tribunais de Contas no
controle da gestdo publica, sendo a transparéncia das informacdes
instrumento imprescindivel ao efetivo exercicio do controle social, cabendo
aos Tribunais de Contas estimular a cultura da participacdo cidada por
meio da difusdo do direito ao acesso a informacgdo, adotando, dentre
outras, as seguintes medidas:

| - Elaboracéo de cartilhas, em linguagem popular, e realizacéo de eventos
e de campanhas publicitarias destinadas a sociedade civil com o objetivo
de estimular o controle social e conscientizar o cidadéo sobre o dever de
transparéncia dos administradores publicos e sobre o direito fundamental
de acesso a informacao;

Il - Promocgdo de canais de comunicacdo com a sociedade por meio de
servigco de ouvidoria visando a solug&o de duvidas sobre o direito de acesso
a informacdo e o estimulo a apresentacdo de dendncias pelo
descumprimento das normas de transparéncia;

[l — Promogé&o de parcerias com Escolas e Universidades com o objetivo
de disseminar o conhecimento das normas de transparéncia e de estimular
o debate académico e a participacéo cidada;

IV — Instituicdo de “Portais de Transparéncia ou do Cidadao” destinados a
ofertar & sociedade informagfes e dados, ndo protegidos pelo sigilo,
relacionados a gestéo de seus jurisdicionados, sob custédia dos Tribunais
de Contas.

Neste sentido, as resolucdes da ATRICON apresentam claramente os objetivos e

acOes a serem desenvolvidas pelas Cortes de Contas do pais, mormente no que se refere

a atuacdo com vistas ao fortalecimento dos sistemas de controle interno dos seus

jurisdicionados. Na Resolucdo ATRICON n° 05/2015, por exemplo, sdo aprovadas as

diretrizes de Controle Externo relacionadas a tematica “Controle Interno: instrumento de

eficiéncia dos jurisdicionados”. O documento considera os objetivos definidos no plano

estratégico ATRICON para o periodo 2012-2017, no delineamento das acdes a serem

implementadas no tema. Dentre esses objetivos, destacam-se (TCE-RJ, 2017):

0 compromisso assumido pelos Tribunais de Contas de apoiar e fiscalizar
a efetiva implementacdo do Sistema de Controle Interno por parte dos
jurisdicionados, a luz dos principios da boa governanca e da prevencao
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de riscos, contribuindo para a melhoria da qualidade gestdo publica,
conforme consta da Declaragdo de Vitéria, aprovada no XXVII Congresso
dos Tribunais de Contas do Brasil, realizado no més de dezembro de
2013, em Vitéria/ES;

0 objetivo estabelecido no Plano Estratégico ATRICON 2012-2017 de
“Fortalecer a instituicdo Tribunal de Contas como instrumento
indispensavel a cidadania”, bem como a correspondente meta de
“incentivar a adogao dos padrdes de qualidade e agilidade do controle
externo instituidos pela ATRICON, por 100% dos Tribunais de Contas até
dezembro de 2017” e a iniciativa de “definir padrées e apoiar a
implantacdo ou o aprimoramento de diretrizes de controle externo
(resolucdes) relativas ao Sistema de Controle Interno dos Tribunais de
Contas e dos fiscalizados”;

a necessidade de disponibilizar referencial para que os Tribunais de
Contas aprimorem seus regulamentos, procedimentos e préaticas de
controle externo relativas ao Sistema de Controle Interno dos
jurisdicionados.

Diante do exposto, evidencia-se a necessidade de avaliar se 0s compromissos e
objetivos definidos e validados pelos Tribunais de Contas associados a ATRICON desde
2012 em seu plano estratégico, e instrumentalizados pelas resolucdes e diretrizes
publicadas em atos seguintes, foram verdadeiramente priorizados ao longo dos ultimos
anos para o fiel cumprimento do planejamento estratégico da instituicdo pelos seus
filiados.

Tendo dissertado sobre as atribui¢cdes e procedimentos adotados pelos Tribunais
de Contas dos estados brasileiros, no proximo capitulo serdo apresentados resultados
de uma pesquisa aplicada aos mesmos tribunais, alinhado ao objetivo geral dessa

dissertacao.



48

4 ANALISE DA EFETIVIDADE DOS TRIBUNAIS DE CONTAS ESTADUAIS ACERCA
DOS PROCESSOS DE TRANSPARENCIA INTERNA E JUNTO AOS MUNICIPIOS

O presente capitulo apresenta uma pesquisa aplicada aos Tribunais de Contas
dos estados brasileiros buscando informacdes acerca das formas de atuagéo junto aos
municipios, mas também objetivou analisar a propria performance dos Tribunais de

Contas com relacdo ao cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo.

4.1 METODOLOGIA

Tratando-se de estudo que busca analisar a aplicabilidade e efetividade das
politicas de transparéncia e acesso a informacdo nos municipios brasileiros, foi
estabelecido que a coleta de dados e informacé&o fosse realizada por encaminhamento
de questionarios com pedido de acesso a informacao, conforme previsto na Lei de
Acesso a Informacao (LAI), através do sistema eletrénico do Servi¢co de Informacao ao
Cidadao (e-SIC). Essa lei garante 0 acesso a informacé&o publica e obriga a administracao
publica municipal, estadual e federal a disponibilizarem determinadas informacdes, em
meio eletrénico, seguindo 0s principios e critérios do acesso a informacdo e suas
regulamentacdes especificas de cada 6rgao e instancia. Com o]
objetivo de analisar o papel dos Tribunais de Contas diante dos seus jurisdicionados, nas
orientacdes e capacitacdes para a implementacao das estruturas de controle interno que
visam atender e cumprir efetivamente o que prevé as macrofun¢des do controle interno,
entendendo o carater amplamente pedagdgico e orientador destes 6rgaos para com 0S
seus municipios, foram enviados a todos os 27 Tribunais de Contas Estaduais e do

Distrito Federal, pedido formal de acesso a informacéo, utilizando prioritariamente o e-
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SIC da instituicdo e amparados pela Lei 12.527/2011, onde foram questionadas que
acOes e politicas de promocédo da transparéncia, acesso a informacgéo e controle social
tém sido fomentadas pelas mesmas, bem como que producdes de conteudos
necessarios a constante qualificacdo e atualizacdo dos gestores municipais, visando a
melhoria e ampliacdo da atuacao do controle interno dentro da estrutura administrativa,
tém sido oferecidas aos municipios para a efetivacdo das politicas de transparéncia e
controle social. De forma subsidiaria, mas ndo menos relevante para o resultado deste
estudo, e inspirado na metodologia criada pela Controladoria Geral da Unido para avaliar
a eficacia das politicas de transparéncia e acesso a informacdo dos municipios
brasileiros, através do Programa Brasil Transparente, foi desenvolvido um ranking, que
estabelece critérios e pesos analogos ao programa da CGU, com o intuito de medir,
avaliar e ranquear, os Tribunais de Contas quanto ao seu proprio cumprimento no que
tange a Transparéncia Passiva, tomando como base a avaliagdo do sistema eletronico
do Servico de Informacédo ao Cidadéo, ferramenta indispensavel para o cumprimento da

Lei de Acesso a Informacéo.

ESCALA BRASIL TRANSPARENTE — EBT 360 e os Critérios para a avaliacdo
dos itens da transparéncia passiva

Conforme detalha-se no caderno de Metodologia e Critérios de Avaliacdo EBT
360° (CGU, 2019 p. 8), “A transparéncia passiva é a disponibilizacdo de informagdes
mediante o atendimento a demandas especificas de uma pessoa fisica ou juridica. O
atendimento a pedidos de acesso a informacgéo € considerado um tipo de transparéncia
passiva.” Na EBT — Avaliacdo 360° foram avaliados o0s seguintes itens relativos a
transparéncia passiva:

» A existéncia, no site do ente federado, de informagdes (enderego, telefone e
horéario de funcionamento) da unidade presencial de atendimento a pedidos de acesso a
informagéo (Servigco de Informagao ao Cidadao - Lei n°® 12.527/11, art. 9°, inciso ).
Também foram considerados outros canais de comunicacdo, como Ouvidoria ou Fale
Conosco, desde que o site mencionasse a possibilidade de solicitar informacdes por

esses canais.
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* A existéncia de um sistema/formulario eletrénico para envio de pedidos de
acesso a informacéo pela internet (Lei n° 12.527/11, art. 10, § 2°). Foram considerados
validos os casos em que o ente disponibilizou um e-mail para o envio de pedido de
informacdo. Também foram considerados outros canais de comunicacdo, como
Ouvidoria ou Fale Conosco, desde que o site mencionasse a possibilidade de solicitar
informagdes por esses canais.

» Caso tenha sido localizada uma ferramenta para envio de pedidos pela internet,
a CGU checou se foram feitas exigéncias que dificultassem a realizacdo do pedido (Lei
n° 12.527/11, art. 10, § 1°). Caso tenham sido feitas exigéncias, 0 municipio recebeu
menos pontos. Foram consideradas exigéncias:

a) Envio de documentos pessoais para cadastro

b) Declaracéo de responsabilidade

c) Maioridade

d) Assinatura reconhecida

e) Exigéncia de motivacaol/justificativa do pedido

f) Uso de captcha ou outra funcionalidade do sistema em outro idioma

g) Dentre outras Exigir CPF, endereco, n° de identidade, nome completo, idade ou
e-mail ndo é considerado uma exigéncia que dificulte o acesso a informacéo.

» Os especialistas da CGU realizaram 3 pedidos, por usuarios diferentes, para
cada ente. Ao fazer os pedidos, os especialistas ndo se identificaram como funcionarios
da CGU. Séo feitos os mesmos pedidos, sobre temas pré-definidos, para cada ente
federado.

Pedido 1: Solicito informar o valor dos recursos federais transferidos ao
municipio/estado por meio do Fundo de Participacdo dos Municipios/Estados no més de
marco de 2018. 10 360°

Pedido 2: Gostaria de receber a ata ou outro documento de registro da realizacdo
de audiéncia publica para a elaboracéo da lei orcamentéaria de 2018.

Pedido 3: Por favor, solicito copia do ato de nomeacdo dos membros do conselho
municipal/estadual de saude.

* A CGU verificou se era possivel acompanhar o andamento do pedido (data da

solicitagao e status) no site do ente (Lei n® 12.527/11, art. 9°, inciso |, alineas “b” e “c”).
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* A CGU verificou se o 6rgao respondeu ao pedido (Lei n® 12.527/11, art. 5° e art.
11, 88 1° e 2°). Caso tenha respondido, analisaram-se 0s seguintes pontos:

- A resposta foi entregue dentro do prazo? No prazo: respostas recebidas em até
34 dias apos o envio do pedido; esse prazo foi estimado levando em conta a previsao de
20 dias com prorrogacgédo por mais 10, prevista na LAI. Além disso, levou-se em conta a
possibilidade de o prazo coincidir com feriados ou dias ndo uteis.

Fora do prazo: respostas recebidas entre 35 e 45 dias apds o envio Respostas
desconsideradas: recebidas apos 45 dias do envio

- O ente respondeu ao que foi perguntado? As respostas apresentadas pelos entes
foram verificadas observando se o conteddo contemplava o que foi solicitado em sua
completude.

- Foi informada a possibilidade de recurso? (Foram consideradas a colocacédo de
orientacdo na resposta ou a existéncia de um botdo/informacdo de recurso no

site/sistema do ente federado)”.

Os critérios e conducao deste estudo sao fruto de profunda analise da metodologia
elaborada e aperfeicoada pela CGU junto ao principal método de avaliacdo e
ranqueamento, amplamente embasado nas leis e praticas que orientam a boa promocéao
da transparéncia e controle social no pais. Firmado todos os parametros, deu-se inicio
aos requerimentos, coleta e gestdo dos dados e informacgfes, como seguem:

Entre os dias 01 e 02 de julho de 2019, foi realizado o acesso ao site do Tribunal
de Contas da Unido (TCU) e relacionado os links de acesso aos sites de todos os 27
Tribunais de Contas Estaduais e do Distrito Federal. Em seguida, foi realizado acesso a
cada um dos sites em busca da ferramenta e-SIC (Servico de Informacéo ao Cidadao)
para a realizagdo do pedido de informacdo. Quando n&o encontrado, buscavamos o
formulario/sistema da Ouvidoria (e-OUV) como forma alternativa para encaminhamento
do pedido de acesso a informacéo. Identificado o canal para a realizacdo do pedido,
iniciamos o encaminhamento dos pedidos de acesso a informacdo, bem como o
preenchimento do formulario de acompanhamento da pesquisa com as seguintes
perguntas que deveriam ser respondidas na etapa inicial da pesquisa e baseada nos

seguintes critérios de avaliacdo, peso e nota, Como expostos a seguir:



52

1) Qual canal de acesso a informacéao foi utilizado para a realizagéo deste pedido?
(peso maximo: 1,0)
Se a ferramenta disponivel e utilizada era o e-SIC, atribui-se nota 1,0; caso
tenha sido usada a Ouvidoria Online, nota 0,5; outra ou nenhuma forma de
formalizacéo do pedido, nota 0,0.
1.a) Para fazer o pedido de informacédo de forma eletrénica séo feitas exigéncias
gue desestimulem ou impossibilitem o acesso a informacédo, como cadastro prévio
ou anexo de documentos pessoais?
Se para a realizacdo do pedido ndo h&a exigéncia de cadastro prévio ou cépia de
documentos, atribui-se nota 0,5; caso seja exigido cadastro de usuério/senha,
copia de documentos ou outras exigéncias que desestimulem o acesso, nota 0,0;
1.b) O pedido foi enviado com sucesso?
Se o pedido é concluido normalmente, nota 0,5; caso seja possivel finalizar o
pedido por qualquer motivo, nota 0,0.
1.c) Foi disponibilizado niumero de protocolo para acompanhamento do pedido?
Se ao final do pedido, é informado ou enviado por e-mail, cédigo para
acompanhamento do pedido, nota 0,5; caso ndo seja oferecido nenhum codigo
para posterior acompanhamento via sistema, nota 0,0.
1.d) Foi enviado e-mail de confirmacédo do pedido com o niumero de protocolo?
Caso o codigo de confirmacéo seja enviado por e-mail, nota 0,5; se nenhum e-mail
de confirmacéo for enviado, nota 0,0.
Como descrito, foi enviado o seguinte texto a todos os 27 Tribunais de Contas

Estaduais e Distrito Federal:

“Em cumprimento a Lei 12.527/2011, de 18 de novembro de 2011, conhecida como
“Lei de Acesso a Informagéo”, venho através deste, com o objetivo de municiar pesquisa
académica que busca analisar o papel das controladorias gerais na promocéo e
fortalecimento da transparéncia e controle social em estados e municipios do pais,

requerer resposta e acesso as seguintes informacdes, como segue:
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- Este Tribunal de Contas disponibiliza em seu site institucional, cartilha, manual, guia
e/ou instrucdo normativa que oriente 0s municipios e estado na implementacdo de
sistema de controle interno? Qual a data de sua publicacdo? Se sim, requeiro
disponibilizag&o de links ou arquivos para download.

- Como este Tribunal de Contas orienta e apoia as controladorias municipais e estadual

na aplicagdo do modelo de sistema de controle interno proposto?”

Realizados todos os pedidos de acesso a informacao entre os dias 01 e 02 de
Julho de 2019, retornamos ao levantamento da pesquisa no dia 05 de Agosto de 2019,
identificando todas as respostas dos pedidos de acesso a informac¢éo encaminhados por
e-mail e em conseguinte, as possiveis respostas ndo recebidas em e-mail ou na caixa de
spam, mas que poderiam constar nos sistemas, sendo acessadas através do niumero de
protocolo ou do acesso ao usuario cadastrado, caso houvesse. Neste momento, foram
lidas e analisadas todas as respostas recebidas, bem como realizado o preenchimento
do formulario de acompanhamento da pesquisa com as seguintes perguntas que
deveriam ser atendidas na etapa final da pesquisa, baseada nos seguintes critérios de
avaliacdo, peso e nota, como expostos a seguir:
2) O ente federado respondeu ao pedido no periodo da pesquisa?
Caso seja respondido entre os dias 01 de julho e 05 de agosto, atribui-se nota
1,0; caso néo seja respondido dentro do periodo da pesquisa, nota 0,0.
2.a) O ente federado atendeu ao pedido, respondendo positivamente ao que se
perguntou?
Para esta resposta, estabeleceu-se uma escala com 5 niveis de avaliagdo diante
da resposta recebida. Caso seja respondido o pedido totalmente, atribui-se nota
2,0; respondido satisfatoriamente, 1,5; parcialmente, 1,0; insatisfatoriamente, 0,5;
e caso néo tenha sido respondido, nota 0,0.
3) O pedido foi respondido dentro do prazo legal?
Seguindo o critério da Lei 12.527/2011, caso a resposta seja encaminhada
dentro dos prazos legais iniciais de 20 dias corridos, atribui-se nota 1,0; caso

seja respondida dentro do prazo de caréncia, ou seja, entre o0 21° e 30° dia,
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0,5; caso nao seja respondido dentro do periodo da pesquisa e do prazo limite
da lei de acesso a informacéo, nota 0,0.
4) Na resposta ao pedido, o ente federado comunica sobre a possibilidade de
recurso ao final da resposta?
Se na resposta enviada no e-mail ou no sistema de acesso ao pedido de
informacgé&o, seja comunicada a possibilidade de recurso, nota 0,5; caso nao
trate das possibilidades de recurso junto a resposta, nota 0,0.

5) Foi apresentada pesquisa de satisfacao para o pedido atendido?

Caso seja oferecido questionario de satisfacdo ou pesquisa que avalie a
qualidade e eficiéncia do atendimento, nota 0,5; caso contrério, nota 0,0.

6) Qual o nivel de satisfacédo pelo servi¢co de informacao e resposta do pedido?
Diante de toda a experiéncia do usuario com o0 sistema, usuabilidade,
tempestividade e qualidade das informacdes oferecidas, atribui-se uma nota
final pelo nivel de satisfacdo, sendo: muito satisfeito, 2,0; satisfeito, 1,5; pouco

satisfeito, 1,0; insatisfeito, 0,5; ndo respondeu, 0,0.

Por tratar-se de pesquisa que buscara ranquear o sistema eletrénico do servico de
informacdo ao cidadao (e-SIC), determinou-se também os possiveis critérios de
desempate, da seguinte forma: tomando como relevante a tempestividade na resposta,
foi definido que o critério de desempate sera em favor dos Tribunais de Contas que
utilizaram o menor niumero de dias corridos para envio da resposta. Caso mantenha-se
0 empate, o critério passa a ser em favor da maior nota da pergunta 6, seguida da 2,
seguida da pergunta 1.

Todas as analises das respostas, preenchimento da planilha de controle, avaliacédo
das respostas e preenchimento do questionario do ranking foram realizadas
individualmente, por ordem da resposta mais antiga para a mais recente e durante todo
o dia 05 de agosto de 2019.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS: RANKING NACIONAL DE TRANSPARENCIA E
ACESSO A INFORMACAO DOS TRIBUNAIS DE CONTAS ESTADUAIS E DO
DISTRITO FEDERAL
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Analisando preliminarmente os resultados da pesquisa, foi constatado que dos 27
Tribunais de Contas pesquisados, apenas 20 possuiam sistema eletrénico do Servico de
Informacao ao Cidadao (e-SIC) disponivel no seu site institucional. Outros 6 Tribunais
utilizam do mesmo sistema da ouvidoria online para operacionalizar a Lei de Acesso a
Informacédo. Apenas o Tribunal de Contas do Distrito Federal ndo obtinha servi¢o online
de ouvidoria ou de informacao ao cidadao, oferecendo apenas contato de e-mail para a
realizacdo dos pedidos. Mesmo diante de algumas indisponibilidades de acesso, todos
os pedidos de acesso a informacdo, conforme metodologia estabelecida, foram
realizados com sucesso.

Em seguida, analisadas as exigéncias no transcurso do pedido de acesso a
informacéo, foi verificado que 9 dos 27 Tribunais, ou seja, um terco dos pedidos, exigiram
excessivamente os dados pessoais e/ou cadastros prévios para que o pedido de acesso
a informacdo pudesse ser realizado. Este item assevera que os Tribunais ndo se
demonstraram preparados ou interessados em desburocratizar e facilitar a vida do
cidaddo no que tange o acesso aos dados e informacdes publicas. A necessidade de
criar mecanismos que permitam ao poder publico monitorar a origem do pedido de acesso
a informacao vao na contramao da transparéncia e controle social pleno e impessoal.

Como forma de melhor monitoramento do pedido durante o periodo de resposta,
25 Tribunais ofereceram controle de protocolo para acompanhamento posterior do pedido
por parte do cidaddo, como numero, codigo ou sistema de usuario individual. Em paralelo,
23 Tribunais enviaram e-mail de confirmacao do pedido e com os dados do protocolo
para facil armazenamento dos dados e acompanhamento pelo solicitante.

Concluida a etapa inicial e solicitacdo de informacéo, iniciamos a segunda etapa
do recebimento das respostas, prazos, nivel de satisfacdo, qualidade da informacao
oferecida e prazos para recurso. Das 27 solicitagcdes realizadas, 24 responderam no
prazo inicial da LAl de 20 dias. No periodo de caréncia de 10 dias permitido pela lei,
desde que justificada, mais 01 tribunal respondeu a solicitacao, o Tribunal de Contas de
Rondbnia, transcorridos 28 dias do pedido de informacéo protocolado. Por fim, e por onde
comecgcamos a evidenciar claramente a relevancia deste estudo, 02 Tribunais néo

responderam ou realizaram qualquer contato mesmo depois de transcorridos 0s prazos
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estendidos previstos em lei. Foram eles os Tribunais Estaduais de Alagoas e Mato
Grosso do Sul.

Das respostas aos pedidos de informacdo recebidas, 17 permitiram avaliar a
qualidade do atendimento e resposta apresentados por formulario voluntario de pesquisa
de satisfacdo, conforme tem sido orientado pelos proprios tribunais de contas e
controladorias gerais como forma de promover boas praticas no que tange a promog¢ao
da transparéncia e controle social.

Também como forma de garantir o direito regulamentado na Lei de Acesso a
Informacéo, foi avaliada se junto as respostas era apresentada claramente a previsao e
procedimento para os casos de pedido de recurso e revisdo do pedido de informacé&o por
instancia superior, como prevé a lei. Apenas 03 Tribunais apresentaram esta op¢ao junto
da resposta ao pedido de informacao, séo eles: Tribunal de Contas do Estado de Goias,
Espirito Santo e Sao Paulo.

Por fim e de extrema relevancia, foi avaliada a pertinéncia e plenitude da resposta
acerca do pedido realizado, bem como o nivel de satisfacdo referente a todas as etapas
deste processo, desde 0 acesso ao site, preenchimento das informacdes, tempestividade
dos retornos, qualidade das respostas e boas praticas aplicadas a experiéncia do
usuério/cidaddo. Avaliados estes fatores, foi identificado que 11 dos 27 protocolos
atenderam satisfatoriamente ao pedido de informacao de fora clara e coerente. Quanto
ao nivel de satisfacdo completo, foi considerado como muito satisfatério, 09 pedidos;
satisfatorio, 8 pedidos; insatisfatorio ou ndo respondeu, 10 pedidos. Abaixo, seque

apresentacao grafica dos resultados obtidos pelas respostas da pesquisa:
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Grafico 1 - “Qual canal de acesso a informacao foi utilizado para a realizagdo deste pedido?”

ouvidorias
22%

Fonte: Produzido pelo autor.

O gréfico 01 apresenta o resultado do primeiro ponto de analise deste estudo,
verificando qual dos canais de acesso a informacéo foi disponibilizado ou possivel de se
fazer o pedido. Foi verificado que 74% dos TCs obtinham o sistema do SIC ativo em sua
pagina oficial online, 22% direcionaram o pedido de informagé&o para o canal de ouvidoria,
gue de acordo com a CGU, nao deveria ser o canal ideal e 4%, ou seja, apenas um

tribunal, sequer ofertou sistema em sua pagina, informando apenas um e-mail de contato.
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Grafico 2 - “O pedido foi enviado com sucesso?”

nao
0%

sim
100%

Fonte: Produzido pelo autor.

No grafico 02, evidenciamos que 100% dos TCs que participaram da pesquisa,
tiveram seus pedidos de informacao protocolados, enviados e recebidos em seus canais
de comunicagdo com sucesso. Isso demonstra que todos os 27 TCs estiveram, a partir

deste momento, aptos a participar de toda a pesquisa.

Gréfico 3 - “Para fazer o pedido de informacéo de forma eletrénica séo feitas exigéncias que
desestimulem ou impossibilitem o acesso a informagéo, como cadastro prévio ou anexo de docs.
pessoais?”

nao
67%

Fonte: Produzido pelo autor.
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Tomando como base fundamental que a informacao publica € regra, ndo excecao,
o grafico 03 alerta para o fato que um terco dos TCs apresentou algum tipo de exigéncia
excessiva no que tange o fornecimento e preenchimento de dados pessoais e
identificacdo obrigatérios para a realizacdo do pedido de informacédo, o que fere o

principio da publicidade e impessoalidade na esfera publica.

Grafico 4 — “Foi disponibilizado nimero de protocolo para acompanhamento do pedido?”

nao
7%

93% sim

Fonte: Produzido pelo autor.

De acordo com o grafico 04, 7% dos TCs participantes ndo ofereceram nenhuma
forma de identificacdo do pedido, seja por numero de protocolo, senha niumero de oficio
ou qualquer outro tipo de numeragcao que possibilitasse o acompanhamento do pedido

de forma online.
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Grafico 5 — “Na resposta ao pedido, o ente federado comunica sobre a possibilidade de recurso
ao final da resposta?”

sim
11%

nao
89%
Fonte: Produzido pelo autor.

A LAl exige que, na sua fase de regulamentacdo junto ao érgao publico
competente, seja ele qual for, 0 mesmo descreva 0s procedimentos e critérios para
encaminhamento de pedidos as instancias recursais previstas, em caso de negativa ou
resposta em desacordo com o pedido. Desta forma, torna-se fundamental a orientacao
clara ao cidadéo que, caso discorde com qualquer aspecto da resposta ao seu pedido de
informacao, possa usar do direito recursal as instancias superiores do 6rgao. No gréafico
06 evidenciamos que a esmagadora maioria, 89% dos TCs, ndo apresenta essa

possibilidade de forma clara e objetiva em anexo a resposta do pedido de informacéao.

Gréfico 6 — “Foi enviado e-mail de confirmagao do pedido com o numero de protocolo?”

nao
15%

85%

Fonte: Produzido pelo autor.
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No grafico 06, apesar de 93% dos TCs apresentarem protocolo para
acompanhamento do pedido, apenas 85% os enviou devidamente pelo e-mail de contato
apresentado pelo requerente para arquivamento e futuro acompanhamento do pedido de

informac&o.

Gréfico 7 — “O pedido foi respondido dentro do prazo legal?”

._nao respondeu
20-30 Dias 7%

4%

0-20 Dias
89%

Fonte: Produzido pelo autor.

Conforme prevé a lei de acesso a informacdo, no grafico 07, 89% dos TCs
responderam o pedido dentro do prazo legal inicial de até 20 dias. Outros 4%
responderam dentro do prazo de caréncia permitido por lei, mesmo que para o uso desta

prerrogativa ndo tenha apresentado justificativa formal, conforme prevé a LAI.
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Grafico 8 — “O ente federado respondeu ao pedido no periodo da pesquisa?”

nao
7%

sim
93%

Fonte: Produzido pelo autor.

Em sintese ao gréfico anterior, no grafico 08 apenas 2 municipios (7%) nao
responderam o questionamento durante todo o periodo de vigéncia desta pesquisa. A
resposta ao pedido de acesso a informacéo é fator fundamental para a andlise qualitativa
deste estudo. A falta de retorno interrompe o estudo e impede a continuidade da
avaliacdo destes TCs ao ndo cumpriram com a Lei de Acesso no seu principal objetivo:

informar.

Gréfico 9 - “O ente federado atendeu ao pedido, respondendo positivamente ao que se
perguntou?”

n&o respondeu
7% totalmente

insatisfatoria- 26%0

mente
19%

_satisfatoria-
mente
15%
parcialmente
33%

Fonte: Produzido pelo autor.
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O grafico 09 apresenta a percepcdo da real consonancia das respostas e
contelidos apresentados em retorno ao pedido de informacdo, com o que realmente foi
perguntado. Em escalas que vao de “totalmente” até “insatisfatoriamente”, percebe-se o
guanto as respostas geraram avaliagGes distintas, demonstrando uma diferenca clara

neste aspecto entre os TCs.

Grafico 10 — “Foi apresentada pesquisa de satisfagao para o pedido atendido?”

sim
63%

Fonte: Produzido pelo autor.

Tomando como base e replicando a avaliacdo criada pela CGU, o grafico 10
aponta para a majoritaria auséncia de praticas inovadoras e voltadas para a gestédo do
relacionamento com o cliente, neste caso o cidaddo. 63% dos TCs nao tém nenhuma
ferramenta para medir e avaliar a eficiéncia e qualidade do servico prestado pelo
SIC/Ouvidoria. Apenas 10 tribunais enviaram junto a resposta do pedido, link de acesso

ou formulério online no e-mail com o objetivo de avaliar a satisfagdo do usuario.
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Grafico 11 — “Qual o nivel de satisfagéo pelo servico de informacéao e resposta do pedido?”

insatisfeito
19%

muito satisfeito
52%

pouco satisfeito
11%

Fonte: Produzido pelo autor.

O gréfico 11 consolida a avaliacdo qualitativa diante da atuacdo do TC durante
toda a jornada de pesquisa. Além dos fatores objetivos e atestados nas etapas anteriores
do questionario, este grafico aponta para a avaliacdo do usuério diante da experiéncia e
relacionamento gerados entre o 6rgao de controle e o cidad&o/usuario do servico publico.
A maioria dos TCs obteve nota maxima de satisfacdo. Contudo, 26% obtiveram niveis
altissimos de insatisfacao, gracas a incapacidade e assumido descaso com os pedidos
de informacao e com o préprio sistema de informacao e do préprio controle interno.

Apos todo o levantamento e avaliacdo de cada um dos 27 pedidos que compdem
este estudo, consolida-se o relatorio analitico apresentado abaixo na Tabela 5 — Ranking
Nacional de Transparéncia e Acesso a Informacéo dos Tribunais de Contas Estaduais e
do Distrito Federal (2019).

Nesta tabela, encontram-se apresentados e tabulados todos os questionamentos
realizados na pesquisa, assim como todos os dados levantados e avaliagcbes das
respostas recebidas, justificativas e conteudos apresentados, devidamente vinculados a
cada TC e especificados 0s pesos atribuidos a cada um deles, perfazendo as totalizacbes
ao final e colocados devidamente em ordem do maior para o menor resultado/nota, por

tratar-se da formulacdo do ranqueamento.
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Quadro 2 Ranking Nacional de Transparéncia e Acesso a Informagéo dos Tribunais de Contas Estaduais e do Distrito Federal (2019)

PESO DAS RESPOSTAS 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 1,00 0,50 0,50 2,00 10,00
1.a Para fazero
pedido de
zar?auladle informac3oc de
2 forma
acesso a s = S v 4 Na resposta
2 = eletronica sdo 1.c Foi 1.d Foi 2.2 O ente = 6Qualo
informacho feitas disponibiliza | enviado e- Z0ente federado o petidoro 5 Foi nivel de
foi utilizado e iboO p’ g federado 3 O pedido |ente federado _ =
exigéncias que 2 _ | do nimero de mail de atendeu ao N - apresentada |satisfac@o
para a d S pedido foi . i . . _ |respondeu i foi comunica end ) _ OTATDE
posiCAO | TRIBUNAL DE CONTAS |realizacdo el et enviado POt |i52n 'rm?gao ao pedido peoe respondido [sobrea pes_qu'si £ | PEIOSEIVIED
ou para do pedido 5 respondendo BENT satisfacdo de PONTOS
deste 7 S com no periodo 22 detro do possibilidade 3 2 "
5 impossibilitem acompanham como positivamente para o pedido |informacdo
pedido? e- 2 sucesso? = da prazo legal? |de recurso ao 3
O acesso a ento do ndmero de = ac que se & atendido? e resposta
Sic (1), e 2 i 5 10? pesquisa? s final da d dido?
Sinidota informacdo, pedido? protocolo? perguntou? ettty o pedido?
Online (0,5) como cadastro
ou Outro (0)? ey
anexo de docs.
pessoais?

[t =] (= (= (= = = = = = (=] = = E3
1|Ceara (CE) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 1,00 0,00 0,50 2,00 9,50
2|S3o Paulo (SP) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,00 1,00 2,00 1,00 0,50 0,00 2,00 9,00
3|Rio Grande do Norte (RN) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 1,00 0,00 0,50 2,00 9,00
4|Mato Grosso (MT) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 1,00 0,00 0,50 1,50 9,00
5|Piaui (P1) 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 1,00 0,00 0,50 2,00 9,00
6|Rio de Janeiro (RJ) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,50 1,00 0,00 0,50 1,50 8,50
7|Acre (AC) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 1,00 0,00 0,00 1,50 8,50
8|Goias (GO) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,50 1,00 0,50 0,50 1,50 8,50
9|Minas Gerais (MG) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 1,50 8,00

10|Parana (PR) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,50 1,00 0,00 0,50 1,50 8,00

11|Para (PA) 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,50 1,00 0,00 0,50 1,50 8,00

12|Tocantins (TO) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 1,50 8,00

13|Pernambuco (PE) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 1,50 8,00

14|Rondénia (RO) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 2,00 0,50 0,00 0,50 1,50 8,00

15|Paraiba (PB) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,50 7,50

16|Rio Grande do Sul (RS) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 1,50 7,50

17|Espirito Santo (ES) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,00 1,50 7,50

18|Sergipe (SE) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 7,00

19|Bahia (BA) 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 1,00 6,50

20|Amapa (AP) 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 0,50 0,50 6,00

21|Roraima (RR) 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 0,50 0,50 6,00

22|Maranh3o (MA) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 0,50 0,50 6,00

23|Amazonas (AM) 1,00 0,50 0,50 0,00 0,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 6,00

24(Santa Catarina (SC) 1,00 0,50 0,50 0,50 0,00 1,00 0,50 1,00 0,00 0,00 0,50 5,50

25|Distrito Federal (DF) 0,00 0,50 0,50 0,00 0,00 1,00 0,50 1,00 0,00 0,00 0,50 4,00

26|Mato Grosso do Sul (MS) 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,50

27|Alagoas (AL) 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,50

Fonte: Produzido pelo autor.
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Quadro 3 - Escala do Ranking dos Tribunais de Contas Estaduais e DF (2019)

1°| Ceara (CE) 10°| Parana (PR) 19°| Bahia (BA)

2°| Séo Paulo (SP) 11°|Para (PA) 20° | Amapa (AP)

3°| Rio Grande do Norte (RN) [ 12°| Tocantins (TO) 21°| Roraima (RR)

4°| Mato Grosso (MT) 13°| Pernambuco (PE) 22° | Maranhao (MA)

5°| Piaui (PI) 14°| Rondbnia (RO) 23°| Amazonas (AM)

6° | Rio de Janeiro (RJ) 15° | Paraiba (PB) 24°| Santa Catarina (SC)

7°| Acre (AC) 16° | Rio Grande do Sul(RS) Distrito Federal (DF)
Mato Grosso do

8°| Goias (GO) 17°| Espirito Santo (ES) Sul (MS)

9°| Minas Gerais (MG) 18°| Sergipe (SE) Alagoas (AL)

Legenda:

Notas entre 9,0 e 10,0

Notas entre 7,0 e 8,9

Notas entre 5,0 e 6,9

J Notas entre 0,0 e 4,9

Fonte: Produzido pelo autor.

Quadro 4 - Nota Média Geral e por Regido do Brasil (2019)

Nota Média Geral e por Regiao:
Geral 7,2
Sudeste 8,3
Norte 7,2
Nordeste 7,2
Sul 7,0
Centro Oeste 6,0

Fonte: Produzido pelo autor.

Colocando em andlise o ranking final da Tabela 6, tendo sido devidamente

computadas todas as respostas de todos os Tribunais de Contas pesquisados, bem como

reproduzindo a escala de notas e atribuindo a elas uma cor, com o objetivo de agrupar

por escala de resultado, assim como realizado pela CGU em seu ranking, identificamos

gue apenas 05 TCs alcangcaram notas acima de 9,0. Na escala amarela, percebemos boa

parte dos tribunais, com notas entre 7,0 e 8,9. Ja na escala laranja, constam 06 TCs,

cujas notas variam entre 5,0 e 6,9. Por fim, visualizamos 03 tribunais com pontuacéao

abaixo de 4,9, ou seja, com menos da metade da pontuacgéao total do ranking.
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Em segunda andlise, tomando como base a Tabela 7, percebemos uma leve
superioridade na média dos TCs da regidao Sudeste do pais, bem como um percetivel
desvio da regido Centro Oeste frente as demais. As outras 3 regides do pais, encontram
na escala intermediaria, iguais ou proximas a média geral de 7,2.

Esta avaliacdo demonstra que, guardadas as distor¢goes evidenciadas que devem
e sdo motivo de destaque e aprofundamento especial neste estudo, a média geral guarda
certa razoabilidade com os resultados encontrados junto a ampla maioria. Contudo,
tratando-se de TCs, nos quais devemos guardar profundo respeito e distingdo pelo seu
papel institucional junto ao poder publico, este estudo escancara uma fraqueza que deve
ser percebida e tratada com a eficacia necessaria, pois a sociedade espera algo muito
maior do que uma média 7,2. Espera-se que seja almejada e alcancada a exceléncia,
visto que deve ser vistas como referéncia e inspiracdo dos seus jurisdicionados e do
cidaddo comum pagador dos seus impostos que precisa e deve ser bem representado,
tendo seus direitos assegurados pelos que exigem o cumprimento da Lei.

4.3 ANALISE DOS RESULTADOS: NORMATIZACAO DO CONTROLE INTERNO E A
PROMOGCAO DA TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL NOS MUNICIPIOS

Concluidas as analises dos resultados obtidos no que tange o cumprimento das
prerrogativas necessarias ao bom cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo, passa-
se a analisar de forma qualitativa, a integra das respostas recebidas por 25 Tribunais de
Contas Estaduais e do Distrito Federal. Excluidos desta analise estédo os TC de Alagoas
e Mato Grosso do Sul que n&do enviaram sequer resposta ou justificativa de negativa de
informacéo ao pedido protocolado.Este fato surpreende e frustra todas as expectativas
previstas quando do estabelecimento da metodologia e avaliagdo desta pesquisa, visto
tratar-se do 6érgado maior de controle das contas publicas estaduais que deveria exigir dos
seus jurisdicionados o cumprimento do direito constitucional de todo cidadao que deseja
exercer o controle sobre as contas publicas. O mesmo tribunal de contas que tem como
missao institucional “assegurar a efetiva e regular gestdo dos recursos publicos, em
beneficio da sociedade e ser instituicdo de exceléncia no controle e contribuir para o

aperfeicoamento da administragdo publica” (TCU, 2007), ndo conferir a populagdo o
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direito de exercer o controle social, ndo esta preparado para defender e garantir a
legalidade e idoneidade dos agentes da administracéo publica.
Seguem entéo, as avaliacdes e consideracdes sobre o teor e comprometimento

percebido da qualidade das respostas enviadas pelos TCs;

Tribunal de Contas do Estado do Acre (AC)

Em resposta a solicitacéo, o TC evidencia que, mesmo apoés resolucéo elaborada
em 2012, ainda existem municipios que sequer instituiram sistema de Controle Interno
na sua gestdo. Informa também que ha um planejamento para a realizacdo de um
encontro com o0s controladores interno e servidores publicos que atuam no controle
interno dos municipios e estado, contudo ndo aprofunda em sua resposta o que o TC tem
feito para a promocdo das politicas de transparéncia e controle social dos seus
jurisdicionados.

Tribunal de Contas do Estado do Amapa (AP)

De forma sucinta, o TC informa que ndo h& qual instrumento que oriente os
municipios no sentido da estruturacdo do controle interno e fomento da transparéncia
publica. Quanto aos demais guestionamentos, vale transcrever as respostas com o

objetivo de corroborar com a clara percepcéo de descaso com o pedido de informacéo:

Prezado cidadéo, bom dia! Com relacao a sua questao do pais todo nao
€ de competéncia deste Tribunal obter tal informacgédo, cabendo ao mesmo
informar acerca de suas proprias atribuicbes, sendo assim seguem
respostas: Questdo 1. Ndo sdo disponibilizados. Questdo 2: Ndo ha
previsdo no momento, porém sera disponibilizado em breve. Questéo 3:
N&o sera disponibilizado ao publico externo. Questdo 4. O Orgdo
orientador é o Ministério Publico, cabe ao Tribunal de Contas fiscalizar
como esta sendo utilizado os recursos publicos de forma justa e correta.
Desde ja agradecemos o contato. Permanecemos a disposicao para
eventuais esclarecimentos.

Tribunal de Contas do Estado do Amazonas (AM)
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O TC informa que ndo h& qualquer instrumento que oriente 0s municipios sobre a
estruturacdo do Controle Interno, informando que se encontra em fase de elaboracao.
Limita-se também a informar que disponibiliza um questionario aos gestores de controle

interno quando da realizacdo de inspecoes.

Tribunal de Contas do Estado da Bahia (BA)

O TC informa que disponibiliza em seu site, Manual de Auditoria Interna, publicado
em 2017, oferecendo o link para acesso, bem como destaca a Escola de Contas como
organismos de fomento as praticas de controle interno abertas ao publico em geral e

direcionados aos controladores internos.

Tribunal de Contas do Estado do Ceara (CE)

O TC apresenta a Instrugcdo Normativa de 2017 que dispde sobre a criacdo,
implantacdo, manutencdo e coordenacédo do Sistema de Controle Interno, bem como
Manual do Controle Interno em vigor.

Em seguida, destaca o papel da “TCE educ”, programa de seminarios e cursos
EAD e canais de comunicacdo com 0s municipios para orientar e tirar davidas dos

gestores publicos.

Tribunal de Contas do Distrito Federal (DF)

Reforcando a andlise apresentada no ranking dos tribunais, o TC sequer
disponibiliza sistema para pedidos de informagédo ou canal de ouvidoria que deveria
cumprir acessoriamente este papel, demonstrando o total descaso no cumprimento da
LAI. Quanto a resposta, informa que ndo dispde de qualquer instrumento legal que oriente
o controle interno jurisdicionado e realizou em momento recente um ciclo de reunides
tematicas com o controle interno, ndo informando maiores detalhes sobre o teor e

resultados destes eventos.
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (ES)

O TC apresenta a Resolucdo TC 227/2011 que dispde sobre a criagao,
implantacédo, manutencéo e fiscalizacdo do Sistema de Controle Interno da Administracao
Publica, contudo responde que “Quanto ao segundo ponto, temos a informar que nao
existe um procedimento padrdo de orientagdo e apoio as controladorias municipais e

estadual na aplicagdo do modelo de sistema de controle interno proposto.”

Tribunal de Contas do Estado de Goias (GO)

O TC informa sobre a Resolucdo Normativa n° 006/2019 que estabelece
orientacbes gerais acerca da regulamentacdo e operacionalizacdo do Sistema de
Controle Interno para os seus jurisdicionados, documento este disponibilizado no
site.Diferentemente dos demais, este TC enviou juntamente a resposta, 0s arquivos e

memorandos de tramitacdo interna do pedido de informacéao.

Tribunal de Contas do Estado do Maranhao (MA)

O TC informa que “ndo possui cartilha, manual, guia ou Instrugdo Normativa que
verse sobre conteudo que tenha por finalidade orientar os Municipios e o Estado na
implementacdo do sistema de controle interno.Quanto a segunda questdo, nao
possuimos uma acao sistematica de apoio as Controladorias. Entretanto, estamos
sempre a disposi¢ao de toda a administragdo publica municipal e estadual.” Mesmo tendo
cumprido parcialmente as prerrogativas da Lei de Acesso, o teor da resposta é
meramente protocolar, demonstrando total desinteresse e compromisso com o solicitante

em apresentar suas acgoes.

Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso (MT)

O TC informa sobre a criagcdo do “Programa Aprimora”, visando fornecer apoio

técnico, fomentar o desenvolvimento e estimular o funcionamento dos controles internos
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dos ¢6rgados fiscalizados. Por meio deste programa, os controladores internos sao
capacitados para realizar auditorias de avaliacdo de controles internos em nivel de
atividade em varias areas (merenda escolar, medicamentos, frotas, gestao financeira,
contratagdes publicas) e em nivel de entidade.”

Informa também que os instrumentos de regulamentacdo do controle interno
encontram-se disponiveis no Portal no “Espaco do Fiscalizado”, facilitando o acesso

atraveés da disponibilizacao do link.

Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (MG)

O TC informa que disponibiliza em seu portal a Cartilha do Controle Interno e a
Decisdo Normativa n® 02/2016, contendo informacdes e orientacdes sobre o assunto,
ambos com link de acesso para o site. Novamente temos uma resposta sucinta e limitada
a apresentar instrumento normativo, sem abordar suas acdes e projetos para fomento

das tematicas de transparéncia e controle social.

Tribunal de Contas do Estado do Para (PA)

O TC do Par4, em especial, inicialmente apresenta e esclarece como atuam o0s

dois Tribunais que dividem as atribuicdes entre o ente estadual e 0s entes municipais:

...informamos que no Estado do Para, por for¢ca de sua Constituicdo, o
controle externo é exercido por dois Tribunais de Contas distintos: o
Tribunal de Contas do Estado (TCE-PA), com competéncia para fiscalizar
a aplicacdo dos recursos estaduais, e o Tribunal de Contas dos
Municipios (TCM-PA), com competéncia para fiscalizar a aplicacdo de
recursos dos municipios paraenses.

Contudo, o grande destaque deste pedido de informacéo, consiste na
apresentacado de documento de adesao formal do TC a ATRICON enquanto signataria
da Resolucao 5/2014 - Diretrizes de Controle Externo, relacionada a tematica "Controle
Interno: instrumento de eficiéncia dos jurisdicionados”, enviando em anexo por pdf e links
de acesso aos referidos sites, a integra da resolucéo, ata de aprovacdo em Assembleia

Geral da associagcdo dos tribunais e manuais derivados da mesma, demonstrando
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alinhamento do TC com as diretrizes propostas pela associagao para orientagcdo dos
trabalhos e fungbes exercidos pelo tribunal.

Tribunal de Contas do Estado da Paraiba (PB)

Em resposta, o TC informa unicamente o link de acesso a sua biblioteca institucional,
contudo ndo esclarece nenhum dos demais questionamentos realizados no pedido de

informac&o.

Tribunal de Contas do Estado do Parana (PR)

O TC cumprimenta o solicitante em seu cabecgalho com “Prezado Cidadéo: Renan
Felipe da Silva Lima”, o que inicialmente causa estranheza pelo equivoco. Em seguida,
e vale destacar por ter sido fato raro se comparado as demais respostas recebidas,
apresenta um breve discurso destacando a importancia do acesso a informacao e

controle social, quando destaca que

...6 muito importante a participacéo da sociedade como fiscalizadora das
atividades publicas, e ainda, informa-lo sobre as atribuicdes desta
Ouvidoria, definidas pelo Art. 22 do Regimento Interno desse Tribunal de
Contas, bem como pela Resolucdo n® 06/2006, que em sintese atua
promovendo a coparticipacdo da sociedade na missdo de controle da
Administragdo Publica, recebendo manifestagbes (reclamagoes,
solicitagcfes, elogios, sugestdes) sobre servicos prestados pelo Tribunal e
por entidades publicas, de atos de agentes publicos jurisdicionados ao
Tribunal ou de servicos por eles prestados, dando-lhes o devido
encaminhamento, acompanhando a apuragdo de ilegalidades e
irregularidades, se houver, assim como mantendo o interessado
informado sobre o andamento da demanda, tudo com vistas ao
aperfeicoamento dos servicos publicos e a protecao dos direitos da
sociedade.

Contudo, restringindo-se a informar o link do Manual de Diretrizes e Orientacdes
sobre o Controle Interno, a resposta segue orientando que o pedido de informacao seja
feito pelo e-SIC, disponivel no icone da Ouvidoria online no site do Tribunal. E conclui-se

estranhamente da seguinte forma:
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Quando da realizacdo do pedido de acesso, faz-se necessario a
identificacdo do solicitante, informando inclusive RG e CPF, bem como, a
descricdo da informacdo requisitada. Advertimos que a orientacdo
repassada € no sentido de que vossa senhoria receba uma informacéo
formal deste Tribunal de Contas, contudo destacamos que o pedido de
Acesso a Informacdo é autuado neste Tribunal de Contas de forma
identificada. Esperando ter Ihe orientado satisfatoriamente frente a vossa
reivindicacdo, nos colocamos a disposicdo, a0 mesmo tempo em que
informamos o encerramento do presente atendimento.

Resta claro que houve um desencontro na gestdo da informacao e controle dos
protocolos visto a falha no nome do solicitante e sequéncia da resposta, onde parte do
pedido de informacéao foi respondido e os demais questionamentos ignorados. Chama a
atencdo também a necessidade de explicacdes sobre a exigéncia de documentacdes
pessoais do solicitante, o que claramente denuncia os excessos e desacordo com o que
prevé a prépria LAl no qual o ranking elaborado pela CGU demonstra clara reprovacao a

exigéncia.

Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (PE)

De forma embasada e claramente interessada, o TC informa sobre a Resolucao
TC 01/2009 que dispde sobre a criacéo, a implantagéo, a manutencao e a coordenacao
de Sistemas de Controle Interno nos Poderes Municipais e da outras providéncias, bem
como apresenta link de resolucdes posteriores onde visa estabelecer critérios claros para
procedimentos de controle interno em suas diversas atuacdes no ambito da
administracdo publica, como obras e servicos de engenharia e transporte escolar.
Destaca também seu papel pedagdgico, através da Escola de Contas Publicas Professor
Barreto Guimaraes. Por fim, apresenta termo de Convénio de Cooperacdo Técnica com

a Secretaria da Controladoria Geral do Estado de Pernambuco - SCGE,

.. que tem como objeto a disponibilizacdo de informacdes publicas, o
acesso a documentos e a dados, a concessdo mutua do direito a uso de
softwares, bem como o planejamento e a execucdo de atividades
conjuntas, com vistas a uma melhor eficacia, eficiéncia e efetividade dos
Controles Interno e Externo.

Tribunal de Contas do Estado do Piaui (PI)
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O TC informa que dispbe de Instrugdo Normativa do TCE-PI n° 05/17 “...que
estabelece as diretrizes para implantacédo do Sistema de Controle Interno no ambito das
unidades jurisdicionadas do Tribunal de Contas do Estado do Piaui e da outras
providéncias, tais como: escolha do Titular do controle interno, atribuicbes e atuacéo do
controle interno etc.”

Destaca a existéncia da Diretoria de apoio aos jurisdicionados — DAJUR que
atende, orienta e esclarece davidas dos jurisdicionados. Por fim, apresenta o projeto de
Formacédo para Controladores Internos, com previsdo de inicio no mesmo ano, tendo
como objetivo promover cursos e palestras para os Controladores Internos e servidores

lotados nas Controladorias Internas Municipais.

Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (RJ)

Em resposta, o TC esclarece que “o Setor especializado informou que o Manual
do controle interno do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro se encontra no
sitio do TCE-RJ”, enviando na sequéncia o link de acesso. Vale destacar a qualidade e
efetividade do manual, bem como das agbes realizadas por este tribunal na
implementacédo do modelo de Controle Interno proposto, o que claramente vai firmemente
ao encontro do que se pretendia evidenciar neste estudo em outros tribunais. O manual,
juntamente com a minuta do projeto de lei que sugere a regulamentacdo do modelo nos
municipios €, sem duvida, o que verdadeiramente aplica o0 conceito da estruturacéo
efetiva do controle interno baseado nas suas macrofuncdes, assim como foi preconizado
pela ATRICON em seu Planejamento Estratégico 2012-2017.

Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte (RN)

O TC informa que disponibiliza em seu site institucional a Resolugéo n°® 013/2013-
TCE que disp0e sobre a criagao, implantacdo, manutencéo e coordenacao de Sistemas
de Controle Interno nos Poderes Executivo e Legislativo Municipais, juntamente com seu

link de acesso.Destaca também a promoc¢ao de “capacitagdes com foco especifico para
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servidores lotados nas controladorias e existe, ainda, no Plano Diretor da Secretaria de
Controle Externo, um projeto em andamento de fortalecimento dos Controles Internos
dos jurisdicionados, contemplando as seguintes acdes: i) reestruturar e realizar curso
basico de capacitacdo sobre atuacdo das Unidades de Controle Interno, contemplando
as tematicas de auditoria governamental; tomada de contas especial e atuacdo dos
controles internos no ambito das contas anuais de gestao; ii) revisdo da Resolugdo n°
013/2013-TCE.”

Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (RS)

Em resposta, o TC informa que “editou a Resolugdo n°® 936/2012 que “Dispde
sobre as diretrizes a serem observadas na estruturacao e funcionamento do sistema de
controle interno municipal e da outras providéncias”.Ainda, implementou o “Espaco do
Controle Interno”, ferramenta pela qual se ampliam as formas de comunicacéao e de troca
de informacfes com os agentes de Controle Interno.Todas as informacdes necessarias
estdo dispostas naquele espaco (0 acesso ao sistema, o manual de utilizacdo, a

legislagao aplicavel e a abertura de chamados para a solugéo de duvidas).”

Tribunal de Contas do Estado de Rondénia (RO)

O TC informa que em Decisdo Normativa n° 002/2016, estabeleceu-se as
diretrizes gerais sobre a implementacdo e operacionalizacdo do sistema de controle
interno para os entes jurisdicionados, enviando link para acesso. Em anexo a resposta,
sdo encaminhados links de acbes e eventos propostos pelo Tribunal para capacitar e
integrar os seus jurisdicionados e cidadaos. Vale destacar evento realizado em 2018,
onde é lancado aplicativo denominado “Té no Controle — Opine ai”, desenvolvido em

parceria publico-privada e envolvendo instituicbes do terceiro setor, “...disponivel ao
cidaddo, permitindo que ele se manifeste sobre os servicos publicos prestados,
representando assim um avanco significativo para a melhoria da gestao publica, no que
tange a participacéo, protecao e defesa dos direitos dos usuarios dos servigos publicos”,

conforme cita a reportagem.
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Tribunal de Contas do Estado de Roraima (RR)

Em resposta, o TC apenas encaminha link de acesso ao Portal onde constam os
instrumentos normativos referentes ao controle interno, sem sequer se atentar as demais

perguntas apresentadas no pedido de informacéao.

Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (SC)

Em resposta a solicitacdo, claramente constrangido pela compreensdo da sua
inoperancia referente aos temas abordados no pedido de informacéo, em especial o
cumprimento do seu papel institucional, o TC informa que “...em breve este Tribunal de
Contas ird encaminhar um oficio circular a todos os municipios cobrando o cumprimento
da Lei de Protecdo do Usuério do servi¢o publico, bem como do cumprimento da Lei de
Acesso a Informagéo."

Por fim, encaminha link da Controladoria Geral da Unido informando que a mesma
disponibiliza acesso a sistema de forma gratuita para implantacdo de ouvidorias. A
resposta claramente revela o desejo de desviar do questionamento sobre o papel deste
tribunal junto aos seus jurisdicionados na promocao das politicas de transparéncia,

acesso a informacao e controle social.

Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (SP)

O TC inicia sua resposta, informando que a caracteristica do pedido de informacao
encaminhado, ndo coaduna com o escopo da Lei de Acesso a Informacao. O teor da
introdugcéo demonstra clara insatisfacédo em estar atendendo este pedido de informacgao
de cunho académico, contudo apoiando pesquisa que podera interessar a inumeros
cidadaos dos diversos estados aqui analisados.

Contudo, informa que disponibilizada em seu site 0 acesso ao Manual "Controle
Interno do Municipio”, publicado em 2015. Recomenda ainda, o acesso os publicados no
tema de "Transparéncia" e também aqueles orientadores do "indice de Efetividade da
Gestao Municipal - IEGM". Em seguida, encaminha links de acesso com os artigos,
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manuais, normas, sumulas, producdes académicas e demais publicacdes exaradas pelo
TC nos ultimos anos. Por fim, informa que todos os eventos realizados pelo tribunal

podem ser assistidos através do seu canal aberto no Youtube.

Tribunal de Contas do Estado de Sergipe (SE)

O TC informa que possui as Resolugdes TC n° 206/2001 e n° 226/2004, que
dispdem sobre a implantacdo do Sistema de Controle Interno no ambito dos Poderes
Legislativo, Executivo e Judiciario, e que podem ser consultadas através do site. Sem
adentrar nos demais questionamentos do pedido de informacéo, encaminha o protocolo

para encerramento.

Tribunal de Contas do Estado de Tocantins (TO)

O TC informa que possui a Instru¢do Normativa n° 8/2008 que “...dispde sobre as
normas e os procedimentos de remessa eletronica, via SICAP da Analise Conclusiva do
Controle Interno — ACCI, acerca do cumprimento da Constituicdo Federal, Constituicdo
Estadual, Lei Federal n® 4.320/64, Lei Complementar n°® 101, de 04 de maio de 2.000, Lei
Federal 8.666/93 e das Normas Brasileiras de Contabilidade, pelos Chefes dos Poderes
Executivos e Legislativos Municipais.” Ao analisar tal instrucdo, a mesma nao se alinha
ao pedido de informacéo, tratando-se de outro tema. Informa ainda que a IN se encontra
no site, porém nao disponibiliza ao menos o link do arquivo para acesso.

“

Em seguida, informa que “... Estd em tramitagdo neste TCE, um projeto de
Instrucdo Normativa que aprova as “Orientagdes sobre Controle Interno Gerencial e
Fiscalizador”, aplicaveis aos sistemas de controle interno de cada um dos Poderes e

Orgéaos do Estado do Tocantins e dos seus Municipios e da outras providéncias”.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Como observado, pesquisado e debatido neste trabalho, a promocdo da
transparéncia publica e do acesso a informacéo € um grande desafio em nosso pais, nao
s6 na construcdo da cultura da participacdo popular nos assuntos publicos, mas também
no compromisso das instituicdes que exercem o papel de controle interno e externo em
fomentarem e instrumentalizarem devidamente o acesso aos dados e informacdes
publicas para o exercicio pleno do controle social.

Durante o periodo de pesquisa e leitura do conteddo bibliogréfico, foi-se
percebendo uma crescente preocupacdo do poder publico, tendo os principios
constitucionais como norteadores, de avancarem, principalmente a partir dos anos 2000,
com a Lei de Responsabilidade Fiscal, nos temas pertinentes ao fortalecimento dos
sistemas de controle sobre os recursos, acdes e decisdes do poder publico em todas as
suas instancias. Contudo, percebe-se no transcurso desta pesquisa, uma grande
preocupacado em debater os efeitos da falta de controle, como a corrup¢do € 0 mau uso
do dinheiro do pagador de impostos, do que a criacdo de estruturas e instituicdes fortes
e eficazes, capaz de atuar na causa, prevenindo, mais do que punindo ou remediando.

Ao analisarmos os resultados obtidos, nos deparamos com um grave e iminente
problema. Ao evidenciarmos a incapacidade ou manifesto descomprometimento das
instituicbes que tem como fungdo promover a fiscalizacdo e o controle sobre as contas
publicas que, ao contrario do que se deveria esperar de quem exige o cumprimento do
seu jurisdicionado, ignora plenamente a legislacdo que regulamenta temas que
convergem diretamente com a sua missao institucional, nos encontramos em uma
verdadeira e preocupante contradigdo. Seria como atribuir a este fato a seguinte maxima:

“Faga o que eu digo, mas nao faga o que eu fago.”
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Estivemos diante de casos assustadores, como os dos TCs do Estado de Alagoas
e de Mato Grosso do Sul, cujas respostas aos pedidos de informacéo sequer tiveram
algum tipo de retorno, por piores que pudessem ter sido respondidos, como temos
relatado nos resultados de outros Tribunais. Digo assustadores, pois seria eufemismo
tratar por estranheza algo t&o controverso como evidenciar o total descaso do Tribunal
de Contas com a transparéncia e o controle. Além destes, outros inUmeros retornos sobre
os pedidos de acesso a informacgéo, quase em sua maioria, conforme relatam os gréficos,
estiveram exclusivamente preocupados em cumprirem a exigéncia da resposta dentro
dos prazos da LAI, mas indiferentes a qualidade e profundidade dos questionamentos,
utiizando de poucas palavras para expor seu mediocre papel junto aos seus
jurisdicionados.

Refor¢co aqui como mencionado anteriormente, que a maioria dos Tribunais de
Contas Estaduais, exatos 16 dos 27 aqui pesquisados, assinaram o documento publicado
pela Associagéo dos Tribunais de Contas com o claro compromisso com a transparéncia,
o controle social e, principalmente, com a restruturacdo do modelo de controle interno
para que a promocado destas politicas pudessem ser amplamente debatidas e
implementadas nos municipios brasileiros.

O que vimos, em sua maioria, tanto ao evidenciarmos o cumprimento da Lei de
Acesso a Informacdo, quanto ao avaliarmos as respostas com as a¢fes e orientacdes
dos TCs para a implementacao de novos e modernos manuais, foi o total desprendimento
a tudo que se estabeleceu como diretriz e rumo para o controle interno brasileiro.

N&o iremos mudar o pais se ndo comecarmos por onde as pessoas vivem. E elas
vivem nas cidades. Se a administracdo publica local ndo estiver orientada para o
desenvolvimento sustentavel com respeito ao dinheiro publico, nada podemos esperar
da politica em suas esferas superiores.

Reservo aqui destaque positivo aos primeiros colocados do Ranking, em especial
ao Tribunal de Contas do Estado do Ceara, cuja atuacao e interesse pelo tema vieram a
destaca-los neste estudo, pelo simples fato de estarem em alinhamento as diretrizes

estabelecidas em planejamento estratégico e a sua propria missao institucional.
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Percebe-se, portanto, a necessidade desta pesquisa chegar ao conhecimento da
atual gestdo da ATRICON com o objetivo de alerta-los sobre a urgéncia na tratativa dos
temas tédo debatidos ao longo deste estudo.

Por fim, enquanto cidaddo que exerce a sua cidadania ativa cotidianamente,
participando dos assuntos publicos, fiscalizando e contribuindo para o desenvolvimento
local, reforco a necessidade de ampliar o debate publico em torno da construcdo de
sistemas de controle fortes, sélidos e duradouros, que orientem, fiscalizem e punam,
quando necessario, agentes publicos, empresas e instituicbes que caminhem em

desacordo com as leis e a boa conduta junto a gestédo publica.
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