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“A acessibilidade deve ser vista como
parte de uma politica de mobilidade
urbana gue promova a incluséo social, a
equiparacdo de oportunidades e o
exercicio da cidadania das pessoas com
deficiéncias e idosos, com o respeito de
seus direitos fundamentais”.

(José Carlos Chavier —Secretario
Nacional de Transporte e Mobilidade
Urbana do Ministério das Cidades, 2004)



RESUMO

Naturalmente ha uma separacdo espacial entre as pessoas e as
atividades ligadas ao seu cotidiano. Dai, a necessidade constante de
deslocamento pelo tecido urbano da cidade em busca de alcancar os bens
e servicos desejados para satisfacdo de suas necessidades. Para as
pessoas com deficiéncia e as pessoas com dificuldade de locomocéao, este
processo de deslocamento € bastante complexo, visto a existéncia de
diversos obstaculos que tornam o ambiente urbano bastante hostil para a
mobilidade e acessibilidade desses grupos populacionais. Em Campos dos
Goytacazes, o IBGE (2000) revelou que 13,8% de sua populacdo é
composta por pessoas com deficiéncia e 10% por pessoas idosas,
apresentando ainda a taxa de urbanizagdo igual a 89,5%. Estes
indicadores contribuem ainda mais para o agravamento dos problemas de
acessibilidade ao tecido urbano da cidade. Este quadro sensibilizou a
producdo do presente trabalho, que objetivou diagnosticar a oferta de
acessibilidade dispensada as pessoas com deficiéncia e as pessoas com
dificuldade de locomocédo, quando da mobilidade pelo tecido urbano, para
o alcance dos bens e servi¢cos no centro da cidade, através da rede viaria,
do transporte publico coletivo, do transito e das politicas publicas
municipais, tendo por base o conceito de desenho universal. Utilizando-se
da metodologia qualitativa, as observacdes realizadas diretamente no
campo levaram ao diagndéstico de que as vias, o0 transporte publico
coletivo e o transito comprometem sensivelmente o direito de ir e vir dos
habitantes da cidade, necessitando de ajuste as conformidades das
normas de acessibilidade vigentes. Verificou-se, também, através de
entrevistas com representantes do poder publico local e analise dos
instrumentos de legislacdo urbana do municipio, ser imperativo a adocao
de politicas publicas explicitas que promovam, por meio de legislacédo,
acdes e programas, a inclusdo espacial desses grupos da populacgao, pela
equiparacao de oportunidades, atendendo ao principio do desenho
universal.

PALAVRAS-CHAVE: Acessibilidade e Mobilidade Urbana, Pessoas
com Deficiéncia, Transporte Publico Coletivo, Transito Urbano e Mobiliario
Urbano.



ABSTRACT

It's natural spatial separation between people and social, cultural,
economic and politic activities daily. Thence is necessary a constant
movement across the urban mesh in order to get products and services
for daily personal satisfaction. For people with deficiency and people with
difficulty of locomotion, this procedure of displacement is so complex,
whereas there is manifold obstacles that become the environment hard to
locomotion of these groups of people. In Campos dos Goytacazes, the
IBGE (2000) appoint 13,8% as people with deficiency and 10% as old
people; being the urban people 89,5% of the total of municipal habitants.
This numbers accessory more for aggravation of the accessibilities
problems in urban mesh. This condition call the attention of the author for
elaboration of this present text which objectified diagnose the offer of
accessibility for people with deficiency and people with difficulty of
locomotion, athwart mobility on urban mesh, for get products and services
for in downtown of municipality, through of urban way system, the
collective public transport, the transit and urban public policy. This
diagnostic is based in the concept of universal design. The observation
have did directly in situ conducted for a diagnostic of urban ways, the
public collective transport and the transit raise significative difficulties the
right of free locomotion of urban inhabitant. These elements need of
adjustment accordant of present accessibilities laws. Verified too, through
interviews with public local managers and analyses of urban laws of
municipality, that is need the adoption of explicit public policies that
promote, using the legislative instruments, programs and action which
include spatially these groups of people through the equalization of
opportunity in view of universal design principle.

Key-words: Accessibility and Urban Mobility, People Deficiency, Collective
Public Transport, Urban Transit and Urban Furniture.
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Este trabalho foi escrito com a fonte tipo Verdana
tamanho 12 e esta opg¢ao teve por intuito favorecer o acesso a
leitura do mesmo pelas pessoas com pequenas deficiéncias

visuais, considerando que o tema é a Acessibilidade.




1 — INTRODUCAO

E natural a separacdo espacial entre as pessoas e as atividades
ligadas ao seu cotidiano. Dai a necessidade constante de deslocamento
pelo tecido urbano da cidade em busca de alcancar os bens e servigcos
desejados para satisfacao de suas necessidades, tais como: ir ao trabalho,
a escola, ao banco, ao clube de lazer, ao hospital, etc. Segundo
Vasconcellos (2005, p.23), “o uso efetivo do sistema de circulacdo é
caracterizado por diferencas enormes entre as pessoas, classes e grupos
sociais”. Para o autor, estas diferencas mostram os “contrastes sociais e
politicos que sdo muito mais pronunciados nos paises em
desenvolvimento” (ibid., p.23).

O processo de deslocamento de pessoas €& bastante complexo,
principalmente no ambiente urbano dos municipios, que, segundo o
Ministério das Cidades (2004, p.4), quase sempre ndo oferecem infra-
estrutura adequada a promocao da mobilidade de seus habitantes, em
particular quando se trata das Pessoas com Deficiéncia (PCD) e das
Pessoas com Dificuldade de Locomocéao (PDL).

Assim, a acessibilidade e a mobilidade urbana compdem, de certa
forma, um tema novo que vem despertando forte interesse em estudos
por parte dos pesquisadores da area social, dos planejadores urbanos,
bem como uma grande preocupacdo dos administradores publicos, em
especial, os da esfera federal através do Ministério das Cidades. Isto

porque a heterogenia humana n&o encontra igual oportunidade para
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acesso aos espacos urbanos, o que tem colocado mais de 23%?' da
populacdo brasileira na condicdo de espacialmente excluidos. Este numero
representa a porcdo populacional que estd sendo impedida de circular
livremente pela cidade devido a presenca de inumeros obstaculos fisicos,
de dificil transposicao, que foram construidos ao longo de muitos anos por
equivocados planejamentos urbanos e desconhecimento das necessidades
deste segmento populacional. Além disso, sdo consideraveis, nos
municipios, as deseconomias urbanas tais como: a poluicao,
engarrafamentos no transito, acidentes, etc., que persistem em existir
contando com a generosa contribuicdo das gestdes publicas locais, o que
junto a falta de acessibilidade comprometem a sustentabilidade? na
cidade.

A reducdo da oferta de acessibilidade para os “diferentes” do
conjunto da populacdo, no uso comum do espaco urbano, contraria
direitos constitucionais.

Dois importantes fatores contribuem, essencialmente, para a
geracdo dos problemas de mobilidade e acessibilidade no tecido urbano

das cidades brasileiras:

o 1° - A constatacdo, segundos dados do IBGE (2000), de
que 14,5% dos brasileiros possuem algum tipo de deficiéncia.
Adicionando-se a este grupo 8,5% de idosos, que representam
apenas uma parte da classe de pessoas portadoras de restricao de
mobilidade, chega-se a um total de 23% da populacdo. Assumindo o
pressuposto de que o atual percentual de deficientes divulgado pelo
IBGE ndo mude até o ano de 2025 — ano em que, segundo
informacdo do Ministério das Cidades (2004, p.16), estima-se que

15% da populacéo brasileira estara com idade superior a 60 anos —

! Este indice representa apenas a soma das PCD com o segmento idosos das PDL,
segundo IBGE 2000.

2 Para o Ministério das Cidades, a sustentabilidade da cidade se encontra na
compatibilizacdo do seu crescimento e eficiéncia econdbmica com a conservagao
ambiental, a qualidade de vida e equidade social.
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ter-se-a o percentual de 29,5% de pessoas excluidas do espaco
urbano se forem somadas estas duas categorias, sem considerar
outros grupos que compdem as PDL que tém sua mobilidade

reduzida pelo peso, tamanho, enfermidade, etc.

o 2° - O explosivo crescimento da populacdo urbana
brasileira ocorrido nas ultimas seis décadas, passando a densidade
populacional urbana de 31%, em 1940 (Baeninger, 1998), para
mais de 80% em 2000 (Ministério das Cidades, 2004, p.7).

Assim, a adequacdo das cidades, dentro da nova visdo de acesso
universal ao espaco publico, passou a ser um desafio que 0s municipios
brasileiros estdo enfrentando com alto grau de dificuldade. Eles deverao
adequar-se para atender a legislacdo vigente, em especial a Constituicdo
Federal, as Leis 10.048/00 e 10.098/00 e o recente Decreto 5.296/04,
bem como as diretrizes aprovadas na 12 e na 22 Conferéncia Nacional das
Cidades ocorridas em 2003 e 2005, respectivamente.

Lopes Filho (s/d, p.1) sustenta a necessidade de enfrentar o desafio

de promover a acessibilidade das cidades, através da quebra de barreiras:

Uma simples andlise do crescimento das cidades nos mostra que
geralmente o seu crescimento, no que diz respeito a arquitetura e
ao urbanismo, ndo levou em consideracdo as necessidades de
todos que delas fazem parte. Promover a acessibilidade para todos
é ainda um grande desafio que enfrentamos e este objetivo
somente sera atingido com a eliminagdo das barreiras
arquitetbnicas urbanisticas, da edificacdo, do transporte e da
comunicacao.

Ou seja, no entendimento de Queirds Filho e Silva (2005, p.102)

a cidade deve ser planejada e construida a partir de uma otica
universalista, que atenda a todos, ai incluidas aquelas pessoas
com deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida: o que A, B e C
podem utilizar sem esforcos e/ou custos adicionais, e mais, com
seguranca, eficacia e autonomia tem que ser utilizivel,
exatamente da mesma maneira, por todas as pessoas, sem
discriminacgéo.
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De uma outra forma, mas preservando o mesmo entendimento,
Botelho (2003, p.1) afirma que:

Para integrar-se no mundo moderno, deparam-se o0s portadores de
deficiéncia com obstaculos de toda ordem [...] dificuldade, ou
mesmo impossibilidade de dirigir-se ao trabalho, a um hospital, a
escola, ao lazer, dentre outras coisas. Se ja nao bastassem as
limitacbes em locomover-se, percebe-se que elas se agigantam
ainda mais quando se nota que também o ambiente de trabalho,
muitos hospitais, a escola e mesmo os logradouros destinados ao
lazer, ndo oferecem condicbes de acesso ao portador de
deficiéncia, de tal ordem que, nega-se-lhes o direito de ir e vir e
também o de chegar.

No mesmo texto, Botelho também chama a atencdo para a
exclusédo das PCD ao trabalho pela falta de acessibilidade fisica ao meio
espacial urbano. Sem sombra de duvida, tal exclusdo esta intimamente
relacionada com a deficiéncia apresentada pelo espaco fisico urbano para
os movimentos pendulares®. Este tema envolve questionamentos
complexos, levando a acessibilidade para o viés social da incluséo,
perpassando pela capacitacdo profissional e reabilitacdo para insercédo no
mercado de trabalho, indo além do aspecto espacial. Desta forma,
sublinha-se a importancia da acessibilidade fisica ao espac¢o urbano para a
viabilizacdo do acesso ao trabalho, porém, é um tema que ndo constitui
objeto deste estudo.

Ao entender a gravidade do problema da mobilidade e acessibilidade
urbana, fica patente o grande desafio que socialmente é imposto aos
municipios brasileiros no sentido de resolver a reconhecida crise de
circulacdo existente em nossas cidades. O Ministério das Cidades, com
coordenacdo da Secretaria Nacional de Transporte e Mobilidade Urbana
(SeMob), langcou em 2003 o0 PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE
URBANA, tendo como objetivo

estimular e apoiar os Governos Municipais e Estaduais a
desempenharem suas atribuicbes e desenvolverem acbes que
garantam a acessibilidade para pessoas com restricdo de

mobilidade aos sistemas de transporte, equipamentos urbanos e a
circulagdo em areas publicas, inserido no conceito de Mobilidade

% S&o considerados movimentos pendulares os deslocamentos diarios residéncia-

trabalho-residéncia. (Barat, 1978, p. 325)
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Urbana Sustentavel, desenvolvido pela SeMob. (Ministério das
Cidades, 2004, p.3) (grifo do autor)

O Ministério das Cidades abre um convite a todos os estados e
municipios brasileiros para adesao ao Programa Brasil Acessivel mediante
a elaboracdo de um PROGRAMA MUNICIPAL DE ACESSIBILIDADE, que
terd o apoio deste Ministério através dos instrumentos de implementacéo
do programa.

O municipio de Campos dos Goytacazes acha-se estrategicamente
localizado no Norte Fluminense, especialmente quanto a trés importantes
centros econdmicos, politicos e culturais do pais: Rio de Janeiro (274 km),
Belo Horizonte (670 km) e Vitéria (230 km). Com uma populacdo de
406.989 habitantes (IBGE, 2000), é a sétima cidade mais populosa do
estado do Rio de Janeiro e a primeira externa a sua regiao metropolitana.
Com uma é&rea de 4.032 km? (IBGE, 2000) — que o faz ser o maior
municipio em extensao territorial do estado — vem apresentando nos
ultimos anos um expressivo crescimento econdbmico, em razao de sua
importante bacia petrolifera que responde por mais de 80% da producao
nacional. Por todas essas proficuidades, incorporada a taxa de
urbanizacdo de 89,5% (IBGE, 2000), o municipio ndo deve se eximir de
atender o convite do Ministério das Cidades para promover a inclusédo

espacial de seus habitantes.

Somando-se as caracteristicas descritas o fato de que a legislacao
brasileira — Constituicdo Federal, Estatuto da Cidade, Leis Estaduais e
Municipais, entre outras — assegura o direito de acessibilidade as
atividades urbanas a todas as pessoas sem distincdo, € premente e
necessario ao municipio de Campos dos Goytacazes enquadrar-se a estas
novas diretrizes, jA& que o numero de pessoas com deficiéncia em sua

populacdo é bastante expressivo, conforme demonstra a tabela 1.
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Tabela 1 — Numero das deficiéncias no Brasil e em Campos dos Goytacazes

o (o)
Tipo N° Da % da N .fja. @_ga_
e . NN Deficiéncia Deficiéncia
de Deficiéncia Deficiéncia
deficiéncia (Brasil) (Brasil) (Campos dos | (Campos dos
Goytacazes) Goytacazes)
Mental 2.844.937 1,7 7.961 1,9
Fisica 1.416.060 0,8 3.650 0,9
Auditiva 5.735.099 3,4 11.596 2,8
Visual 16.644.842 9,8 37.375 9,2
Motora 7.939.784 4,6 21.971 54
Total 34.580.722 20,3 82.553 20,2

Fonte: IBGE, 2000.

Campos dos Goytacazes apresenta, aproximadamente, o mesmo
percentual de deficiéncias comparadas ao total apresentado pela
populacdo brasileira (tabela 01). Os percentuais também sao bem
contiguos quando confronta-se os tipos de deficiéncia. Entre os tipos
elencados, destaca-se a deficiéncia visual que representa 48% do total
das deficiéncias em relacdo ao pais e 45% em relacdo ao municipio.
Devido as caracteristicas que condicionam a deficiéncia, as pessoas com
deficiéncia visual, fisica e motora, sdo as mais hostilizadas pela
inadequacdo do espaco publico. E pelos dados apresentados na tabela 1,
este grupo compode 74,8% das deficiéncias, o que justifica ainda mais a
necessidade de tornar acessivel o espaco citadino.

Considerando a exposicdo anterior, cabe ainda ressaltar que o censo
demografico do IBGE (2000) indica um numero maior de deficiéncias do
que de deficientes, uma vez que as pessoas incluidas em mais de um tipo
de deficiéncia foram contadas apenas uma vez. Computando apenas a
populacdo de pessoas com pelo menos uma das deficiéncias
convencionadas, o IBGE (2000) revela que estes numeros sao: no Brasil
24.600.256, o que representa 14,5% da populacdo do pais e em Campos
dos Goytacazes 56.464, o que representa 13,8% da populacdo do

municipio.
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1.1 — OBJETIVO

Entendendo que o municipio, apés Constituicdo Federal de 1988, na
condicao de ente federativo, ndo pode se eximir da responsabilidade de
administrar as questdes de interesse local — o que inclui a implementacao
de politicas publicas que promovam o desenvolvimento humano — este

trabalho propde-se a:

Diagnosticar a oferta de acessibilidade dispensada as pessoas com
deficiéncia (PCD) e com dificuldade de locomocédo (PDL), no centro urbano
do municipio de Campos dos Goytacazes, para o alcance aos bens e
servicos, através da mobilidade pelo tecido citadino, observando a rede
viaria, o transporte publico coletivo, o transito e as politicas publicas

municipais, tendo por base o conceito de desenho universal.

A analise proposta foi motivada pelos seguintes questionamentos:

1 - As Vias Publicas, em especial as calgadas, oferecem condicdo de
mobilidade para acessibilidade aos bens e servi¢cos publicos por parte das
PCD e das PDL?

2 — Existem Barreiras Arquitetonicas influenciando no deslocamento

das PCD e das PDL no tecido urbano da area central cidade?

3 - Os veiculos que servem ao Transporte Publico Municipal séo
apropriados para dar embarque, desembarque e transportarem as PCD e

as PDL?

4 - Os Terminais e Ponto de Onibus urbanos s&o adequados para o

atendimento das PCD e das PDL?

5 — O Transito no centro urbano da cidade de Campos dos
Goytacazes oferece, com seguranca, as condicdes necessarias para a
mobilidade das PCD e das PDL?
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6- O poder publico municipal tem promovido Politicas Publicas que
venham ao encontro das necessidades de acessibilidade das PCD e das
PDL?

A presente proposta de analise da acessibilidade através da
mobilidade no tecido urbano pode ser apresentada esquematicamente na

forma da figura 1.

Acessibilidade Politicas

Urbana a Bens |\ Publicas

e Servicos

Figura 1 — Representacdo esquematica da interacdo dos quatro elementos
fomentadores da acessibilidade urbana para as PCD e as PDL.
Fonte: Esquema elaborado pelo préprio autor.
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Resumidamente, o esquema apresentado na figura 1 indica que a
andalise do acesso amplo e democratico ao espaco urbano ndo pode ser
vista de forma fragmentada. Pouco adianta adequar somente as vias
urbanas a acessibilidade, se os equipamentos de transporte, os veiculos e
o transito ndo o sdo. A adequacao tem de ser feita na totalidade do
sistema de mobilidade urbana para a promocao de acessibilidade; ou seja,
cada componente deste sistema deve estar ajustado as necessidades de
demanda de deslocamento das PCD e das PDL a ponto de formar rotas
acessiveis que interliguem os espacos integralmente. A adequacido do
meio fisico urbano a acessibilidade também perpassa pelas politicas
publicas, especialmente pela sensibilizacdo das autoridades municipais em
fomentar programas, projetos e acdes que promovam a eliminacado dos
obstaculos — sobretudo coibir a edificacdo de novas barreiras — que

impedem a equiparacdo de oportunidades no usufruto do espaco citadino.

1.2 — RELEVANCIA E CONTRIBUICAO DO TRABALHO

A principal relevancia do presente trabalho esta em diagnosticar os
principais fatores que segregam mais de 23%?, da populacdo do municipio
de Campos dos Goytacazes — RJ do convivio social em sua cidade, pela
falta da acessibilidade fisica ao meio urbano, colaborando em apontar
caminhos que possam contribuir para incluir espacialmente esta parcela

da populacédo que também tem direito a cidadania.
Além disso, podem-se apontar ainda as seguintes contribuicdes:
eDiante da proposta do Ministério das Cidades, dentro

Programa Brasil Acessivel criado em 2004, de convidar os municipios

a aderirem ao programa nacional mediante a elaboracdo de um

4 Populagdo formada pelo numero de PCD (13,9%) somada somente com segmento de
idosos (10%) das PDL, nao inclusos, os obesos, estaturantes, convalescentes de salde,
etc.
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Programa Municipal de Acessibilidade; este trabalho sera de
grande relevancia na medida que o diagnéstico resultante da
pesquisa podera servir de base ao poder publico municipal na
preparacdo do Programa Municipal de Acessibilidade conforme

orientacdo do Ministério das Cidades.

e Podera, também, a pesquisa servir de parametro para orientar
Politicas Publicas e/ou direcionar acbfes que promovam a
acessibilidade e a mobilidade urbana, no ambito do Municipio de

Campos dos Goytacazes, para a inclusao urbana das PCD e das PDL.

« Considerando que, o0 municipio podera pleitear parceria do
Ministério das Cidades para a implementacdo do Programa Municipal
de Acessibilidade em Projetos de apoio e promocao da acessibilidade
urbana — desde que o projeto de qualificacdo tenha a finalidade de
apresentar solucbes e garanta o desenho universal e a melhoria da
acessibilidade urbana —, a radiografia da area pesquisada (o centro
da cidade) podera servir de base para a concepcao do projeto de
qualificacdo do Municipio na busca de recursos (financeiro, humano,

capacitacao, etc) pertinentes a implementacao do programa.

1.3 — ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta dissertacdo esta estruturada em sete capitulos estabelecidos da

seguinte forma:

CAPITULO 1 - Introducdo do trabalho apresentando uma visdo geral
da questdo da acessibilidade no Brasil, as justificativas que respaldam a
implementacdo desta dissertacdo, o objetivo e a sua estrutura de

desenvolvimento.
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CAPITULO 2 - Desenvolvimento do conceito de acessibilidade e a
andlise das politicas publicas para as pessoas com restricdo de

mobilidade.

CAPITULO 3 — Aborda, basicamente, a fundamentacio teérica do
espaco publico e dos elementos que constituem a infra-estrutura fisica do

sistema de mobilidade urbana.

CAPITULO 4 — E desenvolvida, de forma detalhada, a metodologia

adotada para a pesquisa.

CAPITULO 5 — Sao analisados e discutidos os dados coletados pela

pesquisa de campo.

CAPITULO 6 — Trata da conclus&o da pesquisa incluindo proposicées

e sugestdes para melhoria da acessibilidade no municipio.

CAPITULO 7 — Apresentacdo da bibliografia consultada e utilizada na

elaboracéo do trabalho.

Na sequéncia, serd feita uma abordagem tedrica sobre o tema

acessibilidade e sua evolucao para o conceito de desenho universal.
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2 - ACESSIBILIDADE E OS DEFICIENTES DE LOCOMOCAQO

O surpreendente crescimento demogréfico das cidades®, nas Gltimas
décadas, trouxe como consequéncia um consideravel numero de
problemas que afligem a humanidade e que desafiam a sociedade e o
poder publico constituido. Entre outros, encontra-se a caréncia de
acessibilidade urbana que atinge mais profundamente as PCD e PDL. Ela
se apresenta através da inadequacdo dos espacos publicos urbanos para
atender as necessidades béasicas de acesso aos bens e servicos coletivos
urbanos por todas as pessoas.

Pela sua elevada importancia dentro do espaco citadino, a
acessibilidade sera o tema tratado neste capitulo; por meio de
embasamento tedrico a ser confrontado, posteriormente, com a pesquisa

de campo.

2.1 — ACESSIBILIDADE: UM CONCEITO EM CONSTRUCAO

7z

A acessibilidade € um tema que vem despertando interesse de
diversos segmentos, entre outros, académicos, pesquisadores no ambito
das ciéncias sociais e administradores publicos. E um conceito moderno

para a abordagem da deficiéncia. A palavra em si € muito abrangente,

® Em 1940, o Brasil era um pais rural, pois cerca de 70% da populacdo morava no campo
(IBGE). A partir de 1950, com o processo de industrializacdo, as pessoas comecam a
migrar para os centros urbanos em busca de emprego. Hoje temos mais de 80% da
populacdo brasileira morando nas cidades (IBGE, 2000).
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pois pode indicar a condicdo de acesso a informacdo, trabalho, saude,
educacao, lazer, comunicacédo, etc. Segundo o dicionario Aurélio, a palavra
acessibilidade deriva do latim accessibilitate e tem como significado a
qualidade de ser acessivel, ou ainda, facilitar o acesso a alguma coisa. A
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), através da Norma
Brasileira (NBR) 9050 (2004, p.2), define acessibilidade como
“possibilidade e condicdo de alcance, percepcdo e entendimento para
utilizacdo com seguranca e autonomia de edificacbes, espacos, mobiliario,
equipamento urbano e elementos”.

Para Cohen e Duarte (2001, p.2),

a delimitacdo adequada do conceito de acessibilidade reside no seu
potencial de gerar novos paradigmas para o planejamento de
espacos, bem como para a reflexdo e abordagem de uma temaéatica
que tem estado tdo presente em discussbes onde se buscam
respostas para o0s inumeros problemas hoje encontrados nas
cidades por pessoas com deficiéncia.

O conceito de acessibilidade vem evoluindo de tal forma que hoje
ele ndo se atém somente aos ambientes fisicos implantados nos espacos
urbanos, mas envolve também, por exemplo, os sistemas e meios de
comunicacdo. Ao mesmo tempo ndo se aplica somente as PCD, mas
igualmente a outros grupos de pessoas portadoras de mobilidade
reduzida; ou seja, aquelas que tém necessidades especiais de receberem
determinadas informacdes ou de se deslocarem através das vias urbanas
e dos meios coletivos de transporte. O deslocamento é entendido como
chegar até aos pontos de paradas, entrar no veiculo e chegar até o local
desejado; ou, simplesmente, se deslocar pelos espacos urbanos de sua
cidade (Ministério das Cidades, 2004). Portanto, a restricao de mobilidade
nao esta ligada apenas as pessoas deficientes, ou as que apresentam
problemas de saudde, as quais comumente sado confundidas com
deficientes e ndo necessariamente o sdo. A restricdo de mobilidade € um
conceito mais amplo que engloba as pessoas que apresentam restricao
pela idade, estado de saude, estatura, obesidade, deficiéncias e outras

condicionantes (Ministério das Cidades, 2004).
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Conforme Cohen e Duarte (2001, p.3), “a acessibilidade também
estd contextualizada na necessidade de um esforco multidisciplinar no
desenho para atingir as necessidades de todas as pessoas”. E
complementam o argumento afirmando que

as solucdes encontradas para atender as especificidades e
diferencas de alguns podem beneficiar a todos e a acessibilidade

nédo fica caracterizada por medidas de atendimento exclusivo ou
segregativas. (ibid., p.3)

As autoras concluem:

por ndo ser a acessibilidade considerada como algo que interesse
somente as PCD e a longo prazo deve alcancar a todos, o conceito
acabou evoluindo para concepc¢do de Desenho Universal. Universal
por se destinar a qualquer pessoa e por ser fundamental para os
objetivos da vida cotidiana (lbid., p.3)

A NBR 9050 (2004, p.3) integra esse mesmo entendimento
descrevendo que o desenho universal é “aquele que visa atender a maior
gama de variacdes possiveis das caracteristicas antropométricas e
sensoriais da populacao”.

Dessa forma, os conceitos de acessibilidade e desenho universal
indicam o acesso independente aos espacos publicos e as edificacfes, em
seus espacos internos e externos, bem como em todo o percurso existente
e o transportamento entre eles. Ferdinando (s/d, p.1l) complementa esta
idéia dizendo que acessibilidade “é o ato ou efeito de apoderar-se de si
mesmo, conquistando a cidadania plena”.

Tais conceitos na verdade apontam para a formacdo de uma
sociedade inclusiva que seja capaz colocar todos os homens em igualdade
de condicOes. Pois “hoje ja se sabe que a deficiéncia advem de falhas
existentes no espaco edificado em atender a diversidade do desempenho
vital como aspecto caracteristico de todo os usuarios” (ibid., p.1). O efeito
negativo da ndo-equiparacdo de oportunidade é a exclusdo de pessoas da
participacdo do convivio social citadino e das atividades produtivas que

sao capazes de desempenhar.
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Como dito no inicio, acessibilidade € um conceito em evolucao,
apresentando varias abordagens. Mas para efeito desta pesquisa, ela sera
delimitada como a possibilidade de acesso fisico a rede viaria urbana, ao

transito e transporte publico municipal.

2.2 — PANORAMA HISTORICO DA DEFICIENCIA

A tematica da acessibilidade e mobilidade urbana tém ganhado
vasto campo na discussdo socio-politica sob a égide da inclusdo social,
garantia de direitos e equiparacdo de oportunidades. Porém, este espaco
que esta sendo conquistado de forma lenta, mas gradual, deve-se, em
grande parte, a mobilizacdo e organizacdo da classe dos “desiguais” ou
“diferentes”. Em especial a uma denominada “deficientes” que, em busca
dos direitos humanos, passou a falar por si mesma.

A sociedade humana sempre teve, e ainda tem, dificuldades em
administrar a questdo da deficiéncia. O planejamento da infra-estrutura
urbana das cidades, de modo geral, utiliza-se do modelo de usuario adulto
dito “saudavel”’. Desta forma, discrimina um numero muito grande de
outros individuos; que, por apresentarem algum tipo de limitacdo, ficam
excluidos do direito constitucional de cidaddos de ir e vir (privado do
acesso a cidade). Deste modo, as PCD sempre foram vistas com
preconceitos que as estigmatizavam pelo fato de serem “diferentes”. Na
verdade, ndo existe no mundo pessoas perfeitamente iguais. Mesmo o0s
gémeos univitelinos®, biologicamente conhecidos como idénticos, ndo s&o
tdo idénticos como se imagina. Em diversos aspectos, ha diferencas entre

eles. Por outro lado, “ndo existem critérios para definir como as pessoas

® Os gémeos idénticos sdo monozigdticos ou univitelinos, ou seja, sdo gémeos formados
de um mesmo 6vulo. Nesse caso, apenas um oOvulo é produzido e fecundado, mas esse
6vulo divide-se, e forma dois embrides. Quase sempre sdo formados na mesma placenta.
Os gémeos idénticos se assemelham muito entre si, ttm o mesmo fator sangiiineo e sao
sempre do mesmo sexo. Também s&o conhecidos como gémeos verdadeiros
<http://pt.wikipedia.org>
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deveriam ser, cada um é aquilo que sua realidade econémica, social, fisica
e cultural permitem” (UFRJ, 2004, p.11).

Olhando desse modo, fica mais facil entender e aceitar a deficiéncia.
A definicdo do termo deficiente “varia de acordo com a cultura, as
tradicdes e o nivel de desenvolvimento do pais” (Gil, 2001, p.12).

A NBR 9050 (2004, p.3) conceitua a deficiéncia como

reducao, limitacdo ou inexisténcia das condi¢cbes de percepcdo das
caracteristicas dos ambientes ou de mobilidade e de utilizacdo de
edificacbes, espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos e
elementos, em carater temporario ou permanente.

Em 1975, a Assembléia Geral da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) descreveu a PCD como

qualquer pessoa incapaz de assegurar por si mesma, total ou
parcialmente, as necessidades de uma vida individual ou social
normal, em decorréncia de uma deficiéncia congénita ou nao, em
suas capacidades fisicas, sensoriais e mentais.

Essa definicdo serviu para colocar um fim nas diversas
denominacfes que eram dirigidas as PCD até entdo, muitas delas com
conotacao pejorativa.

Os conceitos atuais sobre deficiéncia buscam langar um olhar mais
humano sobre o modo de ver e tratar seus portadores; porém, nem
sempre foi assim. Diversas sdo as histérias — variando de acordo com 0s
costumes, valores e crencas — de como eram percebidas as PCD desde a
Antiguidade até os dias atuais, sintetizada por Gil (2001, p.21) como: “do
exterminio a integracdo, passando por uma escala na segregacao”.

Um resgate histdorico-evolutivo sera de grande valia para subsidiar a
compreensao do presente trabalho, visto que “o movimento pela
integracdo do deficiente € um produto de nossa histéria” (Aranha, 1995,
p.64).

Segundo Bez (s/d, apud Perazoni & Freitas, 2000, p.1)

na antiga Grécia, a deficiéncia era totalmente ignorada, nao
possuia nenhum espacgo, considerando que a beleza e o culto ao

corpo e a perfeicdo fisica eram tidos como condicdo sine qua non
para a participacdo em sociedade, e uma pessoa com deficiéncia,
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considerada entdo feia, malformada, era, por consequéncia,
praticamente uma ofensa ao povo.

Ainda na Antiguidade,

a deficiéncia inexistia enquanto problema, sendo que as criancas
portadoras de deficiéncias imediatamente detectaveis, a atitude
adotada era a da ‘exposicdo’, ou seja, o abandono ao relento, até
a morte” (Aranha, 1979; Pessotti, 1984, apud, Aranha, 1995,
p.10).

Pelo relato mais abrangente de Bruns (s/d, p.1l), ndo somente as

criangas recebiam este tratamento hediondo, mas todos

aqueles que nao correspondiam as exigéncias do meio, como o0s

velhos, os doentes e os portadores de alguma deficiéncia eram
tratados com tolerancia, apoio, ou menosprezo e até eliminacao.

Na Idade Média,

em funcdo da disseminacdo das idéias cristds, o diferente nédo
produtivo (deficiente) adquire, nessa época, ‘status’ humano, ja
que é também possuidor de uma alma. Em sendo assim, ndo mais
se fazia aceitavel sua exterminacdo (Aranha, 1995, p.65).

Assim, os portadores de deficiéncia ndo eram mais condenados a
morte; mas agora ao confinamento em instituicdes ditas apropriadas a
eles. “E a fase &aurea do assistencialismo, assentada em premissas de
protecéo e repulsa, solidamente plantada no terreno da caridade religiosa
ou laica” (Gil, 2001, p.21). No final do século XV, inicio da Revolucéo
Burguesa, “o avanco do caminhar da medicina favorece a leitura
organicista da deficiéncia” (Aranha, 1995 p.65) e, desse modo,

“[...] a deméncia e a améncia deixam de ser vistas como
problemas teoldgico e moral e passam a ser vistas como problema
médico. Comecam a surgir os primeiros hospitais psiquiatricos,
como locais para confinar, mais do que para tratar, os pacientes
que fossem considerados doentes, que estivessem incomodando a
sociedade, ou ambos’™ (Aranha, 1995 p.66).

Essa versao também é reforcada por Pessotti (1984 apud Perazoni &
Freitas, 2000, p.2) quando afirma que “o desenvolvimento da ciéncia

permite questionar os dogmas religiosos e comecam a surgir estudos mais



33

sistematicos na area meédica visando explicar tais comportamentos”. Este
modelo, da “deficiéncia ligada a incapacidade, a idéia de inutilidade e
dependéncia” (Perazoni & Freitas, 2000, p.21), permaneceu até o inicio do
século XIX sem que houvesse interesse na alteracdo do quadro que se
apresentava.

Ja na década de 1940, a fundacdo da Organizacdo das Nacodes
Unidas, conforme informacdo da Rede SACI (s/d), veio contribuir
substancialmente para o processo de inclusdo social das pessoas
marginalizadas. Este ultimo ganha forca apdés a Segunda Guerra Mundial
quando o mundo se vé diante de um grande numero de pessoas mutiladas
pelo conflito militar. Estas pessoas, principalmente nos paises mais
desenvolvidos, lutaram contra a discriminacdo social em busca do
reconhecimento da cidadania.

E nesse contexto que surge, em 1975, a Declaracdo dos Direitos
das Pessoas Deficientes, resolucdo elaborada pela Organizacdo das
NacGes Unidas, aprovada por sua Assembléia Geral e
mundialmente enfatizada em 1981 — o Ano Internacional da
Pessoa Deficiente — AIPD, que teve como tema “participacdo plena
e igualdade” (Gil, 2001, p.22).

Assim, a marcha da inclusdo social — iniciada por volta dos anos 60
— intensificou os movimentos mundiais de luta pelos direitos humanos e
de cidadania a partir dos anos 80, independentemente de raca, cor,
religido ou deficiéncia. Os espacos de discussdo em defesa das PCD
propiciaram diversos encontros e conferéncias pelo mundo afora, dos

quais sao passiveis de citacao:

11©° Congresso Mundial sobre Reabilitacdo de Pessoas
Deficientes. Este congresso, realizado em setembro de 1969 em Nova
lorque, foi muito importante para as PCD, pois nele foi escolhido, apés
concurso, o Simbolo Internacional de Acesso (figura 2). No Brasil, seu
reflexo originou a Lei 7.405/85, que torna obrigatéria a colocacdo do
“Simbolo Internacional de Acesso” em todos os locais e servicos que

permitam sua utilizacdo por pessoas com deficiéncia.
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Figura 2 — Simbolo Internacional de Acesso
Fonte: NBR 9050

Declaracao de Cave Hill. Declaracédo aprovada na reunido ocorrida
em 1983, em Cave Hill (Barbados), adotada durante Programa Regional
de Capacitacdo de Lideres da Organizacdo Mundial de Pessoas com

Deficiéncia.

Declaracdo de Cartagena de Indias. Reunido realizada em
Cartagena de Indias (Colémbia), em outubro de 1992, com os paises
representantes da Ameérica Latina. Os paises representados se
comprometem a oferecer apoio efetivo e igualdade de oportunidade aos

portadores de deficiéncia.

Declaracdo de Managua. Reunido ocorrida em dezembro de 1993,
na cidade de Managua (Nicaragua), com delegados de 39 paises das
Américas. Confirmou a declaracdo de Cave Hill e o desenvolvimento de
politicas sociais em beneficio das criancas e jovens com deficiéncia e de

suas familias.

Declaracdo de Washington. Conferéncia de cupula que trabalhou

a questao das perspectivas globais sobre a vida independente para este
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milénio. Realizada de 21 a 25/09/1999 em Washington (EUA). Nesta
conferéncia, foi escolhido o dia 21 de setembro como o Dia Nacional de
Luta da Pessoa Portadora de Deficiéncia e o dia 3 de dezembro como Dia

Internacional da Pessoa Portadora de Deficiéncia.

Declaracdo de Pequim. Reunido da cupula mundial das ONGs
sobre deficiéncia realizada em Pequim na China em marco de 2000.
Desenvolveu uma estratégia para o novo século visando a participacao

plena e a igualdade das pessoas com deficiéncia.

Declaracdo de Caracas. Declaracdao elaborada durante a 12
Conferéncia da Rede Ibero-Americana de Organizacbes Nao-
Governamentais de Pessoas com Deficiéncia e suas Familias, realizada em

Caracas, Venezuela, em outubro de 2002.

Declaracdo de Madri. Congresso europeu de PCD, realizado na
cidade de Madri na Espanha em 2002. Proclamou o ano de 2003 como o
Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia e despertou o publico sobre os

direitos de mais de 50 milh6es de europeus deficientes.

2.3 — A DEFICIENCIA NO CONTEXTO HISTORICO BRASILEIRO

Segundo a Rede SACI (s/d), o Brasil acompanhou a tematica da
deficiéncia reproduzindo as mesmas ac¢Oes praticadas no contexto
histérico global, considerando, € claro, os acontecimentos em noSsoO
tempo de existéncia.

Embora ja se tenha avancado bastante em direcao a incluséo social,
o asilismo e o assistencialismo também marcaram forte presenca através
dos manicbmios e outras “casas” especializadas, onde as pessoas
diferentes eram abandonadas. “Era o icone da exclusdo social através do
confinamento” (Rede SACI, s/d). Nao se pode negar que tais praticas,
ainda que veladas, estejam presentes em nosso pais. Porém, o contexto

bY

global produziu reflexos importantes no Brasil, impulsionando a
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formulacdo de leis e politicas publicas voltadas para a necessidade de
inclusdo e garantia do direito de cidadania ao portador de deficiéncia e aos
outros diferentes excluidos. Segundo informacgéo da Rede Saci
Isso passou a acontecer fortemente a partir da década de 80 [...]
quando medidas relacionadas a protecdo e inclusdo das pessoas
com deficiéncia comecgaram a ser pensadas, em termos de politicas
publicas.
O marco do reflexo global para a inclusdo social dos deficientes
ocorreu na Constituinte de 1988. A partir dos estimulos provenientes da
pressao social, os portadores de deficiéncia passaram a ser protegidos

pelas normas constitucionais brasileiras.

2.3.1 — A Tematica na Legislacao Brasileira

No Brasil, no desafio de fazer a inclusdo de uma consideravel
parcela da populacdo brasileira na vida das cidades, diversos instrumentos
foram instituidos visando favorecer a questdo da acessibilidade e
mobilidade urbana. Hoje pode-se afirmar que as PCD e as PDL estdo
muito bem servidas de legislacdo nas trés esferas de Governo: Federal,
Estadual e Municipal. Contudo, percebe-se que estas conquistas legais nao
vém traduzindo-se em beneficios concretos para estas pessoas, pois a
mobilidade e acessibilidade continuam sendo uma realidade virtual.

Como principal documento, pode-se destacar a Constituicdo Federal
de 1988, que ja em seu Art. 1° define que o “estado democréatico de
direito” tem que ter em seu fundamento a cidadania e a dignidade da
pessoa humana. O Art. 3° consolida estes dois fundamentos quando
descreve que 0s

objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: | —
Construir uma sociedade livre, justa e solidaria; Il — Garantir o
desenvolvimento nacional; Il — Erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais; 1V

— Promover o bem-estar de todos, sem preconceito de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outra forma de discriminacgao.



37

Também previu a universalidade de acesso a bens e servicos a
todos os cidadéaos brasileiros em seu Capitulo VII, Art. 227, 11, anunciando
a

criacdo de programas de prevencdo e atendimento especializado
para os portadores de deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem
como de integracdo social do adolescente portador de deficiéncia,
mediante o treinamento para o trabalho e a convivéncia, e

facilitacdo do acesso aos bens e servicos coletivos, com a
eliminacdo de preconceitos e obstaculos arquiteténicos.

Ainda no mesmo Capitulo VII, Art. 227, 82°, é relatado que

a lei dispora sobre a norma de construcdo dos logradouros e dos
edificios de uso publico e de fabricacdo de veiculos de transporte
coletivo, a fim de garantir acesso adequado as pessoas com
deficiéncias.

A consolidacédo da carta magna, no que diz respeito a inclusao social
pela acessibilidade ao tecido urbano, concretiza-se especialmente a partir
da promulgacdo de duas leis federais que vieram formatar
criteriosamente, junto com a NBR 9050, o atendimento da tdo aspirada
demanda de inclusdo das PCD e das PDL no espaco publico urbano;
servindo de parametro para a reproducdo sustentavel de nossas cidades.
S&o elas:

- Lei 10.048/00. Prioriza o atendimento aos portadores de
deficiéncia fisica, aos idosos com idade igual ou superior a 65 anos,
gestantes, lactantes e pessoas acompanhadas por criancas de colo, em
reparticbes publicas, concessionarias de servigcos publicos, instituicdes
financeiras.

- Lei 10.098/00. Estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promocao de acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, mediante a suspensao de barreiras e de obstaculos
nas vias e espacos urbanos, na construcdo e reforma de edificios e nos
meios de transporte e comunicacao.

Essas duas Leis — 10.048 e 10.098 — foram recentemente
regulamentadas pelo Decreto 5.296, sancionado em dezembro de 2004,

que veio contribuir decisivamente para a consolidacdo da cidadania e
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inclusdo social de todas a pessoas que se enquadram no contexto de
portadores de deficiéncia de locomocao. Este novo decreto (5.296/04)
traz em seu contexto alguns avangcos que merecem destaque:

- Trata da acessibilidade ao meio fisico, aos sistemas de transportes
coletivos terrestres, aquaviarios e aéreos; a comunicacao e a informacéao.

- Estipula tempo para a gradativa substituicdo dos veiculos de
transportes coletivos atuais (inacessiveis) por veiculos acessiveis.

- Revisa o0s conceitos de deficiéncia fisica, visual e auditiva, bem
como faz a inclusdo do nanismo’ e ostomia® como deficiéncias fisicas.

Para o Decreto 5.296/04 as categorias de deficiéncias sdo:

a) Deficiéncia Fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais

segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da funcao
fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia,
monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam

dificuldades para o desempenho de funcdes;

b) Deficiéncia Auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta

e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

c) Deficiéncia Visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou

menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa
visédo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com

a melhor correcdo Optica; 0s casos nos quais a somatoria da medida do

” Ocorre quando o tamanho de um individuo, é muito menor que a média de todos os
su1e|tos que pertencem a mesma populacao <http://pt.wikipedia.org=>.

8 E um procedimento cirargico que consiste na desconeccdo de algum trecho do tubo
digestivo, do aparelho respiratério, urinario, ou outro qualquer, e a abertura de um
orificio externo, por onde o tubo serd ligado. Este orificio chama-se estoma
<http://pt.wikipedia.org>.
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campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60%; ou a

ocorréncia simultanea de quaisquer das condicdes anteriores;

d) Deficiéncia Mental: funcionamento intelectual significativamente

inferior & média, com manifestacdo antes dos dezoito anos e limitacdes
associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:
comunicacao, cuidado pessoal, habilidades sociais, utilizacdo dos recursos
da comunidade, saude e seguranca, habilidades académicas, lazer e

trabalho;

e) Deficiéncia Mdltipla - associacdo de duas ou mais deficiéncias.

Além das Leis Federais acima citadas, a ABNT instituiu a sua parcela
de contribuicdo com a elaboracdo da NBR 9050/94, atualizada em 2004.
Ela trata das Referéncias Técnicas para a questdo da acessibilidade,
suprindo uma caréncia ha muito desejada.
A NBR 9050 (2004, p.1)
estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados
quando do projeto, construcdo, instalacdo e adaptacdo de

edificacbes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos as
condi¢cbes de acessibilidade

Seu campo de aplicacdo incide sobre

todos os espacos, edificacdes, mobiliarios e equipamentos urbanos
que vierem a ser projetados, construidos, montados ou
implantados, bem como as reformas e ampliacdes de edificacdes e
equipamentos urbanos (ibid., p.1).

Hoje ela é a norma referéncia em acessibilidade que orienta os
profissionais das areas afins e faz parte do curriculo de cursos de
graduacdo como Engenharia, Arquitetura e Urbanismo e correlatos. Ela
vem

complementar legislacgdes municipais que regulam a atividade

construtiva, numa busca de padronizacdo da atividade de
planejamento, de execu¢do e de gerenciamento do espaco
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edificado, de dominio privado ou publico (Guimaraes, 1995, apud,
UFRJ, 2004, p.21)

A Constituicdio do Estado do Rio de Janeiro (1989) também
contempla a acessibilidade universal. Em seu Capitulo Ill, da Politica
Urbana, Art. 234 — VI,

estabelece especialmente as pessoas portadores de deficiéncia,
livre acesso a edificios publicos e particulares de frequéncia

aberta ao publico e a logradouros publicos, mediante eliminacao de
barreiras arquiteténicas e ambiental. (grifo do autor)

A Lei Orgéanica do Municipio de Campos dos Goytacazes, promulgada
em 28 de margco de 1990, considera como direitos de todo cidad&o
campista o

acesso a moradia, transporte publico, saneamento basico, energia
elétrica, gas canalizado, abastecimento, iluminacdo publica, saude,
educagdo, cultura, creche, lazer, agua potavel, coleta de lixo,
drenagem das vias de circulacdo, seguranca e preservacao do
patrimdnio ambiental e cultural. (grifo do autor)

Essa Lei Municipal assume um compromisso direto com o0s
portadores de necessidades especiais ante sua caréncia de acessibilidade
urbana. No Art. 175, IV e V, o0 municipio compromete-se com a

criacdo de areas de especial interesse urbanistico, social,
ambiental, turistico e de utilizacdo publica (...) especialmente a
pessoas com deficiéncia, livre acesso a edificios publicos e
particulares de frequUéncia aberta ao publico, e a logradouros
publicos, mediante eliminacdo de barreiras arquitetdnicas e
ambientais. (grifo do autor)

Além da legislacdo anteriormente citada, outros instrumentos legais,
de conteudo intimamente ligado ao objeto de estudo deste trabalho,
também foram promulgados. Dentre eles, sdo importantes serem citados:

Lei 7.405/85 - Governo Federal. Torna obrigatéria a colocacdo do
"Simbolo Internacional de Acesso" (figura 2) em todos os locais e servicos
que permitam sua utilizacdo por pessoas com deficiéncia;

Lei 7.853/89 - Governo Federal. Dispde sobre o apoio as pessoas
com deficiéncia, sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional

para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia - CORDE, institui a
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tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas,
disciplina a atuacdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras
providéncias;

Lei 8.160/91 - Governo Federal. Dispde sobre a caracterizacao
de simbolo que permita a identificacdo de pessoas com deficiéncia
auditiva.

Lei 10.741/03 — Governo Federal. Dispbde sobre o Estatuto do
Idoso e d& outras providéncias;

Decreto 3.298/99 — Governo Federal. Regulamenta a Lei 7.853,
de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de
protecdo. Neste decreto fica determinado que

cabe aos oOrgdos e as entidades do Poder Publico assegurar a
pessoa portadora de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos
basicos, inclusive dos direitos a educacao, a saude, ao trabalho, ao
desporto, ao turismo, ao lazer, a previdéncia social, a assisténcia
social, ao transporte, a edificacdo publica, a habitacdo, a cultura,
ao amparo a infancia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar
pessoal, social e econémico. (Decreto 3.298/99)

Portaria 1.679/99 - Ministério da Educacado. Disp0e sobre
requisitos de acessibilidade de pessoas com deficiéncias, para instruir os
processos de autorizacdo e de reconhecimento de cursos, e de
credenciamento de institui¢coes;

Portaria 3.284/03 — Ministério da Educacao. Torna obrigatério
que todas as universidades, publicas ou particulares, oferecam
acessibilidade em suas areas fisicas e nas comunicac¢des para pessoas com
deficiéncia;

Lei 2.018/03 — Governo do Estado do Rio de Janeiro. Dispde
sobre o Estatuto do ldoso e da outras providéncias;

Lei 2.525/96 - Governo do Estado do Rio de Janeiro. Cria 0
Conselho Estadual para a Politica de Integracdo da Pessoa Portadora de

Deficiéncia — CEPDE;
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Lei 4.326/04 — Governo do Estado do Rio de Janeiro. Institui a
obrigatoriedade de todos os empreendimentos de interesse turistico nos
municipios em manter adaptacdes e acessibilidade a idosos, pessoas com

deficiéncia e demais no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

Como se percebe, na pesquisa anteriormente feita — que nao se
esgota na legislacdo citada — tomaram-se como base os instrumentos de
abrangéncia nacional e do Estado do Rio de Janeiro. Mas € sabido que
muitos outros Estados e Municipios brasileiros também legislam sobre o
tema na sua esfera de atuacdo. Em Campos dos Goytacazes, referente a
acessibilizacdo do espaco e transporte publicos, foram encontrados os
seguintes instrumentos de legislacédo:

Lei 6.344/97 — Municipio de Campos dos Goytacazes. Autoriza
a criacao de plataforma nos terminais de 6nibus e pontos de parada dos
bairros e distritos.

Lei 6.491/1997 — Municipio de Campos dos Goytacazes. Torna
obrigatéria a construcdo de rampas como alternativa aos degraus como
Unico meio de acesso.

Lei 6.715/98 - Municipio de Campos dos Goytacazes. Dispde
sobre a obrigatoriedade das empresas de transporte do municipio a
adaptarem o terceiro degrau dos 6nibus das linhas municipais.

Lei 7.236/02 - Municipio de Campos dos Goytacazes. Reserva
5% (cinco por cento) das vagas de estacionamentos de veiculos para
deficientes fisicos.

Lei 7.251/02 - Municipio de Campos dos Goytacazes.
Determina a retirada de todos os obstaculos que impedem a circulacéo de
pedestres nos passeios publicos em todo o municipio.

Cabe o registro da dificuldade de acesso a legislacdo municipal,
mesmo quando procurada na propria Camara dos Vereadores do
municipio. Sendo Campos dos Goytacazes, o maior municipio do interior
do Estado do Rio de Janeiro, e, diga-se de passagem, com uma previsao

orcamentaria de 1 bilh&o de reais para o ano de 2006, esperava-se que 0S
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instrumentos legais que orientam a sua gestao estivessem ao alcance de
todos sem restricéo, inclusive ja disponiveis em meio magnético, bastando
acessa-los, via internet, pela pagina da Prefeitura Municipal ou da Camara
Municipal. Por esse motivo, pode ser que exista mais algum instrumento
que rege a mobilidade e acessibilidade no meio fisico urbano, que néo
tenha sido encontrado durante esta pesquisa. Porém, foram empreendidos
todos os esforgcos no sentido de esgotar a legislacdo municipal pertinente

ao assunto.

2.4 - POLITICAS PUBLICAS PARA OS PORTADORES DE RESTRICAO DE
MOBILIDADE

Anteriormente, constatamos que a legislacdo brasileira promulgada
em favor das pessoas com deficiéncia de locomocdo é bastante farta.
Porém, ndo se tém verificado na pratica a implementacao e obediéncia as
normas estabelecidas. Neste contexto, algumas medidas para
acompanhamento e fomentacdo de politicas publicas foram
implementadas, no ambito do Governo Federal, para promover o direito
de inclusdo da PCD. Em 1999, pela Medida Provisdria n® 1799-6, foi criado
o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia —
CONADE, composto por representantes do Governo, de entidades civis e
orgdo de deliberacdo colegiada. Este conselho, inicialmente ligado ao
Ministério da Justica, a partir de 2003 pela Lei n® 10.683/2003 passou a
ser vinculado a Presidéncia da Republica por meio da Secretaria Especial
de Direitos Humanos. O CONADE é responsavel por acompanhar e avaliar
o desenvolvimento da Politica Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia e das politicas setoriais de educacdo, saude,
trabalho, assisténcia social, transporte, cultura, turismo, esporte, lazer e
politica urbana dirigidas a este grupo (CONADE, s/d).

Em paralelo a instituicio do CONADE, criou-se a CORDE —
Coordenadoria Nacional para a Integracao de Pessoa Portadora de

Deficiéncia — o6rgdo de assessoria da Secretaria Especial dos Direitos
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Humanos. A CORDE é responsavel pela gestdo e implementacdo de
politicas voltadas para a integracdo da pessoa com deficiéncia. Para isto,
responsabiliza-se pela regulacdo das acOes desta area, no ambito federal,
e pela articulacdo de politicas publicas existentes, tanto na esfera Federal
como nos Estados e Municipios.

Tanto o CONADE quanto a CORDE balizam a politica nacional para
integracdo da pessoa portadora de deficiéncia pela Lei n°® 7.853/89 e
Decreto n° 3.298/99. Ja na atual gestdo do Governo Federal, foi criado o
Ministério das Cidades com o objetivo de promover politicas integradas
nas trés esferas de governo — Federal, Estadual e Municipal — e
sociedade para a construcdo de cidades sustentaveis. Efetivamente, este
Ministério tem desenvolvido ac¢des importantes no sentido de criar a
“cidade para todos” com o levantamento de pontos de discussdo com a
sociedade dos reais problemas que elas apresentam para a elaboracao da
Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano (PNDU). Dentre as acoes,
podem-se destacar as Conferéncias das Cidades, ja na sua segunda
versao, e o Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana, coordenado pela
Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana — SeMob —
cujo objetivo é

estimular e apoiar 0s governos municipais e estaduais a
desempenhar suas atribuicdes e desenvolver acfes que garantam
a acessibilidade para as pessoas com restricdo de mobilidade aos
sistemas de transporte, equipamentos urbanos e a circulagdo em
areas publicas, inserido no conceito de Mobilidade Urbana

Sustentavel, desenvolvido pela SeMob”. (Ministério das Cidades,
2004)

O Ministério das Cidades (2004) ainda esclarece que

para as pessoas com restricdo de mobilidade, ter acessibilidade
nao se resume a possibilidade de entrar em um determinado local
ou veiculo, mas na capacidade de se deslocar pela cidade, através
da utilizacdo dos varios modos possiveis de transporte,
organizados em uma rede de servicos e por todos 0s espacos
publicos, de maneira independente.

Outro importante instrumento que veio contribuir para

desenvolvimento de politicas publicas municipais — constituindo-se
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agente para diminuicdo das desigualdades sociais, dentre elas a
marginalizacdo das PCD e das PDL — foi o Estatuto da Cidade. Criado pela
Lei 10.257 de 10 de junho de 2001, este instrumento regulamenta os
artigos 182 e 183 da Constituicido Federal estabelecendo diretrizes gerais
para a politica urbana, que tem por objetivo ordenar o pleno
desenvolvimento das fung¢des sociais da cidade e da propriedade urbana.
Dentre elas cabe destaque, no Art. 2°, aos incisos:

I — garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o
direito a terra urbana, & moradia, ao saneamento ambiental, a infra-
estrutura urbana, ao transporte e aos servigos publicos, ao trabalho e ao
lazer, para as presentes e futuras geracgoes;

V — oferta de equipamentos urbanos e comunitarios, transporte e
servicos publicos adequados aos interesses e necessidades da populacéo e
as caracteristicas locais.

A ordenacao das funcfes social da cidade deve ser prevista no Plano
Diretor, pois segundo o Estatuto da Cidade em seu Art. 39

A propriedade urbana cumpre sua funcao social quando atende as
exigéncias fundamentais de ordenacdo da cidade expressas no
plano diretor, assegurando o atendimento das necessidades
dos cidadaos quanto a qualidade de vida, a justica social e ao
desenvolvimento das atividades econbmicas, respeitadas as
diretrizes previstas. (grifo do autor)

Assim, o Plano Diretor, depois de aprovado pela camara municipal,
passa a ser o instrumento basico legal da politica de desenvolvimento e
expansdo urbana do municipio. Desse modo, o plano plurianual, as
diretrizes orcamentarias e o orcamento anual devem se incorporar as
diretrizes e as prioridades nele contidas. Outro fato importante é que este
instrumento passou a ser obrigatorio por lei para todos 0os municipios que
apresentam mais de 20.000 habitantes e ou sao integrantes de regides
metropolitanas e aglomeracfes urbanas. Portanto, todos os municipios
brasileiros, que encontrarem-se dentro destas condi¢des, terdo que passar
pela reformulacdo de sua politica urbana, tendo para isso o prazo de cinco

anos a partir da publicacdo da lei 10.257. Deste modo, a partir de 10 de
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outubro de 2006, todos os municipios enquadrados nos critérios desta lei
deveréo ter elaborado o seu Plano Diretor.

O Estatuto da Cidade também prevé, para as cidades com mais de
500.000 habitantes, a elaboracdo de um plano de transporte urbano
integrado que devera ser compativel com o plano diretor ou nele inserido.
Essa determinacdo é muito importante, pois tem-se ai uma grande
oportunidade de se adequar o sistema de transporte urbano as
necessidades das PCD e das PDL. Vale ressaltar que o plano de transporte
urbano previsto no Estatuto da Cidade para cidade com mais de
quinhentos mil habitantes, ndo possa ser elaborado e executado para as
cidades com menor numero de habitantes. Embora facultativo, é
aconselhavel que o municipio tenha seu préprio plano de transporte para
melhor atender a necessidade de deslocamento de sua populacao,
principalmente aqueles municipios que tém o numero de habitantes
préximo ao previsto por lei, como é o caso de Campos dos Goytacazes.
Por outro lado, a implantacdo do plano de transporte nas cidades mesmo
com numero de habitantes inferior ao previsto no Estatuto da Cidade,
demonstra o grau de importancia e o comprometimento que o poder
publico municipal atribui a politica publica de acessibilidade.

No municipio de Campos dos Goytacazes, foi criado pela Lei n©
7.755/05, o Conselho Municipal para Inclusdo Social das Pessoas com
Deficiéncia - COMDE, do qual o autor deste trabalho ocupa uma cadeira de
titular, como membro indicado pelo Servi¢co Social do Transporte e Servico
Nacional de Aprendizagem do Transporte — SEST/SENAT. O COMDE, na
verdade, ndo representa a cristalizacdo da inquietacdo do poder publico
local quanto a questdo da acessibilidade, mas das PCD e da sociedade civil
organizada sensibilizada pela inclusdo social dessa parcela da populacéao.
Foi a partir da 12 reunidao entre as PCD, as organizacbes de e para
pessoas com deficiéncia e organizacbes da sociedade civil, realizada em
25/01/2005, nas dependéncias da Universidade Estadual do Norte
Fluminense — UENF, liderada pelo Professor Mario Galvdo e a Professora

Edissa Fragoso, que o conselho comecou a ser gerado. J4 a partir desse
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primeiro encontro, foram criados grupos de trabalhos com o objetivo
principal de formular o texto base do anteprojeto de lei. Em 01/06/05 no
forum pr6-COMDE foi aprovado pelas PCD, as organizacbes de e para
pessoas com deficiéncia e organizacdes da sociedade civil o anteprojeto de
lei para ser submetido a Céamara Municipal para aprovagao. Em
22/10/2005 a Camara aprovou a Lei 7.755, sancionada sem emendas pelo
prefeito municipal em exercicio, tendo sido, entao, criado o COMDE.

O COMDE tem dentre seus objetivos elaborar, propor e acompanhar
a implementacao de politicas que promovam a inclusdo social das PCD,
com vistas ao cumprimento das obrigacbes e garantias dos direitos
fundamentais decorrentes da Constituicdo e das Leis vigentes, de modo a
auxiliar a gestdo pubica municipal. Acredita-se que este conselho sera o
grande propulsor das necessarias mudancas estruturais, culturais e
politicas que venham promover, dentre outras acdes, a socializacdo do
espaco publico urbano.

As politicas publicas precisam também estar inseridas no contexto
de outros instrumentos urbanisticos que preponderantemente devem
servir de agentes promotores de inclusdo social no municipio, tais como:
plano diretor, o cddigo de obras, o cédigo de posturas, lei de zoneamento
e parcelamento do solo e a demais a qualquer outro que trate da questao
do espaco urbano. Estes deverdo conter as diretrizes de ordenacdo das
funcdes sociais dos espacos publicos, das vias urbanas, do transporte e do
trafego, no que tange, também, ao atendimento das necessidades de
mobilidade e acessibilidade aos bens e servi¢cos urbanos das PCD e das
PDL.

No capitulo seguinte, sera lancado um olhar sobre a infra-estrutura
urbana como o meio fisico para a locomocdo de pessoas Nos espacos
urbanos que, integrada as politicas publicas, arquiteta o sistema de

mobilidade do tecido citadino.



3 - A MORFOLOGIA DO ESPACO CITADINO E O SISTEMA DE
MOBILIDADE URBANA

Sao evidentes as transformacdes que tém atingido as cidades
brasileiras e as interferéncias que as mudancas tém ocasionado ao espaco
urbano, refletindo diretamente na qualidade de vida ofertada aos seus
usuarios. Tais transformacdes tém afetado diferentemente o desempenho
do espaco urbano, alterando sua resposta as aspiracfes da populacéo,
trazendo certo impasse entre o espagco e a sociedade que nele habita.
Branddo (1999, p.2) observa que

0 maior problema das cidades é termos perdido a capacidade de
habitar o mundo, de fazer nelas o lugar familiar e adequado ao
aprimoramento de nosso corpo, de nosso espirito e dos usos e
habitos de nosso tempo.

A acessibilidade esta diretamente ligada aos aspectos que
determinam a condicdo de locomocédo das pessoas pelo espaco urbano.
Assim, neste capitulo, serdo caracterizados o0s elementos que se
interligam para a promocao desses deslocamentos, ou seja, a infra-
estrutura urbana com destaque para o sistema viario, que €,
especificamente, o elo entre as pessoas, através de determinado meio de
transporte, e 0s equipamentos urbanos de bens e servicos, que sao
essenciais a vida e ao exercicio da cidadania. Facilitar o acesso das PCD e
das PDL aos locais publicos € o primeiro passo para que elas possam

assumir seu lugar na sociedade. Como a acessibilidade e a mobilidade se
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dao intrinsecamente nos espacos urbanos, € relevante passar brevemente

pelo entendimento de que é este espaco.

3.1 — O ESPACO URBANO

O espaco urbano é elemento essencial para a vida de uma cidade. O
seu controle e planejamento fisico territorial, segundo a Constituicdo
Federal e o Estatuto da Cidade, sdo de responsabilidade do poder publico
municipal, que tem sobre ele condic¢des privilegiadas de intervencédo para
torna-los menos hostis aos cidaddos que possuam alguma restricdo as
suas possibilidades de locomocdo. Ndo ha como empreender um estudo
sobre a acessibilidade urbana, sem considerar o espaco citadino que se
relaciona e dialoga diretamente com as pessoas, pois, as PCD e as PDL,
apesar das diferencas a cada uma inerentes, integram também o mundo
dos seres humanos que tém direito isondmico a cidade. Entdo, como pode
ser definido este espaco que influi diretamente na qualidade de vida dos
individuos que o habitam?

Para Gomes (2002, p.159), existem algumas incompreensfes na
concepcdo de espaco publico que se ddo em trés momentos. Primeiro ele
descreve que had uma falsa percepcao de que “publico é aquilo que nédo é
privado” (ibid., p.159). No segundo momento, argumenta que o espaco
nao se torna publico por um “texto legal que regulamenta a existéncia
desse espaco” (ibid., p.159), ou seja, “uma area juridicamente delimitada”
(ibid., p.159). Por fim, “o terceiro obstaculo a dificultar a compreenséo de
espaco publico é a concepcdo de que ele é simplesmente definido pela
qualidade de livre acesso” (ibid., p.160). Quanto a primeira
incompreensdo (publico é aquilo que ndo é privado) o autor argumenta
que esta definicho ndo é apropriada pelo “fato de existirem outros
estatutos possiveis para o espa¢o, comum, coletivo, etc” (ibid, p.159). Na

segunda (considerar a lei como definidora do objeto), para Gomes ha uma

inversdo do procedimento, porquanto “é possivel imaginar que este
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precede a lei” (ibid., p.160). Finalmente, considerar publico o espaco pelo
livre acesso, ndo pode definir o objeto no momento que existem outras
formas de espaco que ndo sédo de livre acesso, mas que constituem
espaco publico como por exemplos, hospitais, escolas, etc. (ibid., p.160)
Gomes (ibid., p.162-163) conclui entéao
que o espaco publico é o lugar das indiferencas, ou seja, onde as
afinidades sociais, os jogos de prestigio, as diferencas, quaisquer

que sejam, devem se submeter as regras da civilidade [...] uma
area onde se processa a mistura social.

Leite (2002, p.2) corrobora esta afirmacéo ao dizer que

quando as acles atribuem sentidos de lugar e pertencimento a
certos espacos urbanos, e de outro modo, essas espacialidades
incidem igualmente na construcdo de sentidos para as acdes, 0s
espacos urbanos podem se constituir como espagos publicos:
locais onde as diferencas se publicizam e se confrontam
politicamente.

Porém, oportunamente, Leite (lIbid, p.2) nos chama a atencdo para
que nao seja confundido o espaco urbano, com o espaco publico urbano, o
que diz ser muito comum nos estudos de arquitetura e urbanismo.

Embora o espaco publico se constitua, na maioria das vezes, no
espaco urbano, devemos entendé-lo como algo que ultrapassa a
rua; como uma dimensdo soécio-espacial da vida urbana,
caracterizada fundamentalmente pelas acdes que atribuem
sentidos a certos espacos da cidade e sdo por eles influenciadas.
Nado sendo necessariamente todo espaco urbano um espaco
publico.

Os conceitos, espaco urbano e espaco publico urbano, ora
discutidos, bem esclarecem as diferencas a que se propdem. E, nesse
contexto, destaca-se o valor do espaco publico como importante elemento
da vida da cidade, reforcado pelo parecer de Scalise (2001, p.2) de que
“€& imprescindivel explorar a valorizacdo dos espagos publicos urbanos
como elementos essenciais para a vida urbana e para a determinacédo de
imagens, territérios e lugares no sistema ambiente urbano [..]”. Entédo, o

espaco delimitado para essa pesquisa, que se resume na analise da
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estrutura viaria e de transporte coletivo do centro urbano da cidade de

Campos dos Goytacazes, pode ser considerado um espaco publico urbano?

Para Laufer, Okimoto e Ribas (2003, p.1l) o espaco publico é aquele

que permite
0 acesso a todo e qualquer cidadao, pois a cidade, é o lugar onde
se concretiza, em grande parte, a socializacdo de uma
comunidade, através da integracdo e da apropriacdo do espaco o
qual concretiza a existéncia humana.

Aliando o entendimento de Laufer, Okimoto e Ribas (ibid. p.1) e
Gomes (2002, p.160), que atribuem a publicidade de um lugar pela co-
presenca das pessoas, ao de Leite (2002, p.2) que une a conjugacao de
configuracbes espaciais com o conjunto de acbdes que nele se ddao —
havendo ai determinado consenso na medida em que as acbes sao
promovidas por pessoas — ndo ha duvida que a analise proposta neste
trabalho se da no espaco publico urbano.

Para dirimir qualquer dudvida, vejamos a afirmativa

Fisicamente, o espaco publico é, antes de mais nada, o lugar,
praca, rua, shopping, praia, qualquer tipo de espaco, onde nao
haja obstaculos a possibilidade de acesso e participacao de
qgualquer tipo de pessoa... Essa acessibilidade é fisica, mas
também diz respeito ao fato de que n&o se deve estar
condicionada a for¢ca de quaisquer outros critérios sendao daqueles
impostos pela lei que regula os comportamentos em areas
comuns. (Gomes, 2002, p.162) (grifo do autor)

Diante dessa definicdo, que delimita o espaco publico de acordo com
0 projeto deste trabalho, é agora possivel engendrar um estudo sobre a
infra-estrutura urbana, que servira de base para as conclusées quando da

comparacao do referencial tedrico com analise da pesquisa de campo.

3.2 — A INFRA-ESTRUTURA URBANA E A REDE VIARIA MUNICIPAL

As cidades, de modo geral, sdo formadas por diversos sistemas que

interligados formam a sua estrutura e determinam a sua funcionalidade. E
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pertinente a observacdo de Zmitrowicz e Angelis Neto (1997, p.1l)
afirmando
que o0 espaco urbano nado se constitui simplesmente pela
tradicional combinacdo de areas edificadas e areas livres,
interligadas através dos sistemas viarios. Outros sistemas sao
desenvolvidos para melhorar o seu desempenho.

Zmitrowicz e Angelis Neto (ibid., p.2) informam ainda que “a
existéncia das redes de infra-estrutura nas cidades é tdo antiga como as
mesmas, uma vez que formam parte indissolluvel delas” e que o primeiro
sistema a aparecer na constituicio de uma cidade foi “a rede viaria”.
Realmente, se analisarmos mais pontualmente tal afirmacdo, ndo é dificil
entender que sem “caminho” nao chegamos a lugar nenhum e nem temos
como construir algo em algum lugar se ndo for possivel acessa-lo.
Curiosamente esta confirmacao traz a lembranca o antigo ditado popular
que diz: “todos os caminhos levam a Roma’.

Mascar6 (1987, apud Zmitrowicz e Angelis Neto, p.2), descreve que
apos a rede viaria, apareceram a seguir as “redes sanitarias, das quais
existem excelentes exemplos em Jerusalém e Roma antiga e finalmente

as redes energéticas, em fins do século XIX”.

Para Zmitrowicz e Angelis Neto (1997, p.2) a infra-estrutura urbana

D

um sistema técnico de equipamentos e servicos necessarios ao
desenvolvimento das fun¢des urbanas, podendo estas funcdes ser

vistas sob os aspectos social, econdmico e institucional.
Esclarecem ainda que “sob o aspecto social a infra-estrutura urbana
visa promover adequadas condicdes de moradia, trabalho, saude,
educacéo, lazer e seguranca” (lbid, p.2). Referente ao aspecto econémico,
“a infra-estrutura urbana deve propiciar o desenvolvimento das atividades
produtivas, isto é, a producdo e comercializacdo dos bens e servicos”
(Ibid, p.2). Quanto ao aspecto institucional deve a infra-estrutura urbana

“propiciar 0os meios necessarios ao desenvolvimento das atividades
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politico-administrativas, entre os quais se inclui a geréncia da proépria
cidade” (lbid, p.2).

De uma forma bem didatica, Zmitrowicz e Angelis Neto (lbid., p.5)
explicam que o sistema de infra-estrutura urbana é formado por um
conjunto de subsistemas, que se interligam e interagem dinamicamente
proporcionando a vida da cidade, podendo ser divididos em:

a) Subsistema Viario

b) Subsistema de Drenagem Pluvial;

c) Subsistema de Abastecimento de Agua;

d) Subsistema de Esgotos Sanitéarios;

e) Subsistema Energético;

f) Subsistema de Comunicagao.

Dos subsistemas relacionados, somente o primeiro esta diretamente
vinculado aos seus usuarios, pois os demais conduzem fluidos enquanto
que o viario conduz pessoas (Mascard, 1987, apud Zmitrowicz e Angelis
Neto, p.6). Por esse motivo e pelo fato da centralidade deste trabalho
focar o deslocamento de pessoas pelo espaco fisico urbano, serad aqui
observado com destaque o Subsistema Viario, o qual neste trabalho sera

tratado como “Rede Viaria”.

3.2.1 - A Rede Viaria Municipal e o Direito de Ir e Vir

O livre direito de circulacdo é uma garantia constitucional e
conforme expressa o Art. 5° - XV, da CB “é livre a locomoc¢ao no territorio
nacional em tempo de paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei,
nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens”.

A circulacédo pelo territério s6 sera igual para seus cidadaos, se 0s
espacos que o compdéem forem inclusivos, ou seja, estiverem na
concepcao de desenho universal com rota acessivel, para que também as
PCD e as PDL tenham o direito de experienciar este espaco.

“Compreende-se a importancia de fomentar a participacdo de grupos
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espacialmente excluidos no usufruir dos bens publicos da cidade” (Cohen
& Duarte, 2005, p.4).

Olhando pelo lado fisico do processo de locomoc¢ao, para que o
direito de ir e vir de qualquer cidaddo brasileiro passa ser exercido é
necessaria a existéncia da rede viaria urbana. Por isso, em se tratando da
mobilidade humana, este é o subsistema mais importante de uma cidade.
Sao as condig¢bes das vias, do mobiliario urbano nela existente, que vao
determinar o grau de mobilidade que a cidade oferece aos cidadaos,
especialmente para as PDL. De nada adiantaria todos os equipamentos
urbanos de uma cidade serem acessiveis, se 0s “caminhos” para se chegar

a eles estiverem obstruidos ou forem intransponiveis.

3.2.1.1 - A Via Urbana

A Via é definida, segundo o Codigo de Transito Brasileiro (CTB)
(1997), como “superficie onde transitam veiculos, pessoas e animais,
compreendendo a pista, a calcada, o acostamento, ilha e canteiro central”,
delimitada em seus extremos pelos lotes lindeiros. O mesmo CTB
determina como Via Urbana as “ruas, avenidas, vielas ou caminhos e
similares abertos a circulacdo publica” desde que situados em area
urbana. Curiosamente, analisando este ultimo conceito, percebemos em
nosso cotidiano um erro muito comum que é denominar a via urbana de
rua. Na verdade, a rua é uma das denominacdes da via, podendo ser

também alameda, avenida, travessa, etc.

A figura 3, a seguir, apresenta o perfil com os componentes de uma

via publica.
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Figura 3 — Perfil de uma via publica com os elementos que a compdem.
Fonte: Ministério das Cidades — Manual de referéncia para a acessibilidade
de pessoas com restricdo de mobilidade — 2004.

A figura 3 detalha a via fornecendo uma visdo mais abrangente do
seu conjunto, identificando suas partes integrantes, com excecao do
acostamento que néo foi detalhado na figura.

O Cdbdigo Nacional de Transito apresenta, em seu Anexo I, a
conceituacdo de cada uma das partes de via aqui mencionadas que sao

essenciais para a compreensao da rede viaria urbana:

= CALCADA -— parte da via, normalmente segregada em nivel
diferente, ndo destinada a circulacdo de veiculos, reservada ao
transito de pedestres e, quando possivel, a implantacdo de

mobiliario urbano, sinalizacdo, vegetacao e outros fins.

= CANTEIRO CENTRAL — obstaculo fisico construido como
separador de duas pistas de rolamento, eventualmente

substituidos por marcas viarias (canteiro ficticio).

= CICLOVIA — Pista propria destinada a circulagcdo de ciclos,

separada fisicamente do trafego comum.
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= LOTES (LINDEIROS) — aqueles situados ao longo das vias

urbanas ou rurais e com elas se limitam.

= PASSEIO - parte da calcada ou da pista de rolamento; neste
ultimo caso, separada por pintura ou elemento fisico separador,

livre de interferéncia, destinada a circulacdo exclusiva de

pedestres e, excepcionalmente, de ciclistas.

= PISTA — parte da via normalmente utilizada para a circulacao
de veiculos, identificada por elementos separadores ou por

diferenca de nivel em relacdo as calcadas, ilhas ou aos canteiros

centrais.
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Figura 4 — Foto de uma via urbana do bairro de Copacabana no Rio de Janeiro com a
disposicdo dos elementos da via. Nesta foto, do calcaddo de Copacabana, é possivel a
identificacdo da pista de rolamento para veiculos automotores, ciclovia, passeio publico,
mobiliario urbano como: banco, quiosque, poste, etc. e a calcada mostrando bem sua
parte livre (passeio) e a area destinada a instalacdo do mobiliario urbano.

Fonte: foto retirada da Internet (www.copacabana.com.br) e montagem feita pelo
proéprio autor.

O processo da inclusdo das pessoas deficientes de locomocdo na
sociedade, sem sombra de duvida, passa pelas vias urbanas. Dai a

necessidade de serem bem planejadas, ajustadas ao desenho universal. A
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via urbana deve ser um espaco construido para dar independéncia de
mobilidade a seus usuarios, quaisquer que sejam suas caracteristicas
antropomeétricas ou tempo de vida. Deve ser o espaco urbano que se
revista da magnitude de sua fungcdo precipua de democratizar e socializar
a cidade promovendo oportunidade para todos.

O desenho das vias deve garantir

a instalacdo do mobiliario urbano necesséario para a comodidade
publica e corretamente dimensionado para atender ao fluxo de
pessoas e veiculos que estardo ocupando a area nao s6 no dia de
sua inauguracdo, mas no momento em que o0 espaco estiver
completamente ativo” (Ministério das Cidades, 2004, p.18)

Por ser elemento que interage com as vias publicas, o mobiliario

urbano sera tratado na sequéncia.

3.2.1.2 — O Mobhiliario Urbano

Segundo Mourthé (1998, p.7), o mobiliario urbano sempre esteve
presente como complemento da urbanizacdo das cidades. A autora
considera bastante apropriada a traducdo do termo vindo do francés
mobilier urban, que significa decorar ou mobiliar a cidade, porém
acrescenta que a funcdo do mobiliario urbano vai além do simples oficio
de ser mobilia ou decoracdo de uma cidade. “Seu papel interativo entre
espacos publicos e usuérios influencia e ¢é influenciado pelos
comportamentos sociais e expressdes culturais regionais — que tém de ser
levados em conta” (ibid., p.11-12).

Mobiliario urbano, segundo NBR 9050 (2004, p.3) é o conjunto de
“todos o0s objetos, elementos e pequenas construcdes integrantes da
paisagem urbana, de natureza utilitaria ou ndo, implantados mediante
autorizacdo do poder publico em espacos publicos e privados”.

As pecas do mobiliario urbano normalmente sédo dispostas no
espaco, considerando a sua funcado utilitaria e decorativa, ou seja,
complementando a urbanizacdo para atender as necessidades humanas

buscando melhorar a qualidade de vida das pessoas (Laufer, Okimoto e
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Ribas, 2003, p.2). Atualmente algumas pecas do mobiliario tém sido
introduzidas no mesmo espaco, ndo sendo condizentes com a sua funcao
utilitdria e pouco pode-se dizer sobre seu valor sécio-cultural. Nao
somente pela dUdltima constatacdo, mas pela interferéncia que vém
causando a livre circulacdo das pessoas pelas cidades. Por isso, 0
mobiliario, comumente instalado nas vias publicas urbanas — ja que “os
usuarios destes equipamentos nao os escolhem e sim lhes é imposto,
independente de suas preferéncias” (Laufer, Okimoto e Ribas, 2003, p.2)
— deve ser repensado enquanto peca de designer citadino. Principalmente
pelo potencial de se tornar barreira fisica para a mobilidade das pessoas;
— pela localizagdo inadequada e auséncia de sinalizacdo — em especial
para as pessoas deficientes de locomocdo, ja4 que ele mantém
interconexdo com seus usuarios diretos e ademais com todos que do
espaco publico fazem uso.

Abstendo-se de levantar causas, mas considerando seus efeitos, o
fato real é que o tecido citadino vem sofrendo forte invasao de pecas de
mobiliario urbano fixas e modveis — principalmente de pecas nao funcionais
e sem valor sdécio-cultural - fazendo do espaco publico certa extensdo do
privado. Para melhor compreensdo, Molinari e Souza (2004, p.3)
ressaltam que como objetos fixos do mobiliario urbano, entendem-se os
naturais ou implantados pelo homem, cujo tempo de permanéncia onde se
encontram é sempre mais longo, ndo sendo de facil remocao. Exemplos:
uma arvore, banca de jornal, orelhdo, banco de praca, etc. As pecas
moéveis do mobiliario sdo aquelas que se encontram temporariamente
estacionadas em algum ponto do espaco publico e que facilmente podem
ser removidas do local onde se encontram. Exemplos: lixeiras, carrinhos
de lanches, placas de propaganda, esteira de vendedor ambulante, etc.

O mobiliario urbano, fixo ou movel, tem contribuido
significativamente para dificultar a acessibilidade urbana das PCD e das
PDL em nossas cidades, postando-se como obstaculo fisico a livre

circulacédo no tecido urbano.
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O Ministério das Cidades (2004, p.25) resume bem essa afirmativa
com o seguinte entendimento:

A locacdo de mobiliario sem planejamento, a ampliacdo nao
autorizada de objetos comercializados sobre a cal¢cada, os diversos
usuérios de um mesmo espaco com suas modalidades especificas,
o0 desenho urbano das calcadas, entre eles o problema com a
inclinacdo transversal da mesma, a implantacdo da vegetacdo de
forma desordenada, a falta de manutencdo sao alguns dos
problemas que se podem encontrar nos espacos urbanos onde ha
circulacédo de pessoas.

Em resumo, o mobiliario urbano é importante para a dinamica das
cidades, mas implantado no tecido urbano sem planejamento e,
principalmente, desconsiderando as diferengcas existentes entre as
pessoas que delas tomam parte, muitas destas pecas urbanas perdem seu
objetivo utilitario e passam a constituir barreiras fisicas que além de
afetarem o espaco fisico a livre circulacdo das pessoas, também
comprometem a integridade fisica das PCD e das PDL. O depoimento de
Maria Dolores Coelho, deficiente visual desde os 15 anos, publicado no
Diario do Comércio - SP de 25/07/2005, d4 a dimensdo de como uma
peca util passa a ser um obstaculo hostil. “Outro problema sdo esses
orelhdes que nao tem piso de sinalizacdo. Ja quebrei um dente por causa
deles”. Moraes (2002, p.7) percebe este problema da seguinte forma:

As barreiras fisicas, que, na verdade, sdo consequéncias das
barreiras sociais que impomos aos diferentes, devem ser
eliminadas, ndo s6 do espaco, mas, sobretudo, da concepcao das
politicas de desenvolvimento urbano.

Fica patente, pelas consideracbes anteriores, que o mobiliario
urbano em si ndo é um obstaculo ameacador da qualidade de vida das
pessoas na cidade, considerando que também tem por funcdo atender
espacialmente as necessidades humanas. Mas, ao comprometer a
mobilidade no espac¢o urbano, converte-se, entao, em barreira que lesa a
funcao social deste espaco, contrariando o previsto no Estatuto da Cidade.
O espaco urbano deve ser planejado e produzido, pelos gestores publicos,

de forma a atender as diferencas fisicas e sociais de sua populacao.
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3.2.1.3 - A Calcada

Como descrito anteriormente, a calcada é parte integrante da via
urbana e também do sistema de transporte de nossas cidades. Ela &, por
exceléncia, conforme definicdo do CTB, o lugar reservado ao transito de
pedestres. Ou seja, ela foi criada para facilitar a circulacdo do homem
separando-o da competicdo com o0s veiculos nas vias publicas.

A solucdo adotada foi a criacdo de uma cal¢cada, um espacgo
tipicamente entre os edificios lindeiros e a pista de veiculos, alguns
centimetros acima do nivel dessa pista, e reservada para a
circulacédo de pessoas caminhando a pé. (Gold, 2003, p.1)

Assim, a calcada s6 tem sentido de existéncia em funcdo do
pedestre, que segundo Gold (ibid., p.6) ¢é “qualquer pessoa se
locomovendo a pé nas vias publicas”. Cabe também lembrar que pedestre
nao define uma classe de dada populacdo, mas sim uma condicdo
temporaria em que determinado individuo se encontra. Assim sendo, Gold
(ibid., p.2) afirma que “com poucas excecdes, praticamente todos o0s
deslocamentos incluem pelo menos um trecho percorrido a pé e muitos
sdo feitos exclusivamente a pé”. Esta afirmativa ressalta a importancia
das calcadas para os pedestres. Contudo, segundo Medeiros (2004, p.1),
ao trafegar pelas ruas das cidades brasileiras ndo é dificil perceber o
estado lastimavel em que se encontram nossas calgcadas. Elas ndo tém
oferecido condi¢cbes de conforto e seguranca necessarios para o exercicio
do direito basico de ir e vir.

Nos grandes centros urbanos, devido ao crescimento do numero
de automodveis, as calcadas tém sido reduzidas para dar lugar a
ruas e avenidas mais largas. Outra situacdo desfavoravel ao
pedestre sdo os obstaculos e péssima condi¢cbes de conservagao

dessas vias. Em vérias cidades ndo hd um padrao de construcédo
dos passeios, resultando em pisos desiguais, degraus, inclinacdes

inadequadas, buracos e outros obstaculos. (ibid., p.1)

Em geral, o poder publico local, no Brasil, pouco tem se preocupado
com as condi¢cbes das calcadas, desconsiderando a sua essencialidade e

importancia para os deslocamentos das pessoas na area urbana, em
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especial para as PCD e as PDL. Lima e Rissardo (2002, p.18) ressaltam a
afirmativa anterior relatando o empenho da CORDE no desenvolvimento
de parcerias com 100 municipios brasileiros para a implementacdo de
politicas e intervencgdes fisicas, no espaco urbano, visando especialmente
ao atendimento das necessidades de acessibilidade das PCD e das PDL.
Entretanto, o que se observou, ao longo dessa experiéncia, é que
a maioria dos municipios tratou esta questdo apenas
tangencialmente, uma vez que instrumentos técnicos e normativos
importantes, como o cddigo de edificagdbes, ou postura,
permaneceram inalterados. (Ismaelita, apud, Lima e Rissardo,
2002, p.18)
Muito representativas sao as informacOes apresentadas (tabela 2)
pela Associacdo Nacional de Transporte Publico — ANTP (2004, p.133),
revelando a ultima pesquisa sobre o perfil do transporte publico urbano de

pessoas, realizada no ano de 2003.

Tabela 2 — Perfil do Transporte Urbano de Pessoas no Brasil na Divisdo por Modal.

MEIO DE TRANSPORTE USO PELA POPULACAO
A PE 35%
TRANSPORTE COLETIVO 32%
AUTOMOVEL 28%
BICICLETA 3%
MOTOCICLETA 2%

Fonte: Associacdo Nacional de Transporte Publico - ANTP

Os dados da tabela 2 revelam que com 35% de uso pelas pessoas,
comparado aos demais modais, 0 transporte a pé ainda é o meio de
locomogcdo mais utilizado no Brasil. Estes dados servem ainda para
ratificar a afirmativa anteriormente feita sobre a essencialidade e
importancia desse componente urbano para o pedestre.

Que qualidades devem ter, entdo, as calcadas para atender as
necessidades do pedestre? Para Gold (2003, pg. 2), trés fatores definem a

qualidade da calcada, que sao: fluidez, conforto e seguranca. Ele
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argumenta que estes trés fatores tém de “andar juntos” para que o
passeio publico possa ser considerado de boa qualidade para uso dos
pedestres, e assim os definem: A fluidez estd relacionada a “largura e
espaco livre compativeis com os fluxos de pedestres, que conseguem
andar em velocidade constante” (lbid., p.2). Conforto, quando a calcada
apresenta piso nivelado e antiderrapante em sua totalidade. O piso deve
ser “quase horizontal, com declividade transversal para escoamento de
aguas pluviais de ndo mais que 2%” (lbid., p.2), ndo devendo haver
“obstaculos dentro do espaco livre ocupado pelos pedestres” (lbid., p.2)
que venham obriga-lo a ter que tomar outro caminho. A cal¢cada é segura
quando “néao oferece aos pedestres nenhum perigo de queda ou tropec¢o”
(Ibid., p.2). Mas ndo séo essas as caracteristicas que as calcadas tém
apresentado. Segundo reportagem do O Globo Revista (2005, p.20),
0s riscos para a populagcdo idosa no Rio ainda sdo mesmo altos.
Pesquisa do Instituto de Gerontologia Candido Mendes com o Ipea
mostra que as quedas sédo a principal causa de internacfes (mais
de 50%) por fatores externos de pessoas da terceira idade no Rio
de Janeiro seguida pelos acidentes de transporte, sobretudo
atropelamento.

A mesma reportagem, tomando como referéncia o bairro de
Copacabana, no Rio de Janeiro — onde moram 43.851 pessoas com idade
igual ou superior a 60 anos (IBGE, 2000) — observa que dentre os fatores
externos que contribuem para o alto indice de queda dos idosos, esta a
calcada.

As ruas e as calcadas esburacadas ou com pavimentacdo mal feita
sdo fatores de risco para quedas, fazendo com que o idoso
caminhe sempre olhando de cabeca para o chédo, tendo uma
percepcdo do ambiente diferente das pessoas que andam olhando
para frente (Duarte, apud, O Globo Revista, 2005, p.22)

Esta situacdo ndo é exclusividade dos idosos, pois a falta de
seguranca, no transitar pelas calcadas, atinge também outras pessoas que
apresentam dificuldade de locomocédo, como os deficientes, bem como os
ditos saudaveis. E possivel evidenciar esta ultima afirmativa com a

reportagem do Jornal do Brasil de 8/08/2005, denominada a “Guerra
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contra os Buracos”, revelando que cerca de 10 pessoas sdo atendidas por
dia no setor de ortopedia do Hospital Miguel Couto, no Rio de Janeiro,
vitimas de quedas provocadas pelo lastimavel estado de conservacdo das
vias publicas, principalmente das cal¢cadas.

Pelas transcri¢cbes contidas na literatura pesquisada, os problemas
com calgcadas atingem as cidades brasileiras de norte a sul. Tendo, por
exemplo, mais um relato, Laurenti, tetraplégico ha 22 anos, em entrevista
concedida ao jornal Diario do Comércio de Sao Paulo de 25/07/05, diz:

as calcadas sdo péssimas. Quase ndo ha guias rebaixadas e,
quando existem, elas estdo cheias de buraco. Se para uma pessoa
com todos os seus sentidos funcionando perfeitamente, andar
pelas ruas de Sdo Paulo ja é um desafio, imagine como € isso para
um portador de deficiéncia. (grifo do autor)

Pesquisa realizada na area central da cidade de Manaus — AM, Souza
e Molinari (2004, p.3-4) constataram que as calgadas encontravam-se
repletas de obstaculos, considerados entraves para a circulacdo de
pedestres, tais como: entulhos, lixo, placas, carros estacionados,
expansdo de estabelecimentos comerciais colocando mesas e cadeiras
sobre a calcada, etc.

Diante das constatacOes, percebe-se que as calcadas nas cidades
brasileiras ndo estdao adequadas para alcancarem os trés fatores que
definem suas qualidades para uso dos pedestres, ou seja, nado estao

proporcionando fluidez, tdo pouco conforto nem seguranca.

3.3 — O TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO E O TRANSITO URBANO

Anteriormente avaliou-se a rede viaria e sua importancia para a
mobilidade urbana especialmente para as PCD e as PDL. Todavia, a
condicdo da acessibilidade no tecido urbano das cidades, como forma de
atender as necessidades de deslocamento das pessoas, ndo pode ser
analisada pontualmente somente pelas vias. Outros dois elementos se

interligam e interagem com as vias para determinar a qualidade da
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acessibilidade que é oferecida a populacdo pelo seu municipio. Sao eles: o
transporte publico coletivo e o transito urbano. Portanto, serdo estes os

dois elementos a serem tratados em seguida.

3.3.1— O Transporte Publico Coletivo Urbano

Como ja visto, as pessoas se deslocam pelos espacos publicos
devido a existéncia da separacdo espacial entre elas e as atividades que
desejam e/ou necessitam participar, como por exemplo: chegar ao local
de trabalho, ir & escola, marcar uma consulta ou exame médico, ir a um
estadio de futebol, etc. Reconhecendo estes deslocamentos como de vital
importancia para as pessoas, € que se pode considerar o transporte
coletivo como um elemento imprescindivel no processo da mobilidade
urbana. Moreira (1996, s/d), confirma que o

transporte coletivo é um servico essencial e influencia diretamente
a qualidade de vida da populacdo das cidades. Faz parte do
cotidiano da maioria das pessoas que se deslocam para trabalhar,
estudar, etc. Por outro lado, o transporte participa da dindmica de
desenvolvimento da cidade, e interfere concretamente em sua
organizacéo espacial e social.

Na maioria das cidades brasileiras, o principal modo de transporte
mecanizado usado pelas pessoas nos seus deslocamentos diarios é o
publico coletivo (ANTP, 2002, p.5). Trata-se de um sistema bastante
complexo cujos principais componentes s&o o Onibus, o trem urbano e o
metro. A ANTP (ibid., p.5) afirma que o transporte publico esta presente
em 920 municipios com mais de 30 mil habitantes, atendendo uma
populacdo de aproximadamente 122 milhdes de brasileiros. Informa ainda
que o “transporte publico é a uUnica forma de deslocamento motorizado

disponivel para a populacédo de baixa renda”. (ANTP, 2002, p.5)

Mesmo diante de reconhecida essencialidade, o Ministério das
Cidades (2004) declara a “existéncia de uma crise de mobilidade que
engloba as questbes de transporte publico e transito, exigindo solucdes

que superem sua analise fragmentada”.
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Segundo Vasconcelos (2005, p.9), a maioria das cidades no Brasil
nao esta estruturada para gerir seu sistema de transporte e transito.

As cidades brasileiras estdo enfrentando problemas crescentes de
poluicdo, acidentes de transito e congestionamento, e seus
sistemas de transporte publico ainda sao insatisfatérios quanto a
sua qualidade. (ibid., p.9)

E dessa forma que o transporte publico tem sido visto em nossas
cidades, ineficiente, fomentador de deseconomias, comprometendo a
organizacado socio-espacial do municipio e, consequentemente, a
acessibilidade a bens e servicos urbanos da populagdo, em especial dos

socialmente excluidos como as PCD e as PDL.

A questdo da acessibilidade urbana também esta intimamente
relacionada as condi¢cdes de mobilidade oferecida pelo transporte coletivo
do municipio. Todavia, para atender as necessidades de deslocamento das
pessoas, 0 transporte publico municipal ndo pode ser gerido de forma
independente, mas tratado em um mesmo processo que integre também
a rede viaria e transito. Ou seja, a rede viaria, transito e a rede de
transporte coletivo do municipio se interligam e se complementam para
atender a necessidade de deslocamento das pessoas pelos espacos

citadinos.

3.3.1.1 — O Caréater Essencial do Transporte Pubico Coletivo Urbano

Apesar da popularidade que o automodvel conquistou nas ultimas
décadas, este bem esta presente apenas nos sonhos para a maioria dos
brasileiros. Por outro lado, mesmo que fosse possivel cada pessoa ter o
seu proprio automoével — considerando a taxa de urbanizacdo brasileira de
82%, a caréncia estrutural e as condi¢cdes precarias em que se encontram
as vias urbanas — nao haveria, nas cidades, espaco e infra-estrutura
suficientes para suportar tal demanda. A bem da verdade, o veiculo
particular € um agente que contribui consideravelmente para agravar a

crise do transporte urbano existente hoje nos municipios brasileiros.
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Segundo o Instituto Polis (2000), € bem explicito que a politica nacional
de transporte e circulacdo é centrada no automoével, fazendo com que
toda a infra-estrutura viaria seja projetada para ele e ndo para o ser
humano como preconiza o CTB (1997). Pesquisa feita pela ANTP e IPEA,
em dez cidades brasileiras, revela que “de 70% a 90% do espaco viario é
ocupado pelo automoével, tipo de veiculo que responde por 19% do total
de viagens nas cidades brasileiras” (ANTP, 2003). Em Campinas e Rio de
Janeiro, considerando os limites minimos e maximos, a ocupacao da rede
viaria por automoével é de 7 a 27 vezes maior do que o0 espaco ocupado
por um passageiro do transporte coletivo (Affonso, 2000, p.3). Este
apoderar-se das vias pelos automoéveis “demonstra que nao ha equidade
na apropriacdo do sistema viario” (lbid. p.3) e, além disso, tal situacado
vem gerando diversas deseconomias urbanas, tais como:
congestionamentos, poluicdo atmosférica, acidentes, etc. Pode-se deduzir
que a presenca do automével nas vias urbanas prejudica o
desenvolvimento econdmico, social e sustentavel de nossas cidades
(Instituto Pdlis, 2000).

Além das deseconomias, Vaz (1994, p.1) nos chama a atencéo para
a inversao de valores que estd ocorrendo nas vias publicas diante da
cultura automobilistica disseminada em nossas cidades.

A eleicdo do automoével como principal ator da vida urbana
restringe o conceito de via publica, que passa a ser entendida
como espaco destinado a circulacdo de veiculos. Esta mentalidade
permite a aplicacdo concentrada de parte expressiva dos recursos
municipais em grandes obras viarias, beneficiando apenas uma
parcela pequena da populacdo e atendendo aos interesses das
grandes empreiteiras.

Vaz (lbid.,p.1) afirma, ainda, que “para se superar a subordinacao
da cidade ao automodvel, é preciso considerar com igual importancia os
demais modos de transporte (a pé€, bicicleta, 6nibus e outros)”.

A forma coletiva de deslocamento pelos espacos urbanos € a mais
coerente por promover democratizacdo da mobilidade espacial além de

amenizar os efeitos das deseconomias provocadas pelo transito.

Oficialmente, o transporte publico urbano tem atribuicdo constitucional de
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servico publico essencial conforme definido no Capitulo 1V, Artigo 30,
Inciso V da Constituicdo Federal que determina como competéncia dos
municipios “organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao
ou permissdo, 0s servi¢cos publicos de interesse local, incluido o de
transporte coletivo, que tem carater essencial” (grifo do autor).

O transporte coletivo urbano é da alcada exclusiva do poder publico
municipal. Vasconcellos (2005, p.98) explica que

0s municipios tém, ha décadas, responsabilidade direta sobre a
organizacdo do seu transporte publico em que pese o ato de
apenas na Constituicdo de 1988 este servico ter sido explicitado
como de competéncia local.

H& que se registrar, para melhor entendimento do contexto, que
competia ao poder publico local até o final de 1997 a gestdo sobre o
transporte publico coletivo, mas ndo a gestdo do transito municipal, que
era de responsabilidade dos DETRANs regionais. Mesmo que pareca sem
coeréncia esta divisdo — o transporte e o transito urbano serem geridos
por entidades diferentes dentro do mesmo municipio — o fato é que a
administracdo do transito s6 passou a ser de competéncia do poder
municipal apés entrada em vigor do CTB, que se deu em janeiro de 1998.

O transporte coletivo municipal, como servi¢co publico essencial,
pode ser prestado diretamente pela prefeitura. Mas, segundo Vasconcellos
(2005, p.98), na maioria dos municipios brasileiros este servico €
executado por operadores privados sob o regime de concessdo ou
permissdao, sendo o operador remunerado pela tarifa cobrada para o
deslocamento.

O principal objetivo do servi¢co publico de transporte € garantir a
mobilidade das pessoas nas cidades; ou seja, o direito de ir e vir. Todavia,
0 que se tem percebido no dia-a-dia é que este servico essencial pouco
tem sido valorizado, quando néo ignorado pelos administradores publicos.

O Ministério das Cidades (2004, p.88) reconhece que

O servico de transportes, do qual depende a grande maioria da
populacdo, ainda ndo é encarado como servi¢go publico essencial,
como determina a ConstituicAo Federal, pois, na sua grande
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maioria, além de ter sua operacdo concedida a terceiros, nao
implica investimentos pelo poder publico, ja que, injustamente, é
totalmente pago pelos usuarios que dele dependem, mediante a
tarifa.

Considerando que o transporte coletivo urbano tem a mesma
essencialidade que a saude e a educacdo, torna-se este servico publico
passivel de especial atencdo e de planejamento condizente com a
importancia de sua essencialidade pelo relevante servico que presta ao
territério municipal.

Reportagem, sobre mobilidade e acessibilidade no transporte
coletivo urbano, contida na Revista Onibus (2004/2005, p.6-7) afirma que

a sociedade e poder publico se conscientizaram de que o
transporte coletivo constitui imperativo para a promoc¢ao da
qualidade de vida, uso mais racional de recursos finitos, como
petréleo e seus derivados, preservacdo do meio ambiente e da
prépria saude publica, e aumento da produtividade e da
competitividade da economia nacional.

A mesma Revista (ibid, p.16) destaca a influéncia do transporte
coletivo, na questdao da mobilidade urbana, tornando-se problema na
medida que ele hoje é

Ineficiente e excludente, que resulta em queda crescente de sua
demanda, nao apenas devido ao transporte informal, mas,
principalmente, a ineficiéncia das redes de integracdo e a privacao
do acesso ao transporte aos mais pobres.

Acrescenta-se a essa afirmacdo a privacdo de acesso também das
PCD e das PDL, pois da mesma forma que hoje a rede viaria tem sido
considerada deficiente para atender as demandas das PCD e das PDL,
também o transporte publico coletivo ndo contribui para a tdo necessaria
mobilidade dos individuos pelo territério urbano, em especial para estes
dois segmentos da sociedade.

Contudo, o transporte coletivo urbano, mesmo com todos os
problemas e deficiéncias que apresenta, € um servico de extrema
necessidade e importancia para o0os municipios brasileiros, em especial

para as cidades médias, grandes e metropoles na promoc¢do do acesso aos

bens e servicos. Ele contribui para fomentar o constitucional direito de ir e
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vir de seus cidadaos, incluindo as PCD e as PDL.

Nos Uultimos dez anos, no Brasil, foram sancionados alguns
instrumentos legais estabelecendo normas que anunciam mudancas
importantes para o transporte publico municipal, objetivando adequa-lo as
novas realidades citadinas. Dentre os instrumentos que estao ligados

diretamente a questdo da mobilidade e acessibilidade urbana através do

transporte publico, podem-se destacar:

e A NBR 14022 — Dezembro de 1997 — Esta norma estabelece os
padrdes e critérios que visam proporcionar a pessoa portadora de
deficiéncia acessibilidade ao transporte em 6nibus e trdlebus, para
atendimento urbano e intermunicipal.

Nesta norma técnica, sao indicados os tamanhos minimos que
devem ter os espacos para atenderem as necessidades dos PCD e
PDL, nos pontos de parada, terminais de o6nibus e dentro dos
veiculos; a quantidade e condicdo para os assentos preferenciais
reservados. Comunicacdo e sinalizagdo nos pontos de parada e

terminais, bem como para o lado interno e externo dos veiculos.

e A Lei Federal n® 10.048 — Novembro de 2000 — Estabelece
prioridade no atendimento as PCD e PDL.

Nesta lei € importante destacar:

Art. 3° - As empresas publicas de transporte e as concessionarias
de transporte coletivo reservarao assentos, devidamente
identificados, aos idosos, gestantes, lactantes, pessoas com
deficiéncia e pessoas acompanhadas por crianca de colo. (grifo do
autor)

Art. 5° - Os veiculos de transporte coletivo a serem produzidos
apos doze meses da publicacdo desta Lei serdo planejados de
forma a facilitar o acesso ao seu interior das pessoas com
deficiéncia. (grifo do autor)

Art. 5°, 8 2°© - Os proprietarios de veiculos de transporte coletivo
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em utilizacdo terdo o prazo de cento e oitenta dias, a contar da
regulamentacdo desta Lei, para proceder as adaptacdes
necessarias ao acesso das pessoas com deficiéncia. (grifo do
autor)

e A Lei Federal n® 10.098 — Dezembro de 2000 — Estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias.

Nesta lei destaca-se o capitulo VI, Art. 16, onde diz que “os veiculos
de transporte coletivo deverdo cumprir o0s requisitos de

acessibilidade estabelecidos nas normas técnicas especificas”.

Ha muito esperada, a regulamentacdo das Leis n© 10.048/00 e

10.098/00, ocorreu em 02/12/2004 através do Decreto n® 5.296/04.

e Decreto n° 5.296 — Dezembro de 2004 — Regulamenta as Leis
10.048 e a Lei 10.098.

Este Decreto traz em seu texto um expressivo avanco para a
promocao de acessibilidade destinada as PCD e as PDL, versando
sobre diversas areas nas quais ha interacdo com as PCD e as PDL,
tornando-a muito abrangente. Porém, em seu Capitulo V, trata
exclusivamente da acessibilidade aos servicos de transporte
coletivo, destacando-se:

Paragrafo unico — A infra-estrutura de transporte coletivo a ser
implantada a partir da publicacdo deste decreto devera ser acessivel
e estar disponivel para ser operada de forma a garantir o seu uso
por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Quanto a acessibilidade, no transporte coletivo rodoviario, prazos
importantes foram estabelecidos quais sejam para:

1) O Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial (INMETRO) — doze meses da data do decreto, para editar

as normas técnicas que orientam a fabricacdo de veiculos e
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equipamentos de transporte coletivo acessiveis;

2) Todos os fabricantes de veiculos coletivos de transporte do Brasil
- prazo de vinte e quatro meses, a partir da data de publicacao da
Norma Técnica acima citada, para produzirem veiculos acessiveis.

3) Para os veiculos ja pertencentes a frota e para 0s novos que
vierem a fazer parte dela, as permissionarias ou concessionarias -
prazo de dez anos, a partir da data de publicacdo do Decreto, para
que todos os seus veiculos coletivos sejam totalmente acessiveis; ou
seja, até 02/12/2014. Este prazo se estende também a infra-

estrutura® dos servicos de transporte coletivo.

O Decreto prevé também o prazo de vinte e quatro meses, a partir
da data de implementacdo dos programas de avaliacdo, para que as
empresas permissionarias ou concessionarias comecem a adaptar as

frotas para promover acessibilidade.

Quanto as politicas para a melhoria do sistema de transporte e
transito urbano, cabe ressaltar a criacdo, em 1999, da Secretaria de
Desenvolvimento Urbano — SEDU-PR, ligada a Presidéncia da Republica,
que funcionou até 2002. Esta secretaria, além do transporte urbano,
também tinha atribuicbes sobre habitacdo e saneamento. Segundo
Vasconcellos (2005, p.96), o movimento em torno da SEDU-PR teve como
resultado a criacdo em 2003 do Ministério das Cidades, que ampliou as
atribuicdes anteriores da SEDU-PR, passando a reunir as atividades sobre
o transporte publico, transito, habitacdo e desenvolvimento urbano.
Quanto ao transporte publico, no novo Ministério das Cidades, destaca-se
a criacdo da Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana —
SeMob, que tem por objetivo

estimular e apoiar o0s governos municipais e estaduais a
desempenharem suas atribuicdes e desenvolverem acdes que

° Pontos de parada de 6nibus e terminais rodoviarios de embarque e desembarque de
veiculos.
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garantam acessibilidade para pessoas com restricdo de mobilidade
aos sistemas de transporte, equipamentos urbanos e a circulagdo
em &reas publicas, inserido no conceito de Mobilidade Urbana
Sustentavel. (Ministério das Cidades, 2004)

Estas politicas vém para resgatar o transporte publico municipal da
precariedade em que se encontra, tornando-o um agente de inclusao
social muito importante na construcdo de uma cidade acessivel a todos.
Atendendo as demandas das PCD e das PDL, certamente estara também o
transporte publico direcionado a saciar as necessidade de todos os demais

membros da populacdo municipal.

3.3.1.2 — As Modalidades do Transporte Coletivo

Muito se tem discutido sobre a problematica da urbanizacédo
acelerada que vem ocorrendo, nas ultimas décadas, ao redor do mundo,
principalmente nos paises em desenvolvimento como o Brasil. As cidades
acham-se despreparadas, sem planejamento e, consequentemente, sem
capacidade e suporte para absorver os impactos que tém determinado
seus problemas urbanos. Dentre estes problemas, encontra-se a falta de
acessibilidade e mobilidade urbana para as quais o transporte publico
coletivo tem contribuido sensivelmente.

Distinguir as modalidades e 0s respectivos percentuais de cada
modal dos transportes que servem as cidades € muito importante para o
planejamento adequado do sistema de transportes coletivos no municipio,
bem como para o desenvolvimento de politicas publicas e implementacao
de acdes que venham a contribuir para melhorar a qualidade e fluidez da

mobilidade pelo tecido urbano municipal.
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Tabela 3 — Percentuais de passageiros movimentados pelo Transporte Coletivo no Brasil

MODAIS PASSAGEIROS
Rodoviario 95%
Aeroviario 3%
Ferroviario 1%
Outros (Aquaviario) 1%

Fontes: CNT Revista junho, p.34, 2004

A tabela 3 mostra os modos como acontecem os deslocamentos das
pessoas utilizando os meios de transporte disponiveis. Com mais de 80%
(IBGE, 2000) de pessoas vivendo nas cidades e a constatacdo da
predominancia do transporte rodoviario sobre os outros modais, podemos
afirmar que o Brasil € um pais urbano movido pelo transporte terrestre.

Este servico publico essencial, conforme informacdo da ANTP (2002,
p.2), responde por mais de 60% dos deslocamentos mecanizados nas
cidades brasileiras e somente o segmento por Onibus atende 95% da
demanda do transporte publico coletivo, distribuidos em 1.600 empresas,
com uma frota de 115.000 6nibus urbanos.

Essa predomindncia do transporte por Onibus, nas cidades
brasileiras, segundo Barat (1978, p.320), da-se devido as seguintes
caracteristicas apresentadas pelo modal:

e Grande flexibilidade para conexao de ponto de origem e destino

dispersos no espaco urbano;

e Custos de implantacéao relativamente baixos;

e Adaptabilidade de sua oferta a incrementos da demanda até

limites de densidade de trafego que exijam modalidade de

atendimento de massa.

Tais dados remetem a uma analise mais profunda sobre o modal
rodoviario, ja que ele esta presente e de certa forma enraizado na maioria

das cidades brasileiras.
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Na cidade de Campos dos Goytacazes, onde realiza-se esta
pesquisa, o0 transporte publico municipal s6 € contemplado pelo modal
rodoviario, que, através de veiculos de transporte coletivo, atende 100%
da demanda gerada pela cidade'®. Esta caracteristica local e sua gestao,
em conjunto com as vias urbanas e o transito, serdo tratadas no V
capitulo, juntamente com a descricdo e andlise da pesquisa de campo,

conforme metodologia adotada para este trabalho.

3.4 — O TRANSITO URBANO: MOBILIDADE PARA A ACESSIBILIDADE

O transito é um outro importante elemento a ser considerado
quando se trata da mobilidade das pessoas pelo tecido urbano. Da mesma
forma que o transporte publico foi consolidado como de incumbéncia
municipal pela Constituicdo Federal de 1988, o sistema de transito
também foi municipalizado a partir da entrada em vigor do CTB em
janeiro de 1998. Assim, foi transferida definitivamente para os municipios
a responsabilidade de gerir ndo somente o servico de transporte, mas
também o transito no ambito municipal. Nada mais justo visto que é no
municipio que o cidaddo mora, trabalha, movimenta-se, tem vida
comunitaria e conhece bem as suas necessidades para deslocamento
urbano.

O CTB, em seu Art. 1°, 82°, considera como transito em vias
terrestres “a utilizacdo das vias por pessoas, veiculos e animais, isolados
ou em grupos, conduzidos ou nao, para fins de circulacdo, parada,
estacionamento e operacao de carga ou descarga”.

Vasconcellos (1998, p.11) simplifica o conceito de transito —

9 Nas cidades médias, grandes e metrépoles é comum a presenca do transporte
alternativo (Vans) atendendo ao transporte coletivo, algumas legalizadas e outras néo.
Em Campos dos Goytacazes, segundo a EMUT, as Vans s6 tém autorizacdo para fazerem
o transporte intermunicipal. Porém ja se percebe que, clandestinamente, estdo “rodando”
na area urbana do municipio alguns veiculos fazendo o transporte de passageiros. Ha de
se ressaltar que, legalmente, somente as ditas empresas de 6nibus estdo autorizadas a
fazerem o transporte urbano de passageiros no municipio.
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trazendo seu significado para mais proximo da proposta deste trabalho —
como “o conjunto de todos os deslocamentos diarios, feitos pelas calcadas
e vias das cidades, e que aparece na rua na forma de movimentacao geral

de pedestres e veiculos”.

3.4.1 — O Sistema de Transito Brasileiro

O transito no Brasil tem a sua responsabilidade compartilhada entre
as trés esferas de governo: federal, estadual e municipal, sendo esta
divisdo de encargos bem explicita a cada um. Em sintese, o Ministério das
Cidades (2005, p.88) descreve a responsabilidade de cada gestor,
segundo o CTB, da seguinte forma:

e A unido compete, principalmente, estabelecer leis e normas de

transito e diretrizes gerais das politicas urbanas;

e Aos estados, compete licenciar veiculos e motoristas e criar

politicas integradas de transporte para as Regides Metropolitanas e

Aglomerados Urbanos;

e A0S municipios, compete serem responsaveis pela construcdo e

manutencdo das vias publicas, pela regulamentacdo de uso, gerir o

sistema de transporte publico e fiscalizar o cumprimento da

legislacdo e normas de transito, no que se refere a circulagcdo de
veiculos e pedestres;

e Paralelamente, cabe também ao poder publico municipal elaborar

toda a legislacdo urbanistica, que [...] tem grande influéncia no

sistema de transporte e vice-versa.

A municipalizagdo do transito ampliou substancialmente a
competéncia dos municipios para gerir seus problemas locais de transito,
conferindo-lhe o direito de ser agente ativo das solugdes que promovam
maior mobilidade urbana, beneficiando o direito de ir e vir dos cidadaos. O
Ministério das Cidades (2005, p.87) ressalta a importancia da gestdo do

transito pelo municipio, afirmando que
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O Codigo de Transito Brasileiro de 1997 consolidou a competéncia
da gestdo do transito urbano nos aspectos referentes ao uso das
vias publicas nos municipios, possibilitando que todo o ciclo de
gestdo da mobilidade ficasse sob a responsabilidade das
prefeituras: planejamento, projeto, implantacdo e fiscalizacao.
(grifo do autor)

Antes da entrada em vigor do CTB, ocorrida em 27 de janeiro de
1998, os governos estaduais eram responsaveis por todo o transito do
Estado e seus Municipios, inclusive em sua area urbana, sendo geridos
através de seus Departamentos Estaduais de Transito — DETRANs (ANTP,
s/d).

As acbOes implementadas, na gestdo municipal do transito, tais
como: a fixagdo do sentido de dire¢cdo das vias, o limite de velocidade
permitida em determinadas areas urbanas, locais de estacionamentos,
sinalizacdo vertical e horizontal, instalacdo de seméaforos, etc., podem
contribuir para uma melhor qualidade de vida da populacdo. Esta condicao
€ diretamente proporcional as politicas municipais voltadas para a
mobilidade e acessibilidade urbana.

Para que essas politicas possam ser traduzidas em melhoria de
qualidade de vida das pessoas nas cidades, um ponto importante tem de
ser considerado na questdo do transito (mesmo sendo claro que nele
circulam pessoas e veiculos): a sua gestao deve considerar o ser humano
como 0 mais importante integrante deste sistema e nao os veiculos.

O ser humano no transito é o elemento mais importante, pois, sem
ele o proprio transito ndo existiria; a via e o veiculo sdo apenas
instrumentos para a realizacdo ou agilizacdo do ato de transitar,
embora sua relacdo com o homem seja fundamental para a
dindmica do transito. (Vasconcellos, 1998, p.64)

Santos (2005, s/p) também entende dessa forma quando diz que é
equivocado associar o transito exclusivamente aos deslocamentos de

veiculos. Na verdade as pessoas “‘vestem’ um modo de transporte para
suprir sua necessidade de deslocamento. [...] Sdo as pessoas que se
deslocam, elas apenas utilizam um modo de transportes para esta
finalidade” (Santos, 2005 s/p).

Transitar pelas vias urbanas com veiculos ou a pé é sem duavida
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circular pelo espaco de uma relacédo conflituosa. Assim, existem variaveis
que determinam o nivel desse conflito e medem a qualidade do transito
oferecido aquela populacdo. Segundo Vasconcellos (1998, p. 27-28), para
que o transito tenha qualidade necessaria ao atendimento da mobilidade
das pessoas, € indispensavel observar as variaveis:
e Fluidez — Que é a facilidade de circulacdo no seu sentido mais
amplo de percorrer o espaco a uma velocidade razoavel com poucas
interrupcdes em semaforos e outros impedimentos. Por exemplo,
um pedestre que consiga andar no centro de uma cidade grande a
uma boa velocidade, encontrando poucos obstaculos nas cal¢cadas e
semaforos de pedestres com tempo de verde suficiente para
atravessar as vias e sem demorar muito a abrir, estard indicando
que o transito possui uma fluidez *“razoavel” para as condicOes
existentes;
e Seguranca — Um transito com condi¢cdes ideais de seguranca
deveria apresentar um indice de acidente igual a zero. [...] A
situacdo ideal nunca é verificada, na préatica, pois sempre ocorre
certo niumero de acidentes. O desejavel € que esse numero seja
sempre 0 menor possivel, ou seja, que exista uma pequena
probabilidade das pessoas se envolverem em acidentes;
e Acessibilidade — E a facilidade (ou dificuldade) com que os
locais da cidade sao atingidos pelas pessoas e mercadorias, medida
pelo tempo e pelo custo envolvido. Assim, um transito com alto nivel
de acessibilidade permite que as pessoas e as mercadorias cheguem
rapidamente ao destino desejado, podendo-se utilizar de varios
meios para isso;
e Qualidade de Vida — E o respeito as funcdes de cada via,
principalmente as vias de zonas residenciais, e a defesa do meio
ambiente. Envolve também a “compatibilizacdo” entre o uso do solo

de uma via e o volume e o tipo de trafego que por ela passam.

O transito deve garantir o direito fundamental de ir e vir das
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pessoas, ser meio de integracdo dos individuos a sociedade e ser veiculo
de promocao da dignidade e cidadania, incluindo também as PCD e as
PDL. Mas nao é isso que se presencia diariamente no confuso transito
urbano das cidades brasileiras, conforme descreve Vasconcellos (1998,
p.73): “os portadores de deficiéncia fisica, assim como os pedestres e 0s
idosos em particular, perdem constantemente a ‘guerra’ do transito devido
a sua fragilidade relativa, de natureza fisica e politica”.

Ha, ainda, a registrar que, dentre as deseconomias originadas pelo
transito, os acidentes, ocorridos nas estradas e rodovias brasileiras, séo
muitos expressivos. Conforme informacédo de Vasconcellos (2005, p.82),
nos acidentes de transito ocorridos no territério brasileiro, “a maioria das
vitimas é feita de pedestres e ciclistas que sdo os participantes mais
vulneraveis do transito [...] de 50% a 65% das vitimas fatais sao
pedestres”. Segundo dados do Anuario Estatistico do Departamento
Nacional de Transito — DENATRAN (2002), no transito brasileiro, em 2002,
ocorreram 348.082 acidentes com vitimas. A ANTP (2004, p.3) afirma que
deste total de vitimas, 30 mil morreram e 120 mil se tornaram novos
portadores de deficiéncia.

A grande contradicdo ocorre ao verificar-se que o0 mesmo transito
que promove 120 mil novos portadores de deficiéncia/ano ndo tem
garantido aos afetados a condicdo de mobilidade e a acessibilidade
necessaria para que estes sejam reintegrados a cidadania por falta de
planejamento, fiscalizacdo e observancia as leis.

Em resumo, neste 3° capitulo, discorreu-se por meio da revisao
bibliografica sobre os trés elementos (as vias, 0 transporte e o transito)
que influenciam diretamente na mobilidade e acessibilidade das pessoas
ao tecido urbano, completando, assim, a discussao tedrica sobre os quatro
elementos da acessibilidade, ja que as politicas publicas foram discutidas

no 2° capitulo.

No proximo capitulo, sera descrita a metodologia utilizada para a

pesquisa.
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4 - DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO DA PESQUISA

Buscando atingir o objetivo deste trabalho, foi desenvolvida a
metodologia da pesquisa baseando-se na condicdo social por ela
encerrada, no momento em que se discute a inclusao espacial de diversos
atores no seio da cidade. Assim, fundamentado na natureza do problema
a ser estudado, buscou-se definir o método descrito por Minayo (1992,
apud, Simioni, Lefévre e Pereira, 1996, p.3) como “o caminho e o
instrumental préprio de abordagem da realidade” que investigara este
problema social, a partir dos dados e das informacdes coletadas no
campo; escolhida, entdo, a abordagem qualitativa.

Quanto ao método qualitativo, Godoy (1995, p.20) descreve que:

um fendmeno pode ser melhor compreendido no contexto em que
ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado dentro de uma
perspectiva integra. Para tanto, o pesquisador vai ao campo
buscando “captar” o fendbmeno em estudo a partir das perspectivas
das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de
vista relevantes.

Para a pesquisa, foi eleita a area central da cidade de Campos dos
Goytacazes - RJ, justificada pelo fato de esta zona concentrar, em si e em
seu entorno, dgrande parte dos principais equipamentos urbanos
responsaveis pelo maior espectro de atividades comerciais e de servicos
no Municipio, bem como sua importancia socio-cultural por se tratar do
centro comercial e histérico da cidade; sendo, por conseguinte, um espaco
de intensa circulagdo diaria de um volumoso numero de pessoas. Ainda

dentro da area delimitada, esta o terminal de embarque e o de
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desembarque do sistema de transporte coletivo municipal, evidenciando
que todas as linhas do transporte urbano convergem para estes dois

terminais, seja chegando ou saindo do centro da cidade.

No Mapa (figura 5), esta area corresponde a demarcacao em azul.

Figura 5 - Mapa da area delimitada para esta pesquisa no Municipio de Campos dos
Goytacazes - RJ
Fonte: Lista Telefénica, editora TelePrint, 2004.
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A delimitacdo da area compreende:

- Rua Bar&o do Amazonas, trecho entre a rua Ten. Cel. Cardoso e
av. XV de Novembro;

- Rua XV de Novembro, trecho entre a rua Bardo de Amazonas e
Carlos de Lacerda;

- Rua Dr. Carlos de Lacerda, trecho entre a av. XV de Novembro e a
rua Ten. Cel. Cardoso;

- Rua Ten. Cel. Cardoso, trecho entre a rua Dr. Carlos de Lacerda e

a rua Barao do Amazonas.

Serao considerados para efeito da pesquisa, os dois lados das vias
limitantes.

Utilizar-se-a a observacao direta como técnica de pesquisa para a
analise do ambiente fisico do centro urbano da cidade, abrangendo todos
os logradouros contidos no espaco delimitado conforme figura 5. O
trabalho de campo foi realizado pelo proprio autor entre os meses de
janeiro e marco de 2006, em dias uteis e durante o horéario comercial —
com apoio de trés instrumentos para a coleta de dados:

- Formularios com roteiro semi-estruturado dos itens de verificacao

— para orientar didaticamente a observacdo de cada um dos elementos

propostos a serem analisados no ambiente natural do campo;

- Maquina fotografica digital - para o registro fotografico da
realidade do dado encontrado naquele momento da observacao;

- Trena métrica — instrumento para as medi¢des dos elementos em
observacao.

Quanto a obtencdo das informacdes referentes aos programas,
projetos e acfes do poder publico local para a politica de acessibilidade e
mobilidade urbana, foi utilizada a entrevista como técnica de pesquisa, na
qual os dados foram coletados por meio de um gravador e roteiro semi-

estruturado, que é uma “combinacédo de perguntas abertas e fechadas, na

qual o entrevistado pode discorrer sobre o tema proposto sem respostas
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ou condicdes pré-fixadas rigidamente pelo pesquisador” (Simioni, Lefévre
e Pereira, 1996, p.7). Para as entrevistas foram selecionados trés 6rgaos
administrativos municipais que diretamente estdo envolvidos com a
questdo da acessibilidade urbana, a saber: a Secretaria Municipal de
Obras, a Secretaria Municipal de Planejamento e a Empresa Municipal de
Transportes.

Também foram utilizadas fontes primarias e secundarias de onde
extrairam-se dados estatisticos e 0 embasamento tedrico do trabalho. O
exame mapa geografico do municipio de Campos dos Goytacazes, auxiliou
na escolha e delimitacdo da area urbana a ser estudada.

A énfase deste trabalho recaiu sobre a coleta de informactes de
cunho qualitativo; porém, alguns dados foram enumerados para analise
de ordem quantitativa, objetivando enriquecer o diagnostico e a conclusao
da pesquisa.

Quanto ao trabalho de campo, o0s elementos diretamente

observados para analise foram:

1 - As Vias Urbanas — Nas vias foram examinados:

a) As calcadas — Observadas para verificar se oferecem condi¢coes de
acessibilidade e seguranca para a mobilidade urbana das PCD e
das PDL, considerando o0s seguintes itens de verificacdo e as

variaveis:

Itens de verificacao Variaveis

1- Nivel - Piso nivelado ou desnivelado.

2 - Conservacao - Piso com buraco(s) ou sem
) buraco.

1 - CondigOes dos . _ )
) 3 - Aderéncia - Piso antiderrapante ou
pisos das calcadas
derrapante.

4 - Pavimentacao - Tipo de pavimentacao do

piso encontrado nas calcadas.
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1 - Padrao - Dentro dos padrdes

2 - Largura das recomendados pela NBR-9050.
calcadas 2 - Fora de Padrao - Largura fora dos

padrdes da NBR-9050.

b) O Mobiliario Urbano — Observadas as pecas do mobiliario para

verificar se estes componentes do espaco constituem barreiras
urbanisticas, ou nao, a livre circulacdo das pessoas considerando o

seguinte item de verificacdo e as variaveis:

Item de verificacao Variaveis

1 - Tipo de Mobiliario — Variedade de pecas
do mobiliario encontrado no espac¢o urbano.
2 - Mobiliario em disposicao espacial
1 - Tipo e disposicdo | correta - Mobiliario disposto no espaco urbano
espacial do mobiliario | sem comprometer a livre circulacdo das
no espaco fisico pessoas, nao constituindo barreira fisica.
urbano 3 - Mobiliario fora da disposicao espacial
correta - Mobiliario disposto no espaco urbano
comprometendo a livre circulacdo das pessoas,

constituindo barreira fisica.

2 - O Transporte PuUblico Municipal — Quanto ao transporte
publico, foram objetos de observacéo:

a) Os veiculos rodoviarios utilizados no sistema de transporte publico

municipal — Verificada a oferta de acessibilidade dos veiculos que
servem ao transporte urbano municipal, quanto as condi¢cbes de
transporte, embarque e desembarque para as PCD e as PDL. A

observacdo ocorreu somente entre os 0Onibus que circulam na
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aérea delimitada para a pesquisa. Os veiculos foram selecionados
aleatoriamente entre os que estavam estacionados no Terminal
Luiz Carlos Prestes, escolhido como ponto de observacdo porque
todos os 6nibus que servem ao transporte publico do municipio
partem desse terminal. Foram observados, no total, 36 (trinta e
seis) veiculos representando 13% da frota de coletivos urbanos do

municipio. Os itens de verificacdo e as variaveis sdo as seguintes:

Itens de

e ~ Variaveis
verificacao

1 — Elevador — Presenca ou nédo de elevador na
porta de embarque e desembarque dos veiculos,
para acesso das PCD e das PDL.

1 - Condicdes para | 2~ FSPaco interno para cadeirante —

Presenca ou nao, no veiculo, de espaco interno
embarque,

reservado para cadeirante.
desembarque e

3 — Assento preferencial - Presenca ou nao,
transporte das

PCD e das PDL no veiculo, de assento preferencial identificado

para deficientes.
4 - Piso baixo — Presenca ou nao, no veiculo,

de piso baixo para acesso das PCD e das PDL.

1 - Visual — Presenca ou nédo, no veiculo, de
sinalizac&o visual em conformidade com o

2 - Sinalizacéo e
padrdao ABNT — NBR 12486 e 14022.

comunicacao dos . ]
] 2 - Sonora - Presenca ou ndo, no veiculo, de
veiculos com

as PDL

recursos auditivos.
3 - Tatil — Presenca ou nao, no veiculo, de

caracteres em relevo (Braille ou figuras).
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b) Terminais rodoviarios e o ponto de parada de O6nibus urbano —

Estes equipamentos urbanos foram observados quanto a promocao

de acessibilidade e seguranca para as PCD e as PDL.

Itens de

verificacao

Variaveis

1 - Dispositivos
facilitadores da
mobilidade e

acessibilidade

1 - Rampa de Acesso - Presenca ou nao deste
ponto especial de acesso.

2 - Calcada rebaixada - Presenca ou ndo deste
ponto especial de acesso.

3 - Piso nivelado - Nivelamento ou ndo do piso
do ponto e do terminal para embarque e
desembarque, com o piso do veiculo de

transporte.

2 - Condicdes dos
pisos dos terminais e
ponto de Onibus
quanto a
acessibilidade e

seguranga.

1- Nivel - Piso nivelado ou desnivelado.

2 - Conservacao - Piso com buraco(s) ou sem
buraco.

3 - Aderéncia - Piso antiderrapante ou
derrapante.

4 - Pavimentacao - Tipo de pavimentacao do

piso encontrado nos terminais e pontos.

3 - O Transito Municipal — No transito, foram observados:

a) Os logradouros urbanos — Verificacdo da oferta e condi¢cdes de

mobilidade e acessibilidade para os deslocamentos das PCD e das

PDL pelos logradouros. Os itens de verificacdo e as variaveis sdo os

seguintes:
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verificacao

Itens de o
Variaveis

1 - Visual - Presenca ou nado de sinalizacédo
visual em conformidade com o padrao ABNT.

2 - Sonora - Presenca ou ndo de recursos

1 - Comunicacgao auditivos em conformidade com o padrdo ABNT.

e sinalizacao 3 - Tatil de alerta - Presenca ou ndo de
nos logradouros sinalizacao téatil de alerta em conformidade com
urbanos 0 padréao ABNT.

4 - Tatil direcional - Presenca ou nao de
sinalizacéo direcional em conformidade com a
norma ABNT.

2

facilitadores da
mobilidade e

acessibilidade nos

1 - Calgcada rebaixada — Disponibilidade, ou
] . ndo, de calcada rebaixada conforme critério

- Dispositivos
técnico da NBR 9050.

2 - Faixa elevada — Disponibilidade ou nao de

faixa elevada conforme critério técnico da NBR

9050.
logradouros )
3 - Localizacao — Logradouro(s) onde o
dispositivo esta presente.
4 - As Politicas Publicas do Governo Municipal — Quanto as

a)

politicas publicas foram objetos de observacao:

Programas, Projetos e Acdes Municipais — Buscou-se investigar a

existéncia de politicas publicas, materializadas através de
programas, projetos ou ac¢des, que preconizam a promogcao de
acessibilidade e o consequente resgate de cidadania pela inclusédo
espacial das PCD e das PDL no tecido espacial urbano. O item de

verificacdo e as variaveis sao 0s seguintes:
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Item de verificagao Variaveis

1 - Existéncia de Politica para
Acessibilidade Urbana - Presenca de

programas, projetos e acdes para a
1 - Programas,
) acessibilidade urbana.
projetos e agdes para
2 - Inexisténcia de Politica para
acessibilidade.

Acessibilidade Urbana - Auséncia de
programas, projetos e acdes para a

acessibilidade urbana.

b) Instrumentos de Legislacdo Urbana Municipal — Foram analisados

0s principais instrumentos de legislacdo urbana do municipio
sendo: o Plano Diretor, o Codigo de Posturas, o Coédigo de Obras, a
Lei de Parcelamento do Municipio e a Lei de Zoneamento,
buscando verificar se o texto deles contemplam a acessibilidade
intra-urbana, favorecendo a formulacdo ou a direta aplicacdo de
politicas publicas em favor das PCD e das PDL. O item de

verificacdo e as variaveis sdo os seguintes:

Item de verificacao Variaveis

1 - Texto contemplando a acessibilidade

Presenca de texto, nos instrumentos urbanos,

1 - Textos que o
que contempla a acessibilidade urbana.

favorecem B
2 - Texto nao contemplando a

a incluséo pela o o
acessibilidade - Auséncia de texto, nos

acessibilidade urbana |
instrumentos urbanos, que contempla a

acessibilidade urbana.




88

Finalizando o desenvolvimento metodolégico, considerando que o
presente trabalho trata de uma pesquisa sobre acessibilidade, foi
convenientemente escolhida a fonte tipo Verdana, tamanho 12, por ser
uma letra bastante legivel dentre as fontes disponiveis no meio da
informética, o que favorece a leitura das pessoas com problema de visao
reduzida. Para os portadores de deficiéncia visual total, serd empreendido
grande esforco para produzir um exemplar deste trabalho na linguagem
Braile. Além disso, serd anexado um CD, em arquivo texto, para que
possa ser lido em DOSVOX™.

Na pagina seguinte encontra-se um Resumo Detalhado da

metodologia adotada para este trabalho.

No proximo capitulo, serdo apresentados os resultados das
observacdes de campo da pesquisa, seguidos da analise dos dados

coletados de acordo com a metodologia prescrita.

1 0 Dosvox é um sistema de sintese de voz, em portugués, desenvolvido pelo Nucleo de
Computacéo Eletrénica da Universidade Federal do Rio de Janeiro, que facilita o acesso
de deficientes visuais a computadores, garantindo a independéncia e motivando aqueles
que necessitam estudar e trabalhar com o computador ou, simplesmente, interagir com
outras pessoas sem depender de alguém.



RESUMO METODOLOGICO DA PESQUISA

Como Observar

Elené(zntos O que Por que Instrumentos de Onde Quando Quem vai
x Observar Observar ltens de o Observar Observar | Observar
Observagéo e Varidveis Coleta de
Verificagéo Dados
1- Nivel - Piso nivelado ou desnivelado.
2 - Conservacao - Piso com buraco(s)
Verificar se estes | Condicdes dos | ou sem buraco.
componentes da pisos das 3 - Aderéncia - Piso antiderrapante ou
vias oferecem calcadas derrapante.
Calcadas condicdes de 4 - Pavimentacao - Tipo de piso
urbanas acessibilidade e encontrado nas calcadas.
seguranca para
circulagao das 1 - Padrdo - Dentro dos padrfes
PCD e das PDL
Larguradas | recomendados pela NBR 9050. Formulério com
calcadas 2 - Fora de padrao - Largura fora dos roteiro da Na area central
padrbes da NBR 9050. pesquisa semi- | do municipio de Janeiro a
As Margo 0
. estruturado, Campos dos o
Vias o de 2006, proprio
Urbanas : i - trena metrica G_oytacazes em hordrio | pesquisador
1 - Tipo de Mobiliério - Variedade de e delimitada para ’
Verificar se as pecas do mobili4rio encontrado no méquina analise comercial
pecas do espaco urbano. fotografica digital
mobiliario Tino 2 - Mobiliario em disposicéo espacial
existentes no dis gsi %o correta - Mobiliario disposto no espaco
I espaco nosic urbano sem comprometer a livre
Mobilirio . espacial do : x x
urbano constituem mobiliario no circulacdo das pessoas, ndo
barreiras espaco fisico constituindo barreira fisica.
urbanisticas, ou pur%ano 3 - Mobiliario fora da disposicéao
nao, a livre espacial correta - Mobilidrio disposto

circulagdo das
PCD e das PDL

no espaco urbano comprometendo a
livre circulagdo das pessoas,
constituindo barreira fisica.
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0
Transporte
Publico
Municipal

Verificar se 0s

Condicbes para
embarque,
desembarque e

1- Elevador - Presenca ou ndo de
elevador na porta de embarque e
desembarque dos veiculos, para acesso
das PCD e PDL.

2 - Espaco interno para cadeirante -
Presenca ou ndo, no veiculo, de espago
interno reservado para cadeirante.

, veiculos que transporte das 3 - Assento preferencial - Presenca 3
Veiculos servem ao ou ndo, no veiculo, de assento Formulério com
PCD e das PDL S ,
rodoviarios transporte preferencial identificado para roteiro da
urbanos municipal urbano, deflc[entes._ pesquisa semi- No terminal
utilizados no oferecem 4 -Piso baIXQ - Presenca ou néo, no estruturado, urbano de
sistema de condi¢des de veiculo, de piso baixo para acesso das trena métrica | embarque Luiz
transporte acessibilidade PDL e das PDL. e Carlos Prestes
publico para o transporte, maquina
municipal embarque e vienal _ x fotografica digital
desermbare a5 e, doshalsagaovistal e
PCDedasPDL. | o . . : Gao VISt
Sinalizacdo e | conformidade com o padrdo ABNT -
Comunicagdo | NBR 12.486 e 14.022.
dos veiculos | 2 - Sonora - Presenca ou néo, no
comasPCD e | veiculo, de recursos auditivos.
as PDL 3 - Tatil - Presenca ou ndo, no veiculo,
de caracteres em relevo (Braille ou
figuras).
No terminal de
. Verlflc_ar S€ €5S€S 1 - Rampa de Acesso - Presenca ou Formulario com embarque sz.
Terminais equipamentos x : : Carlos Prestes;
o néo deste ponto especial de acesso. roteiro da .
rodoviarios urbanos N : . .| noterminal de
Dispositivos | 2 - Calcada rebaixada - Presenca ou pesquisa semi-
e oferecem " x . desembarque
o facilitadores da | ndo deste ponto especial de acesso. estruturado,
ponto de condigdes de - ) : o e
2 mobilidade e | 3 - Embarque em nivel - Nivelamento, trena métrica
parada de acessibilidade ibilidad 30 do niso d d inal no ponto de
onibus para a locomogio acessibilidade | ou ndo do piso do ponto e do terminal e 8ibus da av
para embarque e desembarque, com o méaquina '
urbanos das PCD e das iso do veiculo de transporte fotogréfica digital Ten. Cel.
PDL. P porte. Cardoso frente

ao n° 499

Janeiro a
Margo
de 2006,
em horario
comercial

o)
proprio
pesquisador
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Condicdes dos
pisos dos
terminais e ponto
de 6nibus quanto
a acessibilidade
e seguranca

1- Nivel - Piso nivelado ou desnivelado.
2 - Conservagao - Piso com buraco(s)
ou sem buraco.

3 - Aderéncia - Piso antiderrapante ou
derrapante.

4 - Pavimentacao - Tipo de
pavimentacéo do piso encontrado nos
terminais e pontos.

0
Transito
Municipal

Logradouros
urbanos

Verificar se 0s
logradouros
urbanos
oferecem
condices de
mobilidade e
acessibilidade
para 0s
deslocamentos
das PCD e
das PDL

1- Visual - Presenca ou ndo de
sinalizag&o visual em conformidade com
0 padréo ABNT.

2 - Sonora - Presenca ou nao de

Comunicagao i, )
e sinalizacio recursos au~d|t|v05 em conformidade
oS com o _padrao ABNT. i
| 3 - Tatil de alerta - Presenca ou ndo de
ogradouros o
Urbanos smahzagao tatil de alerta em
conformidade com o padrdo ABNT.
4 - Tétil direcional - Presenca ou nao
de sinalizaco direcional em
conformidade com a norma ABNT.
1 - Calgada rebaixada -
Disponibilidade, ou ndo, de calcada
Dispositivos | rebaixada conforme critério técnico da
facilitadores da | NRB 9050.
mobilidade e |2 - Faixa elevada - Disponibilidade ou

acessibilidade
nos logradouros

nao de faixa elevada conforme critério
técnico da NRB 9050.

3 - Localizag&o - Logradouro(s) onde o
dispositivo esta presente.

Formulario com
roteiro da
pesquisa semi-
estruturado,
trena métrica e
maquina
fotogréfica digital

Na é&rea central
do municipio de
Campos dos
Goytacazes
delimitada para
andlise

Janeiro a
Margo
de 2006,
em horario
comercial

0
proprio
pesquisador
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Politicas
Publicas

Verificar a
existéncia, ou

rga(r)z;nqlzs 1 - Existéncia de Politica para Secretaria de
prog M Coa Acessibilidade Urbana - Presenca de Entrevista Obras,
projetos e agdes | Existéncia de . N ) )
Programas, L programas, projetos e agdes para a orientada por Secretaria de ,
. do poder publico programas, 4 , : . Abril
projetos e ; ~ | acessibilidade urbana. roteiro semi- Planejamento
. local, que projetos e agdes S oA o de
acoes 2 - Inexisténcia de Politica para estruturado de e Empresa
L promovam a para . A - 2006
municipais inclusio social acessibilidade Acessibilidade Urbana - Auséncia de perguntas e um | Municipal de
programas, projetos e agdes para a gravador Transporte -
das PCD e as -
. acessibilidade urbana. EMUT
PDL através da
acessibilidade
urbana
Verificar se 0s
instrumentos de
legislagdo urbana
do municipio, 1 - Texto contemplando a . .
contemplam a o Analise de texto | Plano Diretor,
x acessibilidade - Presenca de texto, nos . o
questdo da Textos que . dos instrumentos Caodigo de
Instrumentos . instrumentos urbanos, que contempla a o a .
N acessibilidade favorecem a . de legislacdo Posturas, Janeiro
de legislacdo . 9 acessibilidade urbana. o
favorecendo a inclus&o pela N urbana do Caodigo de a Marco
urbana x S 2 - Texto ndo contemplando a N .
o formulag&o de acessibilidade o A municipio de Obras, Leide | de 2006
municipal Py oo acessibilidade - Auséncia de texto,
politicas publicas urbana : Campos dos | Parcelamento e
nos instrumentos urbanos, que
que atendam as Goytacazes Zoneamento

necessidades de

deslocamentos

das PCD e das
PDL

contempla a acessibilidade urbana.

0
proprio
pesquisador




5 — O MUNICIPIO E A ACESSIBILIDADE: ANALISE DOS
DADOS OBSERVADOS NO CAMPO

Neste capitulo, sdo apresentados e analisados os resultados da
pesquisa de campo realizada no centro urbano da cidade de Campos dos
Goytacazes, cuja observacéo teve como objetivo a verificacdo da oferta de
acessibilidade para os deslocamentos urbanos das PCD e das PDL nos
espacos publicos do municipio. As observacdfes deram-se através dos
quatro elementos escolhidos para andlise, a saber: as vias, o transporte
publico coletivo, o transito e as politicas publicas, objetivando subsidiar os
questionamentos feitos no primeiro capitulo deste trabalho (p. 22 e 23)

Em busca de resposta para tais perguntas, foi necessario fazer
preliminarmente um estudo da area escolhida, com o propésito de
estabelecer um prévio conhecimento da configuracdo espacial do local a
ser analisado, compreendendo 24 quadras de variados tamanhos e
formas, nas quais as vias, o0 transporte e o0 transito poderiam estar
influenciando a mobilidade e a acessibilidade urbana, quando dos

deslocamentos das PCD e das PDL.

A seqguir, € apresentado um quadro com todos os logradouros

observados, na pesquisa, descritos em seus limites.
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o
N Logradouro Urbano Limites Ne
Seq
001 Rua Bardo do Amazonas Entre a Av. 15 de Novembro e a Av. Ten. Cel. 008 ao 183
Cardoso
002 Av. Ten. Cel. Cardoso Entre a Rua Bardo do Amazonas e a Rua Carlos 395 ao 526
de Lacerda
003 Rua Dr. Carlos de Lacerda Entre a Av. Ten. Cel. Cardoso e a 15 de 008 ao 137
Novembro
004 Av. Nelson de Souza Entre a Carlos de Lacerda e a Bardo do 1.061 ao
Oliveira (antiga Rui Amazonas
Barbosa)
005 Praca Sdo Salvador Todo quarteirdo da praca S/n°
006 Praga 4 Jornadas Todo quarteirdo da praca S/n°
007 Rua Rotary Entre a Praga Sdo Salvador e a Rua Santos S/n®
Dumont
008 Travessa Carlos Gomes Entre a Rua Santos Dumont e a Rua Carlos de 08 ao 37
Lacerda
009 Rua 21 de Abril Entre a Rua Carlos de Lacerda e a Praca S&8o0 230 ao 270
Salvador
010 Rua Dr. Inacio de Moura Entre a Rua Bardo do Amazonas e a Praca S0 08 ao 24
Salvador
011 Boulevard Francisco de Entre a Praca Sdo Salvador, Rua 13 de Maioea 08 ao 37
Paula Carneiro Av. 7 de Setembro.
012 Rua Vigario Jodo Carlos Entre a Rua Bardo do Amazonas e a Rua 01a033
Lacerda Sobrinho
013 Rua Joaquim Tavora Entre a Rua Bardo do Amazonas e a Rua 13ao042
Lacerda Sobrinho
014 Av. 7 de Setembro Entre o Boulevard Francisco de Paula Carneiro 492/
e Rua Carlos de Lacerda
015 Rua Joao Pessoa Entre a Rua Bardo do Amazonas e a Rua Carlos 86 ao 220
de Lacerda
016 Rua Dr. Lacerda Sobrinho Entre a Av. Ten. Cel. Cardoso e a Av. 15 de 11 ao 82
Novembro
017 Rua Santos Dumont Entre o Boulevard Francisco de Paula Carneiro 16 a0 72
e Av. 15 de Novembro
018 Rua 13 de Maio Entre a Rua Jodo Pessoa e Av. Ten. Cel 33a091
Cardoso
019 Rua Gov. Theotonio Ferreira Entre a Av. Ten. Cel. Cardoso e a Av. 15 de 07 ao 145
de Aradjo Novembro
020 Av. Dr. Alberto Torres Entre a Rua Bardo do Amazonas e a Praga Sd&o 01 ao 21
Salvador
021 Rua Dr. Oliveira Botelho Entre a Rua 13 de Maio e a Carlos de Lacerda 108 ao 249

Quadro 1 — Relacdo dos logradouros urbanos observados, no &mbito da pesquisa, na
area central do municipio de Campos dos Goytacazes.
Fonte: Elaboracdo do proéprio autor a partir dos dados coletados no campo.
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O quadro 1 apresenta uma relacdo de todos os logradouros das vias
inseridos, nas 24 quadras observadas, perfazendo um total de 21
logradouros, sendo: 4 ruas inteiras, 9 secOes de ruas, 4 secOes de
avenidas, 1 travessa, 2 pracas e 1 Boulevard.

Para melhor compreensédo, os dados observados serdao mostrados
didaticamente na mesma ordem em que 0S quatro principais elementos

analisados foram apresentados na metodologia.

5.1 — ACESSIBILIDADE NAS VIAS URBANAS DO MUNICIPIO

Como ja descrito, o acelerado processo de urbanizacao aliado a falta
de planejamento das cidades trazem consigo diversas formas de
deseconomias urbanas, dentre elas a falta de acessibilidade ao espaco
publico, o que tem comprometido negativamente a qualidade de vida da
populacdo citadina. Dentre diversos outros problemas, o descuido da
gestdo local com as vias urbanas, seja por falta de conservacéao,
deficiéncia de projeto, a auséncia de fiscalizacdo ou a falta de
conhecimento técnico, levam ao comprometimento da mobilidade e
acessibilidade urbana para a populacdo em geral, mas especialmente para
as PCD e as PDL. Pelo grau de importancia que exercem para OS
deslocamentos diarios de um elevado numero de pessoas, as vias serao
tratadas com énfase nesta secao.

As vias urbanas foram observadas objetivando verificar a oferta de
acessibilidade e seguranca para os deslocamentos das PCD e das PDL.
Exclusivamente nelas foram examinadas as cal¢cadas e o mobiliario urbano
existentes na area compreendida para a pesquisa. Quanto as primeiras
examinaram-se a largura apresentada, as condi¢des do piso e os tipos de
pavimentacdo encontrados. O mobiliario urbano, quanto aos tipos de
objetos e a disposicao deles no espaco fisico da cidade, verificando se

constituem, ou nao, barreira fisica para os deslocamentos das pessoas.
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5.1.1 — Analise das condicbes das calcadas

O direito de ir e vir de todo cidaddo também passa pelas calcadas.
Componente essencial da via urbana para os deslocamentos diarios das
pessoas, nem sempre a ela é dada a importancia devida. Como afirma
Gold (2003, p.1), as calcadas surgiram para separar fisicamente, no
espaco urbano, os veiculos de transporte dos pedestres e assim sendo,
deveriam elas, entdo, apresentar condicdes minimas de fluidez, conforto e
seguranga para seus usuarios. Mas nédo € essa a realidade das calcadas
brasileiras para muitos pesquisadores, conforme visto na revisdo de
literatura deste trabalho. Para Gold (2003, p.13-14), sao comuns
problemas como: descontinuidade, presenca de obstaculos, buracos,
revestimento inadequado do piso, etc. Foi esse conjunto de fatores que
instigou a observacao das calcadas na area delimitada.

As observacOes foram realizadas sobre as calcadas existentes ao
longo dos vinte e um logradouros selecionados para este estudo, partindo

inicialmente da averiguacao das condi¢cdes dos pisos.

CondicOes dos Pisos das Calgcadas

o NAO

SIM

B R R R R NN
wONDMOOO®ON
I I Sy I (S A |

N° de Logradouros

o [

Nivelado Buraco Derrapante

Figura 6 — Condi¢cbes dos pisos das calcadas quanto as variaveis: nivel,
conservacgao e aderéncia.

Fonte: Elaboracdo do proprio autor a partir dos dados coletados no campo
(Apéndice “A™).
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O grafico da figura 6 demonstra os resultados encontrados das
observacdes quanto as condi¢gbes dos pisos das calcadas. Para melhor
analise do trabalho de campo utilizar-se-4 como referéncia a NBR 9050,
por ser o instrumento normativo que estabelece critérios e parametros
técnicos para a acessibilidade em equipamento, mobiliarios e espacos
urbanos. Esta norma recomenda que em areas de circulacdo de pessoas
“os pisos devem ter superficie regular, firme estavel e antiderrapante sob
qualquer condicdo, que nao provoque trepidacdo em dispositivos com
rodas (cadeiras de roda ou carrinhos de bebé)” NBR 9050 (2004, p.39).

Analisando a figura 6 verifica-se, pelo gréafico, que os logradouros
nao atendem as recomendac¢des da NBR 9050, quanto a regularidade, a
estabilidade e seguranca. Dos 21 logradouros observados 90%
apresentam-se desnivelados, com buracos e com pisos derrapantes.

Os buracos ganharam destaque nao s6 pela quantidade, mas pelos
tamanhos e profundidades apresentados. Alguns chegam a ter mais de
1m de diametro e 20cm de profundidade, muitas das vezes ocupando toda
a largura da calgcada, dificultando consideravelmente o trafego local

aumentando o risco de acidente para os transeuntes (Figuras 7 e 8).

Figura 7 — Buracos encontrados nos logradouros observados, sendo foto “A”: rua
Theotonio Ferreira de Araudjo e foto “B”: rua Bardo do Amazonas.
Fonte: Elaboracdo do préprio autor a partir das fotos feitas no campo.

Buraco na calcada € um fator limitador, pode-se até dizer que
segregador da acessibilidade wurbana para as PCD e as PDL,

comprometendo também o deslocamento das pessoas ditas saudaveis.
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Figura 8 — Buracos encontrados nos logradouros observados, sendo foto “A”: rua 13 de
Maio; foto “B”: rua Carlos de Lacerda.
Fonte: Elaboracédo do préprio autor a partir dos dados coletados no campo.

A foto “B” (figura 8) mostra a dificuldade que o pedestre encontra
ao se deparar com buraco na calcada, tendo, pois, que fazer desvios para
superar o obstaculo. Mas como seria esta situacdo para um deficiente
visual? Ou para um cadeirante? Ou para um idoso? Sem sombra de
ddvida uma séria barreira fisica em seu caminho.

O grafico das condi¢cdes dos pisos (figura 6) revela ainda que
somente dois logradouros apresentam pisos nivelados e sem buracos,
sendo eles a praca Sao Salvador e a praca 4 Jornadas. Porém, quanto a
aderéncia, o piso destes logradouros, que sao revestidos de granito, nao
atentam para as especificacoes recomendadas pela NBR 9050. Mesmo
tendo parte de sua pavimentacdo em granito ndo polido, que atende com
seguranca a questado da aderéncia, outra parte da superficie é revestida,
de forma intercalada, com granito polido, que € um piso considerado
inadequado para as vias publicas por ser derrapante, principalmente
quando molhado. Observa-se que as duas pracas foram recentemente
reformadas, mais precisamente reinauguradas em outubro 2005, no
ambito do projeto municipal “Cidade Qualidade”.

Outro importante levantamento realizado na pesquisa foi a

verificacdo dos tipos de pisos encontrados no espago pesquisado.
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Tipos de Pisos das Calcadas

N° de Logradouros

| — 1 [ =l

Pedra Pedra Concreto Bloquete Granito Granito Ceramica
Portuguesa Comum Polido Natural

Figura 9 — Tipos de pisos encontrados nos logradouros observados.
Fonte: Elaboracdo do proprio autor a partir dos dados coletados no campo
(Apéndice “B”).

Na figura 9, o grafico demonstra a variedade de tipos de pisos
encontrados na observacdo de campo destacando a pavimentacdo em
pedra portuguesa que aparece em 20 das 21 calgcadas dos logradouros
analisados, o que representa 95% do total. Os pisos em pedra comum,
granito polido e ceramica ndo sao revestimentos indicados para o0s
lagrodouros publicos, por ndo oferecerem a aderéncia necessaria para o
deslocamento com segurancga das pessoas, menos ainda para as PCD e as
PDL.

Em 14 das 21 calcadas, havia pisos de concreto, representando
66,6% do total observado. No parecer de Gold (2003, p.17), concreto “é a
superficie preferida para os passeios, provém a maior vida util e menor
manutencdo”. Este piso aparece no grafico da figura 9 como o segundo
maior tipo presente por logradouro da area observada, porém, ha de
destacar que na verdade este revestimento esta presente em pequenos
trechos na extensao das calcadas. O grafico (figura 9) aponta os tipos de
pisos presentes em cada logradouro observado e ndo a area ocupada

pelos mesmos na dimenséao total das calcadas.



97

Quanto as larguras das calcadas, surpreendente € a oscilacdo de
medida na mesma calcada em uma via e entre calcadas diferentes,
variando de 0,30 a 3,60 metros. A NBR 9050 (2004, p.53) recomenda a
largura de 1,50m para a faixa livre das calcadas, admitindo o minimo de
1,20m.

Largura das Calcadas

metros
[ERN
v
o
|
A

Figura 10 — Variacdo das larguras das cal¢cadas em 18 logradouros pesquisados.
———————— > A seta representa a largura minima recomendada pela NBR 9050
para o passeio do pedestre.

Fonte: Elaboracdo do prdéprio autor a partir dos dados coletados no campo.

Analisando o grafico da figura 10, pode-se perceber que apenas
quatro calcadas nao possuem em toda a sua extensao a largura suficiente
para a livre circulagcdo de pessoas. Destaca-se a travessa Carlos Gomes
que, em certo ponto, tem a largura de sua calcada com apenas 0,30
metros, o que nao atende, por exemplo, a dimensdao minima de 0,75m
(NBR 9050, 2004, p.5) necesséaria para o deslocamento de uma unica
pessoa utilizando bengala. Contudo, doze das calcadas observadas
possuem, em parte ou totalmente, a largura minima recomendada pela
NRB 9050 para area de circulacdo de pedestre que é 1,20m. Por ordem
decrescente, a rua Theotonio Ferreira de Araudjo, rua Joao Pessoa, av. 15

de Novembro, rua Barao do Amazonas e rua Dr. Lacerda Sobrinho sdo as
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que apresentam maior variacdo de largura de calcadas ao longo da via.
Com menor variacao de largura, acima de 1,20 metros, destacam-se a av.
Ten. Cel. Cardoso, rua 13 de Maio, av. Dr. Alberto Torres e av. 7 de

setembro.

5.1.2 — Analise do Mobiliario Urbano

O mobiliario urbano é um conjunto de pecas que se faz presente no
espaco urbano como complemento da urbanizacdo, atuando tanto como
objetos de decoracdo, bem como de elementos de apoio as necessidades
humanas da populacédo (Laufer, Okimoto e Ribas, 2003, p.1), constituindo,
assim, elemento de “grande importancia na qualidade de vida das
cidades” (Mourthé, 1998, p.11). Por isso, o mobiliario deve estar disposto
nas vias de forma a ndo constituir barreira fisica que possa comprometer
a utilizacdo do ambiente urbano pelas pessoas, em especial as PCD e as
PDL, conforme orienta o Art. 16 da Lei 5.296 (2004, p.6),

A instalacdo do mobiliario urbano deve garantir a aproximacao
segura e 0 uso por pessoa portadora de deficiéncia visual, mental
ou auditiva, a aproximacdo e alcance visual e manual para as
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, em especial aquelas em
cadeira de rodas, e a circulacdo livre de barreiras, atendendo as
condicdes estabelecidas nas normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

Mais especificamente, segundo a UFRJ (2004, p.32), o mobiliario
instalado no espaco urbano deve atender as seguintes caracteristicas:
“Ter sinalizacdo tatil no piso para deficientes visuais; apresentar
informacfes em Braile; estar em altura adequada para facilitar o acesso
por pessoa em cadeira de rodas”. Acrescenta-se as observacfes anteriores
que a disposicdo do mobiliario no espaco nao deve afetar o passeio
publico, ou seja, em qualquer circunstancia deve haver uma faixa livre'?

entre o mobiliario e a calgcada, de no minimo 1,20m, conforme estabelece
a NBR 9050 (2004, p.53).

2 Segundo a NBR 9050 (2004, p.3), Faixa Livre é a area do passeio, calcada, via ou rota
destinada exclusivamente a circulacdo de pedestres
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Na observacdo de campo, foram identificados diversos tipos de
pecas que compdem o mobiliario urbano presente no espaco analisado.
Para efeito deste trabalho, foram identificadas as pe¢as do mobiliario
encontradas em cada um dos logradouros observados, ndo considerando a
quantidade de objetos iguais nha mesma via, mas a unidade da diversidade
presente. Exemplificando, um logradouro tendo trés bancas de jornal ao
longo da extensdo analisada, apenas uma banca foi contada como

mobiliario.

Mobiliario Urbano

21 4
18
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12 4

N° de Logradouros Obsevados
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Figura 11 — Tipos de pecas do mobiliario urbano existentes nos logradouros

pesquisados.
Fonte: Elaboracao do préprio autor a partir dos dados coletados no campo.

No grafico da figura 11, estdo relacionadas as pecas do mobiliario
encontradas no espaco urbano analisado, destacando os postes, as placas
de sinalizacdo, as lixeiras, os telefones publicos e os ornamentos vegetais
cCoOmo 0S mais presentes nas vias. Particularmente, referindo-se aos
postes, estes objetos encontram- se instalados quase sempre proximo ao
centro das calcadas, constituindo obstaculos urbanisticos em 20 dos 21

dos logradouros observados. Somente na avenida Ten. Cel. Cardoso,
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devido a largura da calgcada, o poste ndo se constitui em barreira fisica. Os
postes ainda servem de suporte para as lixeiras suspensas encontradas
em 14 dos 21 logradouros. Evidenciando a afirmativa, as fotos
sequenciadas na figura 12, demonstram o quanto os postes apresentam-
se como barreira arquitetdnica na area central da cidade de Campos dos

Goytacazes.

Figura 12 — Sequéncia de postes instalados no meio das calgadas no centro da cidade.
Foto “A”: rua 21 de abril, foto “B”: rua Carlos de Lacerda, foto “C”: travessa Carlos
Gomes e foto “D”: rua Santos Dumont.

Fonte: Elaboracdo do prdéprio autor a partir das fotos tiradas no campo.

Outro ponto observado foi a falta de sinalizacéo tatil de alerta para
algumas pecas do mobiliario instalado no espaco urbano, que acaba
transformando-o em barreira fisica para as PCD e as PDL, mesmo que
estejam inseridas dentro das medidas espaciais recomendadas pelas

normas vigentes. E muito importante a presenca da sinalizacido tatil de
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alerta especialmente para orientar os deficientes visuais. A NBR 9050
(2004, p.31) estabelece que qualquer obstaculo suspenso no espaco
publico urbano que tenha entre 0,60 e 2,10 m da altura do piso e que o
volume de sua parte superior seja maior que a base, necessariamente
deve ser sinalizado com o piso tatil de alerta, conforme demonstra a

figura 13.
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Figura 13 — Sinalizacao tatil de alerta para obstaculos suspensos
em logradouros urbanos.
Fonte: NBR 9050

Dos objetos observados no campo, enquadram-se nesta condi¢cdo 0s
postes, que servem de base para as lixeiras suspensas, e 0s telefones
publicos. Porém, nenhuma destas pecas do mobiliario urbano esta
sinalizada (figura 14) conforme a norma determina (figura 13).
Considerando que esta falta de sinalizacdo compromete o uso do espaco
citadino, sobretudo para os deficientes visuais, entende-se que 0s postes
com lixeiras, presentes em 66% das vias analisadas e os telefones
publicos encontrados em 43% dos logradouros tornam-se efetivamente

barreira fisica para as PCD.
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Figura 14 — Telefones publicos, na Av. 7 de setembro e postes com lixeiras, na rua
Bardo do Amazonas, constituindo barreira fisica por falta de sinalizagéo.
Fonte: Elaboracdo do prdéprio autor a partir das fotos tiradas no campo.

Quanto as placas®® de sinalizacdo!® viaria urbana, presentes em
100% das vias analisadas, muitas delas afetam a mobilidade das pessoas
no espaco citadino devido a sua instalacdo inadequada no meio. Também
verificou-se que as pecas do mobiliario exercem outras funcées no espaco
fisico urbano, como, por exemplo, suporte para amarrar veiculos. E
comum encontrar bicicletas amarradas em postes e em placas de
sinalizacdo, conforme pode-se ver na foto “D” da figura 12 e foto “A” da
figura 15.

Ainda nas vias urbanas, além do mobiliario, veiculos e outros
objetos como andaime, bicicletas, carros e carrocas, acham-se dispostos
nas calcadas dificultando a mobilidade das pessoas, tornando-se barreiras

fisicas para a acessibilidade das PCD e das PDL.

13 Segundo o Cédigo de Transito Brasileiro (1997), Placas sdo “elementos colocados na
posicdo vertical, fixados ao lado ou suspensos sobre a pista, transmitindo mensagens de
carater permanente e, eventualmente, variaveis, mediante simbolos ou legendas pré-
concebidas e legalmente constituidas como sinais de transito”.

4 Conforme o Cédigo de Transito Brasileiro (1997), Sinalizacdo é o “conjunto de sinais
de transito e dispositivos de seguranca colocados na via publica com o objetivo de
garantir sua utilizacdo adequada, possibilitando melhor fluidez no transito e maior
seguranca dos veiculos e pedestres que nela circulam”.
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Figura 15 — Objetos e veiculos constituindo obstaculos urbanos para a circulacdo das
PCD e das PDL. Foto “A”: bicicletas amarradas em poste e placa de sinalizagdo na rua
Theotonio Ferreira de Aradjo, foto "B”: andaime de madeira, na rua 13 de maio, frente
ao Banco do Brasil, foto “C”: veiculo estacionado em cima da cal¢cada da rua Theotonio
Ferreira de Araujo e foto “D”: carroca parada em cima da calcada, em horario
comercial, da Av. Ten. Cel. Cardoso.

Fonte: Elaboracéo do proprio autor a partir das fotos tiradas no campo.

Ainda analisando as vias urbanas, surpreendente foi verificar que o
lado direito da av. dr. Alberto Torres, no sentido parque Leopoldina, secao
entre a praca 4 jornadas e a rua Bardo do Amazonas, esta todo tomado
por quiosques de lanche que “esconderam” totalmente a calcada ali antes
existente (figura 16). Além disso, os “proprietarios” estendem mesas e
cadeiras para o leito carrocavel da via, tornando o trecho intransitavel e

inseguro para pessoas deficientes, especialmente apds as 18 horas.
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Figura 16 — Quiosques de lanche instalados na secédo entre a praca 4 Jornadas e
a rua Bardo do Amazonas, sendo nove mobiliarios ao todo.
Fonte: Foto tirada pelo préprio autor.

5.2 - ACESSIBILIDADE NO TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO MUNICIPAL

O transporte publico coletivo € um servigco essencial que influencia a
qualidade de vida da populacdo das cidades, pois € um elemento que
integra o cotidiano de um grande numero de pessoas que se deslocam
para o trabalho, lazer, educacdo, etc. A qualidade do servico
proporcionada para estes deslocamentos coletivos, espelha o nivel de
acessibilidade que este servico oferece a populacdo urbana. Baseado nas
consideracdes anteriores, buscou-se verificar se o0s veiculos e o0s
equipamentos urbanos que servem ao sistema de transporte municipal
oferecem condicbes de acessibilidade para o transporte, embarque e

desembarque das PCD e das PDL.
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5.2.1 — Analise dos Veiculos de Transporte Urbano

Segundo informagdes da EMUT (anexo A), Campos dos Goytacazes
tem 15 empresas permissionarias de viagdo atendendo ao transporte
coletivo do municipio — considerando o transporte urbano e o distrital*® —
apresentando uma frota de 315 veiculos. Destas, 9 atendem o transporte
coletivo urbano, totalizando uma frota de 278 veiculos. Deste ultimo
numero, foram observados 36 veiculos, representando 13% da frota. As
observacdes foram feitas quanto as condicbes de embarque e
desembarque, bem como quanto a sinalizacdo e comunicacédo dos veiculos
para atender as necessidades de transporte das PCD e das PDL, ou seja,
se os veiculos sdo acessiveis™®.

Os dados relativos aos veiculos foram todos levantados no terminal
de embarque Luiz Carlos Prestes. Nesse equipamento urbano, as linhas de
Onibus sao distribuidas ao longo de sua estrutura edificada, identificadas
em cada secao por placas indicativas contendo o nome e niumero da linha.
Faz-se importante esta descricdo para advertir que a observacdo dos
veiculos se deu de forma aleatdria entre aqueles que se encontravam
estacionados no terminal para dar embarque naquela linha, ou seja, néao
foi usado o critério de observacao do veiculo de determinada empresa,
mas sim do O6nibus que estava a servico daquela linha, naquele momento,
naquela secao do terminal urbano, onde o observador se encontrava.

Os veiculos, observados estdo distribuidos, na seguinte proporcéo,

entre as empresas:

> para a EMUT, as linhas “urbanas” sdo aquelas que saem do centro da cidade, tendo
como ponto de partida o terminal Luiz Carlos Prestes. As linhas “distritais” sao as
destinadas ao atendimento do transporte coletivo para os distritos do municipio, tendo
como ponto de partida a rodoviaria Roberto Silveira.

' A NBR 14022 (1997, p. 2) define como Veiculo Acessivel aquele que permite acesso e
acomodacdo segura das pessoas com mobilidade reduzida ou em cadeira de rodas.
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Empresas de Transporte Publico Municipal

Viagéo Brasil

Viagdo Conquistense |

Viacdo S&o Salvador

Viagdo Tamandaré

Viagdo S&o Jodo

Viagéo Siqueira

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

N° de Veiculos Observados

Figura 17 — Distribuicdo do numero de veiculos entre as empresas que servem ao
transporte publico de Campos dos Goytacazes.
Fonte: Elaboracdo do préprio autor a partir dos dados coletados no campo.

No grafico da figura 17, percebe-se que a empresa Viacdo
Tamandaré teve um maior numero de veiculos observados entre as
demais. Vale ressaltar que isto néo significa que esta permissionaria tenha
a maior frota de veiculos servindo ao transporte publico municipal, apenas
a aleatoriedade determinada para a pesquisa gerou este niumero. Segundo
a EMUT a maior frota é da Viacdo Sao Joao (anexo A), vindo em segundo
lugar a Viacdo Tamandaré. Quanto as demais, a composi¢cado da frota é
realmente menor do que as duas primeiras citadas.

Outra observacédo importante verificada no campo é que o numero
da linha urbana, normalmente estampada na frente do veiculo, nem
sempre corresponde a numeracao impressa nas placas sinalizadoras
existentes no terminal rodoviario, bem como ao numero de registro da
linha existente na EMUT (apéndice D). Esta observacdo demonstra a
auséncia de fiscalizacdo do poder publico local em relacdo aos veiculos e
as empresas de transporte publico do municipio. De alguma forma, este
desencontro numeérico afeta negativamente a utilizagdo do transporte

coletivo, podendo trazer confusdo em relacdo a linha a ser utilizada pelos
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passageiros. E possivel imaginar os efeitos dessa oscilacdo de numeros
para pessoas com baixa visao!
Referente as condi¢cBes dos veiculos para embarque, desembarque e

transporte das PCD e das PDL, tém-se os seguintes resultados:

Dispositivos para Embarque e Desembarque de Passageiros
B Presenca do Dispositivo O Auséncia do Dispositivo

40
35
30
25 -
20 ~
15
10 ~

N° de Veiculos Observados

Elevador para Espaco Interno Assento Piso Baixo para
Embarque e para Cadeirante Preferencial Estaturante e
Desembarque Identificado Idosos

Figura 18 — Dispositivos para embarque, desembarque e transporte de PCD e PDL.
Fonte: Elaboracdo do préprio autor a partir dos dados coletados no campo.

Ao examinar o grafico da figura 18, percebe-se que nenhum dos
veiculos observados apresenta elevador de embarque e desembarque para
acesso das PCD e das PDL, espaco interno para cadeirante e piso baixo
para estaturante e idosos. Atenta-se para a informacdo de que a NBR
14022 prevé claramente adequacdo dos veiculos quanto ao assento
reservado para as PCD e as PDL e o0 espaco interno para cadeira de rodas
determinando em seu itens 6.1 e 6.2 que todo veiculo que serve ao
transporte publico coletivo urbano e intermunicipal deve ter

no minimo quatro assentos preferencialmente reservados para
pessoas com mobilidade reduzida, posicionados em ambas as
partes as laterais do veiculo e localizados préximo ao motorista e
junto a circulacdo, identificados e sinalizados [...] espaco para
duas cadeiras de roda. A area minima reservada para cada cadeira
de rodas deve ser de 1,20m de comprimento por 0,86m de

largura, complementada por uma area livre para manobra no
embarque e desembarque NBR 14022 (1997, p.2.3).
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Os outros dispositivos estdo implicitos na NBR 14022 em seu item
5.4 quando descreve que “deve-se adequar o espaco urbano o veiculo ou
ambos, por meio de equipamento ou medidas de projeto” (1997, p.2). O
elevador e o piso baixo representam estes equipamentos, sendo solugdes
ja& testadas e aprovadas em veiculos que servem ao transporte urbano de
outros municipios e disponiveis no mercado por diversas encarrocadoras®’

de 6nibus. Como exemplo, ver figura 19.

Figura 19 — “A” Veiculo urbano com piso baixo conjugado com rampa e “B” veiculo
urbano com elevador para deficiente.

Fonte: (A) Encarrocadora Caio acesso pelo site: www.caio.com.br e (B) Revista NTU
Urbano n® 111 — Out/Nov 2005 - acesso pelo site: www.ntu.com.br.

Uma amostra das dificuldades de vencer a altura dos degraus dos
atuais Onibus que circulam, no sistema de transporte urbano de Campos
dos Goytacazes, comprova o quanto é importante a presenca do piso

baixo nos veiculos principalmente para acesso de idosos e estaturantes.

' Encarrocadoras sdo empresas que constroem em cima do chassi nu do veiculo a
carroceria.


http://www.caio.com.br/
http://www.ntu.com.br/
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Figura 20 — As fotos: “A”, “B”, “C” e “D” demonstram a dificuldade que os
passageiros, especialmente idosos, criancas e deficientes, tém ao desembarcarem dos
veiculos devido a altura do ultimo piso da escada em relagcdo ao solo, que chegam a
atingir 0,50 cm.

Fonte: Fotos e montagem feitas pelo préprio autor.

A NBR 14022 (1997, p.2) determina que a altura méaxima para o
patamar do primeiro degrau da escada de embarque e desembarque do
veiculo coletivo em relacdo ao nivel do solo deve ser de 0,370m. Na
observacdo de campo, verificou-se que esta altura, conforme setas
indicativas, variava de 0,35 a 0,50m, de acordo com o local em que o
veiculo estava parado. Mesmo na menor altura a dificuldade para
embarque e desembarque é grande, jA que comumente o0s idosos,
estaturantes e criancas necessitam de ajuda extra para descer ou subir no
veiculo, como poder ser visto nas quatro fotos da figura 20. Assim sendo,
entende-se que a altura maxima permitida pela norma é questionavel,
considerando que 37 cm ja € uma altura consideravel para ser vencida por

idosos, criangas ou estaturantes. Por esse motivo, sustenta-se que para a
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acessibilidade em veiculos de transporte coletivo urbano o ideal é que o
embarque e o0 desembarque sejam feitos em nivel em plataforma
suspensa.

Quanto ao assento preferencial reservado para as PCD e as PDL
apenas 30% dos veiculos apresentaram este espaco interno devidamente
identificado com o simbolo internacional de acesso. Porém nem sempre
identificados os quatro assentos conforme determina a norma vigente.

Num exame um pouco mais minucioso, a idade da frota que serve
ao transporte publico coletivo do municipio pode estar contribuindo para a
auséncia destes dispositivos e consequentemente comprometendo a

acessibilidade urbana.

Tabela 4 - Distribuicdo da frota do transporte publico urbano de Campos dos
Goytacazes de 1989 a 2002, por empresa e ano de fabricacdo do veiculo.

ANO

EMPRESA
1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 [ 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | Total

Viacdo Tamandaré 0 0 0 0 6 13 9 39 1 0 1 0 1 0 70

Viagao o o o o0 1 2 1 2 2 0o 1 2 0o 0o 1
Conquistense

Viacdo S&o

e o o o o0 1 4 5 1 4 2 2 4 1 1 2

Viagdo S&o Joéo 0 0 0 4 11 4 10 11 15 19 9 0 0 4 87
Viagéo Brasil 0 0 0 0 0 6 9 0 0 0 0 0 0 7 22
Viag&o Siqueira 0 0 0 2 2 3 5 0 0 0 0 0 0 0 12
Viac&o Progresso 2 3 0 1 4 4 2 6 2 1 2 0 0 0 27

Viag&o Rangel 0 0 0 0 3 7 6 3 0 3 1 1 0 0 24

TOTAL 2 3 0 7 28 43 47 62 24 25 16 7 2 12 278

Fonte: Emut, 2004.

A tabela 4 demonstra que 130 dos 278 dos veiculos que compdem a
frota do transporte publico coletivo do municipio tém mais de 10 anos de
uso e que veiculos mais novos (considerando os fabricados do ano 2000
em diante) sdo apenas 21, representando somente 7,5% do total.

Observando que a preocupacdo com a acessibilidade € uma questédo
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recente, certamente em uma frota em que quase a metade dos veiculos
tem mais de 10 anos de uso, e que apenas 21 deles foram fabricados nos
ultimos 5 anos, as condicbes para oferta de acessibilidade sao
praticamente inexistentes.

Em relacdo a comunicacao e sinalizacdo dos veiculos com as PCD e
as PDL, a NBR 12486 (1997, p.3) orienta que o “o veiculo deve possuir
comunicacao visual externa nas areas frontal, lateral e traseira,
identificada pelo simbolo de acesso” bem como sinalizacdo sonora que

deve estar do lado externo da porta de embarque do veiculo.
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Figura 21 - Perfil da sinalizacdo em veiculos urbanos de transporte coletivo.
Fonte: NBR 14.022
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Na observacdo de campo, encontrou-se o seguinte quadro:

Sinalizacdo e Comunicacédo dos Veiculos comas PCD e PDL

B Presente OAusente

40 ~
35
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25 -
20 ~
15
10 ~

N° de Veiculos Observados

Comunicacao Visual Comunicacao Sonora Comunicacao Tatil

Figura 22 — Os veiculos urbanos quanto a sinalizagéo visual, sonora e tatil.
Fonte: Elaboracdo do préprio autor a partir dos dados coletados no campo.

O gréafico da figura 22 mostra que entre todos o0s veiculos
pesquisados nenhum deles apresentou qualquer forma de sinalizacdo
sonora ou tatil que pudesse servir de comunicacdo entre o veiculo e as
PCD e as PDL. A sinalizacao visual esta presente em 100% dos veiculos
observados. Porém, ha de se ressalvar que de forma irregular, tendo
diversos de seus itens fora de padrdo prescritos pela norma técnica NBR
12486 (figura 21). Como exemplos: a falta da numeracéo da linha na
parte frontal e lateral do veiculo, numeracdo com caracteres fora de
norma em tamanho, tipologia e cor, auséncia do itinerario na parte frontal
do veiculo, etc.

Quanto a comunicacao tatil, este item foi levado em consideracao
para a pesquisa e realizada a observacdo em campo conforme previsto.
Como resultado, em nenhum dos veiculos foi encontrado este tipo de
sinalizacdo conforme se constata no grafico da figura 22. Porém, as
normas brasileiras, até agora, ndo tratam deste dispositivo enquanto meio

de comunicacdo entre o veiculo e as PCD e as PDL. Ha de se estranhar a
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auséncia de normatizacdo para esse tipo de comunicacdo na medida em
que figuras em relevo e o Braile sdo fundamentais para a comunicacao

com os deficientes visuais, além da sinalizagdo sonora.

5.2.2 — Analise dos Terminais Rodoviarios e do Ponto de Onibus

Urbano

Neste item, a observacdo incidiu sobre a presenca ou nao de
dispositivos facilitadores da mobilidade (rampa de acesso, calcada
rebaixada e embarque em nivel) e as condi¢cfes dos pisos dos terminais e
ponto de 6nibus quanto a acessibilidade e seguranca.

O terminal de embarque do transporte coletivo urbano, denominado
Luiz Carlos Prestes, fica localizado na av. Nelson de Souza Oliveira (antiga
av. Rui Barbosa) a margem direita do rio Paraiba do Sul. Dele partem
todos os Onibus das linhas urbanas de transporte que servem aos bairros
do municipio, de acordo com os itinerarios previstos pela EMUT e a ele
retornam para novo embarque. O desembarque dos passageiros no centro
da cidade de Campos dos Goytacazes é feito em uma pequena pracga, sem
nome especifico, que fica situada ao lado contrario do terminal de
embarque, e ao lado esquerdo do Campos Shopping na mesma av. Nelson
de Souza Oliveira. O Unico ponto de 6nibus inserido na area delimitada da
pesquisa, encontra-se localizado na av. Ten. Cel Cardoso frente ao
numero 499.

Todos foram observados considerando os mesmos itens de

verificagdo conforme quadro 2 a seguir.
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Itens de Verificac&o

Dispositivos facilitadores da mobilidade e
Local acessibilidade nos terminais e pontos de | Condi¢des do piso do terminal ou ponto
Onibus
Rampa de Calg_ada Embafque em Nivel Conservacéo | Aderéncia
acesso Rebaixada nivel
Terminal Ausente Ausente Inexistente Irregular Presenca Derrapante
Urbano de (ndo de
Embarque nivelado) Buracos
Luiz Carlos
Prestes
Terminal Ausente Presente Inexistente Irregular Presenca Derrapante
Urbano de (fora do (nédo de
Desembarque padrdo) nivelado) Buracos
Ponto de Ausente Ausente Inexistente Irregular Sem N&o
Onibus da Av. (n&o Buraco Derrapante
Ten. Cel. nivelado)
Cardoso
Quadro 2 — Terminais e ponto de parada de veiculos do transporte coletivo

rodoviario, da area central do municipio de Campos dos Goytacazes, quanto a oferta
de acessibilidade para embarque, desembarque e conducédo das PCD e das PDL
Fonte: Elaboracdo do prdéprio autor a partir dos dados coletados no campo.

Conforme quadro 2, quanto aos dispositivos facilitadores da
mobilidade e acessibilidade nos terminais e pontos de 6nibus, somente no
terminal de desembarque foi encontrado um piso rebaixado construido
totalmente fora das normas técnicas. Em nenhum local dos trés elementos
observados, foi encontrada rampa de acesso ao equipamento urbano. O
nivelamento entre o piso do terminal, ou do ponto de parada, com o piso
do veiculo para embarque em nivel, recurso facilitador da acessibilidade, é
inexistente no sistema de transporte do municipio de Campos dos
Goytacazes. O sistema de embarque em nivel, utilizando a plataforma
elevada, € uma solucdo pratica e eficiente para melhorar o transito e
prover a acessibilidade urbana em especial para as PCD e as PDL. Alguns
gestores publicos, percebendo a importancia da incluséo social através do
transporte, ja implantaram o sistema de embarque em nivel, em suas
cidades, encontrando resultados altamente satisfatérios, como por

exemplo, as estacdes em nivel de Manaus-AM e as estacdes tubos de

Curitiba-PR (figura 23).
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Figura 23 — Terminais com embarque e desembarque em nivel
utilizando plataformas elevadas.

Fonte: Revista NTU Urbano n® 111 — Out/Nov 2005 - acesso pelo site:
www.ntu.com.br.

Quanto aos pisos dos terminais e ponto de parada, todos
apresentam problemas de nivel, conservacédo e aderéncia. Somente o piso
do Unico ponto de 6nibus analisado se enquadra na condi¢cdo de seguranca
por aderéncia, visto ter a sua pavimentacdo em concreto, considerada
superficie ndo derrapante. Os terminais de embarque e desembarque tém
as superficies de seus pisos comprometidas pela falta de seguranca, na

medida em que sao revestidos de pedra portuguesa. Como ja discutido no


http://www.ntu.com.br/
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item “calcada”, a pedra portuguesa além de ser um piso derrapante
proporciona facilmente o aparecimento de buracos em sua superficie.
Cabe ressaltar a presenca de diferentes pecas do mobiliario urbano
espalhadas ao longo do terminal de embarque e desembarque dificultando

sensivelmente a mobilidade dos pedestres.

5.3 - ACESSIBILIDADE NO TRANSITO URBANO DO MUNICIPIO

O transito, o terceiro elemento analisado nesta pesquisa, ndo esta
desvinculado das vias e do transporte. Na verdade, eles se complementam
formando um sistema para a promocdo da mobilidade das pessoas e
veiculos. Toda movimentacdo, urbana ou nao, da-se através do transito,
que é definido por Vasconcellos (1998, p.11) como conjunto de todos os
deslocamentos feitos pelas vias da cidade, quando da movimentacéo de
pedestres e veiculos. E sdo as condicdes ofertadas pelas vias centrais da
cidade de Campos dos Goytacazes para os deslocamentos das PDC e PDL

que serdo aqui analisadas.

5.3.1 — O Transito pelos Logradouros Urbanos

Os logradouros urbanos foram observados buscando verificar se eles
oferecem condi¢gdes de mobilidade e acessibilidade para os deslocamentos
das PCD e das PDL no espaco citadino.

Primeiramente, observaram-se a comunicacdo e sinalizacdo no

transito nas vias urbanas, transcritas no grafico a seguir (figura 24).
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Comunicacgdao e Sinalizacdo no Transito Urbano

E SIM

Tatil Direcional |

@ NAO

Tatil de Alerta |

Sonora |

Visual

0 4 8 12 16 20 24

N°de Logradouros

Figura 24 — Meios de comunicacdo e sinalizacdo no transito urbano.
Fonte: Elaboracdo do préprio autor a partir dos dados coletados no campo.

A comunicagao e sinalizagdo, nos logradouros do centro urbano da
cidade, para atender as necessidades de deslocamentos das PCD e das
PDL, sdo muito precarias, haja vista a auséncia total da sinalizacao tatil
direcional, de alerta e sonora, conforme mostra a figura 24.

Para que a cidade atenda o conceito de desenho universal, é de
suma importancia que estas sinalizacbes estejam presentes no espaco
urbano. A acessibilidade ao meio urbano, por exemplo, de uma pessoa
com deficiéncia visual sem a sinalizacdo téatil direcional e de alerta torna-
se praticamente impossivel, visto que o equipamento, mobiliario ou outros
objetos existentes no espaco, sem sinalizacdo, passam a ser, para eles,
uma barreira fisica em potencial, que além de dificultar a mobilidade
também deixa o ambiente inseguro.

Acredita-se que a falta dos dispositivos facilitadores da
acessibilidade, no espaco fisico urbano, passa pelo desconhecimento dos
gestores publicos sobre o conceito de desenho universal e das normas
brasileiras vigentes que estabelecem critérios técnicos para a
acessibilidade quando da construcdo ou reforma do espaco publico

urbano. Isto fica muito nitido quando se observa a praca Sao Salvador,
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simbolo tradicional da cidade de Campos dos Goytacazes. Na recente
reforma por que passou em 2005, ja deveria ter sido concebida dentro
das normas de acessibilidade em vigor, mas n&o foi. E cheia de bancos de
praca, jardineiras, monumentos e postes de iluminacdo vertical, de igual
forma a falta da sinalizacdo téatil direcional dificulta sensivelmente a
mobilidade de deficientes visuais, sem contar a superficie do piso
inadequada, como ja analisado anteriormente. Ainda na praca Sao
Salvador, outros dispositivos construidos, no espaco em questdao, que
aparentemente encontram-se dentro das normas, sao as faixas elevadas e
0s rebaixamentos de calgcadas para travessia de pedestres. As faixas
elevadas bem como os rebaixamentos de calcadas estdo dentro das
medidas recomendadas, porém ndo obedecem a alguns critérios de
comunicacao e sinalizacdo. As faixas elevadas ndo apresentam as faixas
horizontais indicativas de travessias de pedestres, conforme item 6.10.10
da NRB 9050 (2004, p. 55), além do mais importante que é o piso tatil de
alerta sinalizando a presenca do dispositivo de travessia para o0s
deficientes visuais. As calcadas rebaixadas também sofrem do mesmo mal
que o das faixas elevadas, ou seja, ndo apresentam a sinalizacdo tatil

indicativa da presenca dos dispositivos.

Faixa de Travessia de Pedestre Sinalizacdo Tatil de Alerta

Calgada &
025a050] V2

Guia /£ i
Sanela M
~ 120
D25a u,sal

Sinalizacao Tatil de Alerta

Vista superior

Figura 25 — Sinalizacao tatil de alerta e faixa de travessia de pedestres em piso
elevado (A) e sinalizacdo tatil de alerta em rebaixamento de calcada (B).
Fonte: Elaboracao do proprio autor a partir das figuras 62 e 99 da NBR 9050 (2004).



119

Comparando as recomendacdes indicadas pela NBR 9050 (2004)
(figura 25) com o que foi encontrado no espago urbano (figura 26),

percebe-se nitidamente a auséncia da faixa de travessia de pedestre e a

sinalizagao tatil de alerta.

Figura 26 — Auséncia de sinalizacdo tatil de alerta em rebaixamento de calcada (foto
“A”) e auséncia de sinalizacdo tatil de alerta e faixa indicativa de travessia de

pedestres em piso elevado (foto “B”), na Praca Sao Salvador.
Fonte: Elaboracdo do proprio autor a partir das fotos tiradas no campo.

Nos demais logradouros analisados, a presenca dos dispositivos

facilitadores de acessibilidade no transito pode ser resumida no seguinte

quadro:
Dispositivos Facilitadores da Mobilidade e Acessibilidade nos
Logradouros Urbanos
[%2)
)
3 o Faixa
Eﬁ Elevada
87 Piso
— Rebaixado
3
[e)
Z
20
&
ngb

Figura 27 — Dispositivos facilitadores da mobilidade e acessibilidade urbana encontrados nos

logradouros observados.
Fonte: Elaboracao do préprio autor a partir das fotos tiradas no campo.
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Em apenas 47% dos logradouros observados, foram encontrados
pisos rebaixados e faixas elevadas, estas Ultimas estando presentes
somente na praca S. Salvador e 4 Jornadas em numero de trés no total.
Em todas as vias, em que havia calcada rebaixada, 100% delas estavam
fora das especificacO0es estabelecidas pela NBR 9050 (2004). Algumas
dificeis de definir se era uma cal¢cada rebaixada ou uma outra construcao,
tamanha a despadronizacdo e distancia dos critérios técnicos

estabelecidos pelas normas ABNT pertinentes a acessibilidade.

Figura 28 — Calcadas rebaixadas presentes nas vias observadas. “A”: rua Carlos de
Lacerda, “B”: Rua Teothdénio Ferreira de Araudjo, “C”: Av. Ten. Cel Cardoso e “D”: rua
13 de Maio.

Fonte: Elaboracao do proprio autor a partir das fotos tiradas no campo.

Uma simples analise da figura 28 percebe-se que as calcadas
rebaixadas existentes, no centro urbano da cidade, ndo atendem os
critérios estabelecidos pela NBR 9050 (2004) para as condi¢cdes de

acessibilidade das PCD e das PDL no espago urbano.
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Outros dispositivos observados foram 0s semaforos,
encontrados em numero de quatro ao todo na area delimitada para a
pesquisa. Estas pecas do mobiliario, segundo a Lei 10.098 (2000, p. 2),
Decreto 5.296 (2004 p. 7) e NBR 9050 (2004, p.96) quando instaladas
nas vias publicas, devem ser equipadas com dispositivo de sinais sonoros
intermitentes, mas n&o estridentes, como meio de auxiliar os
deslocamentos das pessoas com deficiéncia visual ou mobilidade reduzida,
quando na travessia de vias.

Os semaforos observados ndo seguem as recomendacdes dos
instrumentos legais anteriormente citados, pois em nenhum deles existe
dispositivo para emissdo de sinal sonoro, ou outros mecanismos
alternativos, que possam promover a acessibilidade dos deficientes visuais
e das PDL, na travessia das vias onde estdo instalados.

Numa analise geral, percebe-se que o transito, na area delimitada
para a pesquisa, € bastante hostil para a mobilidade das PCD e das PDL,
comprometendo a acessibilidade desses cidaddos aos bens e servicos que

a cidade |lhes oferece.

5.4 — AS POLITICAS PUBLICAS MUNICIPAIS E ACESSIBILIDADE URBANA

A questdo da acessibilidade urbana passa também pelas politicas
publicas que podem ser fomentadas em qualquer uma das trés esferas de
governo. Porém, como ja visto na revisao da literatura deste trabalho no
capitulo 2, apds a Constituicdo de 1998, o municipio passou a ser o
responsavel direto pelos cuidados com o seu territério e municipes. Ou
seja, toda e qualquer acao, programas e projetos que venham ao
encontro das necessidades de promover a acessibilizacdo para as PCD e
as PDL tém que ter a anuéncia e participacdo do poder publico local,
mesmo que tenha sido elaborado em esfera governamental superior.
Assim sendo, toda analise feita anteriormente, no espaco fisico de cidade,

complementa-se com ideologia politica dos gestores publicos, que pode
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estar, ou ndo, comprometida com o fomento da acessibilidade urbana, em
especial para atender as PCD e as PDL. Dessa forma, ndo poderia deixar
de verificar este comprometimento através da existéncia, ou nao, de
programas, projetos e acOes do poder publico local, que promovam a
inclusdo social das PCD e das PDL através da acessibilidade urbana, bem
como averiguar se os instrumentos de legislacdo urbana do municipio,
contemplam a questdo da acessibilidade favorecendo a formulacdo de
politicas publicas que atendam as necessidades de deslocamentos das

pessoas com dificuldade de locomocéo.

5.4.1. A Gestao Publica Municipal e as Politicas de Acessibilidade

Como previsto na metodologia (p. 84), foram realizadas trés
entrevistas para esta etapa da pesquisa. A primeira com uma técnica da
Empresa Municipal de Transporte (EMUT), a segunda com a Secretaria
Municipal de Planejamento e a terceira com o Sub-secretario Municipal de
Obras.

Antes da andlise da entrevista junto a EMUT, cabe ressaltar que ela
foi criada pela Lei 6.078 em 28 de dezembro de 1995. Dentre os objetivos
da empresa descritos em seu regimento interno, instruido pelo Decreto n°®
18 de 25 de marco de 1996, destacam-se trés deles, que estao
diretamente ligados ao objeto deste trabalho, que sao:

a) Planejar, projetar, regulamentar e controlar o transito e trafego de
veiculos e pedestres nas vias e logradouros publicos;

b) Implantar, manter e operar o sistema de sinalizacdo e seus
dispositivos de controle;

c) Prestar servicos, autorizar, coordenar, executar, controlar e fiscalizar
obras relacionadas com a operacao do sistema viario ou que com
ela interfira nas vias e logradouros do municipio. (grifos do autor)

Portanto, o planejamento, a coordenacdo, a regulamentacdo, a

execucao de obras e a fiscalizacdo inerentes ao transito e trafego nas vias
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e logradouros do municipio, sdo de responsabilidade da EMUT. De posse
destes conhecimentos planejou-se a entrevista com a empresa.

Na EMUT, a entrevista deu-se com a Sr2 Lidia Maria Tavares Martins,
arquiteta do setor de engenharia de trafego da empresa. Segundo a
arquiteta, as intervencdes no transito sempre visam proporcionar fluidez e
seguranca ao usuario. H4 também a preocupacdo com a acessibilidade das
pessoas deficientes nas vias urbanas, visto que tem-se construido rampas
e calcadas rebaixadas. A Sr2 Lidia informou ainda que no transito urbano,
“tem-se homeopaticamente demarcado as vagas de deficientes. Em
algumas ruas ja se encontram estas vagas com a pintura de deficiente
como manda o cédigo”. Mais precisamente esta informacdo se refere as
vagas em torno da pragca Sdo Salvador e 4 Jornadas. Sobre o
conhecimento da NBR 9050 do Decreto 5.296/04, a informacao € que nao
tem ciéncia do Decreto 5.296, mas que os técnicos da EMUT utilizam a
NBR 9050 como fonte de consulta para os planos de intervencdo de
transito nas vias urbanas. Por ultimo, ndo existe, no momento qualquer
plano ou programa que vise a melhoria de acessibilidade no centro da
cidade e que a EMUT né&o tem informacdo sobre o Programa Brasil
Acessivel.

Na Secretaria de Planejamento a entrevista deu-se com a Sr2
Silvana Monteiro de Castro, atual titular da pasta. Segundo a secretéaria,
este 6rgdo tem por funcdo prover o planejamento macro do municipio,
com o estabelecimento de diretrizes para a realizacdo de politicas
urbanas. A secretaria informou ainda que as intervenc¢des urbanas buscam
sempre valorizar o espago publico e a proporcionar a melhoria de
qualidade de vida do cidaddo, embora a acessibilizacdo do espaco exija
mudancas de longo prazo. Os projetos respeitam as normas vigentes, que
sdo conhecidas do corpo técnico da secretaria, inclusive a NBR 9050 e o
Decreto 5.296/04. Ela também reconhece a importancia de tornar o
municipio acessivel a todos e que a sua secretaria estd imbuida neste

trabalho.



124

Na Secretaria de Obras do Municipio, foi entrevistado o Sr. Adriano
Marques do Nascimento, engenheiro civil, atual subsecretario de Obras do
Municipio. Quando perguntado sobre a relacdo da Secretaria com o
Planejamento Urbano e com a Secretaria de Planejamento, informou que
a Secretaria de Obras trabalha no planejamento e execucédo das obras
mais pesadas (infra-estrutura) como asfaltamento, galerias, pontes, etc,
enquanto que a Secretaria de Planejamento trabalha no planejamento das
obras da area de urbanismo (obras leves/estéticas da cidade - pracas).
Mas todas as obras planejadas no municipio sdo executadas pela
Secretaria de Obras. Quanto a preocupacdo desta secretaria com a
acessibilidade urbana, informou que ndo h&, no presente momento,
qualquer acdo, programa ou projeto que visem atender as necessidades
espaciais das PCD e das PDL. Mas que nas obras executadas, procura-se
atender o aspecto da acessibilidade. Porém afirmou que as empreiteiras
nao estado tecnicamente preparadas para executarem obras que exijam
conhecimento das normas de acessibilidade. Acrescentou ainda que as
informacdes anteriores valem também para o corpo de fiscais de obras da
propria prefeitura. Quanto a NBR 9050 e do Decreto 5.296/04, houve a
informacgcdo de que nem todo corpo técnico da Secretaria tem ciéncia da
norma e menos ainda do Decreto. Referente ao conhecimento e interesse
de integracdo do municipio ao Programa Brasil acessivel, ndo ha como
participar de um programa que é desconhecido pela Secretaria. Justificou
o0 desconhecimento deste programa nacional, pelo momento politico
conturbado que o municipio de Campos dos Goytacazes vem atravessando
desde o afastamento do prefeito eleito em 2004, até a nova eleicdo
realizada no més de marco deste ano de 2006. Mas que existe a
preocupacao da Secretaria em melhorar a cidade.

Sem o interesse de se colocar qualquer um dos 6rgaos do poder
publico municipal ou a pessoa entrevistada em evidéncia, far-se-a a
analise das informacdes coletadas observando que tdo somente sera
mantido o foco nas questdes que tratam da acessibilidade e da mobilidade

no meio fisico urbano.



125

Pelas entrevistas, mesmo percebendo a boa intencdo dos gestores
publicos em querer um municipio mais acessivel, ficou transparente que
as poucas politicas até entdo adotadas ndo atendem as necessidades de
locomocgéo das PCD e das PDL. Como exemplo, as intervencdes de transito
realizadas nas vias urbanas visam tdo somente facilitar o fluxo de
veiculos, ignorando quase sempre as necessidades dos pedestres. Houve
a informacdo de que foram feitos alguns rebaixamentos de calcadas,
rampas e observada a reserva de vagas de estacionamento para
deficientes no centro da cidade, realmente constatados pela observacéao
de campo. Contudo, tais intervencOes ndo foram adequadas aos padrdes e
normas vigentes.

Sobre o conhecimento da NBR 9050 e do Decreto 5.296/04 —
importantes instrumentos que estabelecem normas gerais e critérios
basicos para a promocao de acessibilidade das PCD e das PDL — as
informacfes prestadas permitem concluir que o Decreto 5.296 € um
instrumento praticamente desconhecido pelo trés 6rgdos do poder publico
local. J& a NBR 9050 € de conhecimento de todos, com excec¢des de parte
do corpo técnico (fiscalizacdo) da Secretaria de Obras, e é normalmente
adotada como fonte de consulta para os planos de intervencdo nas vias
urbanas. SO nédo se explica o descompasso entre as orientagcdes da norma
e 0S objetos construidos no espaco, ja que na observacdo de campo nao
foi encontrada, sequer uma calcada rebaixada, rampa ou travessia em
nivel que esteja construida conforme recomendacdo da norma, mesmo a
mais recente edificada.

Percebe-se a impassibilidade do poder publico local para a
incrementacdo de politicas publicas de acessibilizacdo urbana, pois
nenhum dos trés orgaos consultados tém acdes, programas, projetos para
a acessibilidade e mobilidade urbana, em execucdo ou a executar, que
venham atender as necessidades de inclusdo social e espacial das PCD e
das PDL. As informacdes de que os planejamentos sao feitos dentro das
normas de acessibilizacao visando proporcionar melhor qualidade de vida

para o cidaddo, ndo condizem com a realidade encontrada no campo.
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“Teoricamente” existe a preocupacdo em desenvolver uma cidade para
todos, mas na pratica o poder publico local mostra-se insensivel as
necessidades especiais que tém as PCD e as PDL. A maior prova dessa
insensibilidade encontra-se nas pragcas Sao Salvador e Quatro Jornadas. A
recente reforma destes dois logradouros publicos, ndo contemplou sequer
um Udnico item que atenda na integra as normas vigentes de
acessibilidade, para que pudesse indicar uma intervencdo no espaco
urbano em beneficio das PCD e das PDL. Ou seja, ndo foram assegurados
0s parametros técnicos estabelecidos na NBR 9050, que adequassem este
espaco publico para o acesso universal.

Outro ponto observado diz respeito a falta de comunicacdo entre a
Secretaria de Planejamento, Obras e EMUT, para as intervenc¢des no
espaco urbano. A propria EMUT se ressente desta falta de parceria que
acaba contribuindo para agravar o problema da acessibilidade no tecido
urbano do municipio.

Na verdade, a percepcdo que fica € que o poder publico municipal
nao despertou para a necessidade de inclusao social e espacial de mais de
23% de sua populacdo®®. Por outro lado, ha urgentemente a necessidade
de qualificar seu corpo técnico, se deseja construir uma cidade inclusiva,

ou seja, uma “cidade para todos”.

5.4.2 - Os Instrumentos de Gestao Urbana e a Orientacao para as

Politicas Publicas de Acessibilidade

Como também previsto na metodologia, buscou-se verificar se as
leis contemplam a acessibilidade intra-urbana, favorecendo, direta ou
indiretamente, a formulacdo e a aplicacdo de politicas publicas em favor
da inclusdo das PCD e das PDL no espac¢o publico do municipio. Para o

intento foram analisados os seguintes instrumentos de gestao urbana:

'8 vale lembrar que muitos dos incluidos nestes 23% s&o eleitores que certamente
desejam uma cidade mais igualitaria e acessivel.
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a) Plano Diretor (Lei municipal 5251/91) - é o instrumento de
ordenacao do territério, objetiva também “adequar a estrutura urbana as
necessidades do desenvolvimento das fungdes sociais, culturais e
econdmicas do municipio, de modo a assegurar a melhoria da qualidade
de vida de seus habitantes”;

b) Cdédigo de Obra (Lei municipal 6692/98) - Dispde sobre as
normas para as construcdes urbanas e rurais que sejam realizadas no
municipio;

c) Lei de Parcelamento do Municipio (Lei municipal 6690/98) -
Rege o parcelamento do solo municipal seja para fins urbano ou rural;

d) Lei de Zoneamento e Uso do Solo (Lei municipal 6691/98) -
Rege a divisdo do territdrio do municipio em &reas e zonas estabelecendo
as normas de uso e ocupacao do solo;

e) Codigo de Posturas do Municipio (Deliberacdo 2.754/73) -
Determina as normas para a acdo e o policiamento administrativo para
higiene publica e policia sanitaria, costumes, seguranca e ordem publica,
funcionamento do comércio, industria e profissbes e cemitério.

Nenhum destes instrumentos analisados traz em seu texto a palavra
acessibilidade e nem esboca qualquer diretriz que venha nortear a
formulacdo de politicas publicas que visem atender as necessidades
espaciais das PCD e das PDL, para integra-las fisica e socialmente ao
espaco publico urbano.

Existemm pontualmente no texto de alguns destes documentos
determinagcfes normativas que sem duvida podem contribuir para a
acessibilizacdo do espaco publico como, por exemplo: o cdédigo de obra
estabelece a largura minima de 1,20 metros para corredores, escadas e
rampas; a obrigacdo de existéncia de rampas e escada, para 0s
“paraplégicos” mesmo que a edificacdo tenha elevador; a reserva minima
da largura de 1,50 metros nos logradouros para o passeio de pedestres,
estando esta medida em comum acordo com a NBR 9050. A Lei de
parcelamento do solo descreve que as vias de circulacdo devem

“satisfazer plenamente as necessidades de circulacdo atual e futura”
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(1998, p.17), quando do parcelamento do solo no municipio. Determina
também que as vias de uso exclusivo para pedestre tenham a largura
minima de 3,00 metros. O cddigo de posturas proibe conservar nas ruas,
pracas e passeios de casas e estabelecimentos, estradas ou caminhos,
qualquer corpo que seja obstaculo para o transito. As bancas de jornal e
os vendedores ambulantes ndo podem ocupar o espaco publico se néo
licenciados e de maneira que impecam ou dificultem o transito nas vias e
logradouros publicos.

Estas poucas normas que regulam a questdo da acessibilizacdo ao
espaco publico urbano, constantes dos principais instrumentos de
legislacdo urbana ora analisados, séo insuficientes para fomentar politicas
publicas que promovam Campos dos Goytacazes a condicdo de cidade

acessivel pela equiparacdo de oportunidades de sua populacéao.

As andlises até entao feitas sobre os quatros elementos escolhidos
para o estudo da acessibilidade intra-urbana, constantes deste capitulo,
sao suficientes para promover as consideracdes conclusivas e apresentar

sugestdes que serao descritas no capitulo seguinte.



6 — CONCLUSAO E SUGESTOES

Iniciando a analise conclusiva pelas vias urbanas, ficou evidente, na
pesquisa, que as calcadas e o mobiliario urbano apresentam inumeras
irregularidades contrariando as leis e normas que regulamentam o seu
uso e implantacdo, opondo-se as informac¢des da gestdo municipal,
quando afirmado, em entrevistas, que nas intervenc¢des urbanas estao
sendo seguidas as orientac¢des contidas nas normas pertinentes. Em 90%
das calcadas os pisos estdo desnivelados, existem buracos de diferentes
formas e tamanhos, além de apresentarem superficies derrapantes. Todos
estes fatores tornam impraticaveis os deslocamentos das PCD e das PDL
pelas calcadas, considerando as condicdes ideais de seguranca, conforto,
e fluidez. As pecas do mobiliario urbano instaladas na vias, com raras
excecbes, constituem barreiras fisicas, pela falta de sinalizacdo dos
objetos e pela disposicdo espacial inadequada. A falta de sinalizacdo para
indicar a presenca no espaco do mobiliario urbano, como o piso tatil de
alerta e direcional, afeta diretamente a mobilidade das pessoas com
deficiéncia visual. Somente na praca que serve para desembarque de
passageiros no centro da cidade, existem: 33 barracas de cameld; 26
bancos de pracga; 12 carrinhos de lanches variados (churros, pipoca,
cachorro-quente, churrasquinhos, etc.); 8 quiosques; 6 postes; 4
jardineiras; 4 placas de sinalizacdo de transito; 4 lixeiras; 3 conjuntos de
telefones publicos com 3 baias cada um; 3 bancas de jornal; 2 luminarias
verticais; 2 arvores, 1 hidrante e 1 monumento, perfazendo um total de

102 pecas de mobiliario em uma area de aproximadamente 1.700 m?Z.
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Isso significa um objeto a cada 16 m?, ou seja, em um espaco de 4X4
metros, sem contar as mesas e cadeiras que comumente sdo espalhadas
neste espaco. E humanamente impossivel um deficiente, principalmente o
visual e o fisico, transpor todos estes obstaculos sem colocar em risco sua
integridade fisica, pois além dos 102 objetos sem nenhuma sinaliza¢do, o
piso do ambiente é irregular e com muitos buracos. Sem sombra de
davidas séo 102 barreiras arquitetdnicas segregatorias. Talvez seja esse
um dos motivos do pesquisador ter encontrado apenas dois deficientes
visuais e trés fisicos circulando pelo centro da cidade ao longo do periodo
da observacédo de campo.

Sem as condi¢fes adequadas para promover a acessibilidade e a
mobilidade urbana, as vias deixam de ser objeto de consumo coletivo pela
exclusédo das PCD e das PDL. Pode-se afirmar que, em alguns pontos do
centro da cidade, ha a “privatizacdo do espaco publico”, na medida em
que mesas e cadeiras de diversos quiosques instalados na area observada
— néao identificado se com ou sem autorizacdo do departamento de postura
do municipio, mas certamente de seu conhecimento — estendem-se sobre
a extensdo das cal¢cadas e parte do leito carrocavel das vias. Isso além de
comprometerem a acessibilidade, coloca em risco a seguranca do local
para todos os transeuntes. E tipicamente o caso, por exemplo, dos
quiosques alojados no trecho entre a av. Alberto Torres até a esquina com
rua Bardo do Amazonas, que nao sao caso unico.

Quanto ao transporte publico urbano, sob a gestdo da EMUT, a
pesquisa revelou a ineficiéncia e ineficacia do sistema urbano de
transporte coletivo para atender a populacdo em geral do municipio,
comprometendo, consequentemente, a mobilidade e a acessibilidade das
PCD e das PDL. A comecar pelos veiculos que compdem a frota do
transporte coletivo. Na pesquisa, verificou-se que em nenhum deles foi
encontrado elevador ou piso baixo, que sao dispositivos que facilitam o
embarque e o desembarque das PCD e das PDL. Em algumas cidades do
Brasil, ja estdo circulando veiculos com piso baixo e rampa de acesso, 0s

quais fazem parte de uma nova geracdo de Onibus que sao encarrocados
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no conceito de atendimento universal. Estes dispositivos dificilmente serao
encontrados em uma frota de veiculos urbanos predominantemente velha,
como é o caso da de Campos dos Goytacazes, em gque a idade média da
frota € de 10,2 anos. Também estdo ausentes nos veiculos os espacos
internos reservados para cadeirantes e, em apenas 27% dos veiculos
pesquisados, existem os lugares devidamente identificados com simbolo
internacional de acesso. A comunicacdo do veiculo, terminal de embarque
e desembarque e ponto de 6nibus para com os usuarios do transporte,
muito deixam a desejar. Praticamente ndo existem dispositivos sonoros,
tateis e a comunicagdo visual foge as recomendac¢des da NBR 12486.
Outro obstaculo comumente encontrado no transporte € o desequilibrio
entre a altura do udltimo degrau do piso da porta de embarque ou
desembarque dos veiculos e o nivel do chdo, que em alguns casos chega a
atingir 50cm. Esta altura dificulta enormemente o embarque e o
desembarque de estaturante, criancas e idosos. Além disso, € comum o
motorista parar o veiculo longe do meio fio o que aumenta ainda mais a
altura do primeiro degrau da porta e, consequentemente, torna-se mais
dificil a condicao de acesso.

Em suma, este servi¢o constitucionalmente essencial, no municipio
de Campos dos Goytacazes € extremamente precario para atender seus
usuarios. Nao garante isonomia aos cidaddos do municipio, devido a
barreiras segretdrias que impde, sobretudo, as PCD e as PDL, acentuando
0 processo de exclusdo espacial. H& urgente necessidade de
reestruturacdo da infra-estrutura do sistema viario do municipio, para que
possa atender adequadamente, com seguranca e acessibilidade, a
demanda de mobilidade de sua populacdo, sobremaneira para os
deficientes de locomocao.

Quanto ao transito urbano, este também sob a gestdo da EMUT, a
infra-estrutura viaria existente no municipio deixa a entender que o
planejamento da circulacdo urbana n&o considera as necessidades de
deslocamentos dos pedestres de modo geral e menos ainda das PCD e das

PDL. Tal evidéncia advém tanto da entrevista obtida com a EMUT quanto
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das observacfes de campo realizadas, nas vias do municipio, as quais
nitidamente revelam que a estrutura viaria da cidade tem seu
planejamento calcado na demanda de mobilidade dos veiculos e ndo na
das pessoas. A exemplo, nas vias, o leito carrocavel, local da via
destinada a circulacdo dos veiculos, ha manutencdo mais freqlente e
existe sempre a preocupagao em melhorar o fluxo para os deslocamentos
dos carros. Ja as calcadas, parte da via destinada a circulacdo dos
pedestres, sdo muito mal conservadas e, pela falta de manutencao,
encontram-se cheias de buracos, desniveladas e recheadas de obstaculos,
ou seja, inacessiveis as pessoas. E ndo raramente, as calcadas sé&o
diminuidas para aumentar o leito carrocavel buscando melhorar a
mobilidade e o fluxo dos veiculos. Além disso, outros elementos que
poderiam estar contribuindo para melhorar os deslocamentos dos
pedestres nas vias — e consequentemente das PCD e das PDL — como as
faixas de travessia, 0 piso elevado entre dois logradouros, o rebaixamento
de calcadas, quase ndo existem e quando presentes no espaco fisico
urbano estdo construidos fora das normas e padrdes vigentes. Nao foi
encontrada sequer uma quadra com rota acessivel e a sinalizacédo
presente é extremamente precaria. Nao existe piso tatil de alerta e
direcional, sobretudo para indicar a presenca das pecas do mobiliario
urbano disseminadas pelos logradouros publicos ou a indicar uma
mudanca de rota ou travessia de pista. E sem sinais sonoros, 0s
semaforos sao verdadeiras armadilhas urbanas para os deficientes visuais.
Em sintese, o transito urbano n&o atende as necessidades de
deslocamentos das PCD e das PDL.

Quanto as politicas publicas, a analise dos instrumentos de
legislacdo urbana, somada as entrevistas realizadas com os trés principais
orgdos publicos, que tém poder de interferéncia fisica sobre o espaco
urbano, levam a conclusdo de que, em Campos dos Goytacazes, nao
existe ainda politicas publicas capazes de permitir a participacdo das PCD
e das PDL, na vida social e produtiva da cidade, negando-lhes o direito a

cidadania. Pode-se dizer que o0 municipio estd longe da condicdo
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necessaria para atender fisica e socialmente as PCD e as PDL. H&, sem
sombra de duvida, um despreparo dos Orgaos publicos para atender
notadamente estes dois grupos sociais.

Percebe-se que as interferéncias, no tecido urbano da cidade, visam
principalmente atender a beleza, a estética e fluxo de veiculos, haja vista
a anadlise feita anteriormente na revitalizacdo das Pracas Quatro Jornadas
e Sao Salvador. As necessidades de deslocamentos das pessoas ainda néao
chegaram as pranchas dos desenhistas e nem foram incorporadas aos
projetos dos planejadores urbanos do municipio. Como mais um exemplo
que corrobora a afirmativa anteriormente feita, a recente obra iniciada na
Av. José Alves de Azevedo (beira valao), no espaco entre a Av. Ten. Cel.
Cardoso e a Av. Vinte de Oito de Marco, no sentido Rio de Janeiro — area
que esta fora do espaco delimitado para esta pesquisa — a calcada la
existente, de aproximadamente 5,50 metros de largura, estda sendo
reformada para servir de estacionamento a veiculos. Aparentemente uma
intervencdo normal ja4 que ha caréncia de estacionamento no centro da
cidade. Porém, o espaco reservado ao pedestre, antes de 5,50 metros
esta sendo reduzido para a medida maxima de 1,20 metros. Esta reducéo
fisica traduz-se em diminuicdo do direito de ir e vir das pessoas. E uma
reducdo que aumenta a inacessibilidade ao espaco publico. Outro
entendimento acerca das intervencdées nos espacos urbanos € que os
investimentos publicos feitos na vias deveriam privilegiar a coletividade e
nao a uma parcela reduzida da populagdo, como vem ocorrendo.

Quanto as Leis, o0s instrumentos analisados necessitam
urgentemente passar por um processo de atualizacdo, mas estendendo
sobre eles um olhar bem mais humano, no sentido de elevar a pessoa a
condicao de principal ator deste palco de relacdes sociais que é a cidade.
Ou seja, as luzes devem estar voltadas para aqueles que desenvolvem o
enredo da peca em seu cotidiano e ndo somente para as estruturas fisicas
que edificam e embelezam o palco. Para isso ocorrer, é imprescindivel que

0s gestores publicos se conscientizem de que existe hoje quase 1/3 da
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populacdo do municipio com limitacdo na sua mobilidade, necessitando de
uma atencao especial para seus deslocamentos pelo tecido citadino.
Partindo do principio de que as PCD e as PDL necessitam ter o
espaco urbano aparelhado convenientemente para que possam exercer a
sua cidadania e o constitucional direito de ir e vir, é plausivel concluir que,
na atualidade, a area delimitada para a pesquisa, o centro urbano do
municipio de Campos dos Goytacazes, ndo oferece as condi¢cbes que
satisfacam o exercicio de tais direitos. E possivel que esta situacdo esteja

ocorrendo também em outros espacos no perimetro urbano do municipio.

6.1 — SUGESTOES

Ap6s o diagnéstico da pesquisa €, possivel deixar algumas
recomendacdes basicamente dirigidas ao poder publico local, ja que
constitucionalmente o municipio € o ente da federacdo diretamente
responsavel pela gestdo de seu territério. As recomendacdes ficarao

como contribuicdo deste trabalho na forma das seguintes sugestdes:

- Adequar as vias publicas do municipio, principalmente as cal¢cadas
e 0s pisos rebaixados e faixas de travessia nela presentes, ajustando

integralmente as normas de acessibilidade contidas na NBR 9050;

- Disciplinar a instalacdo do mobiliario urbano, de forma a garantir a
acessibilidade no ambiente urbano, primando pela sinalizacdo dos objetos
expostos no espaco (tanto dos ja existentes, como dos que forem

instalados no futuro);

- Adequar a cidade atendendo fielmente aos critérios e normas de

acessibilidade contidas no Decreto 5.296/04;

- Planejar as intervencdes necessarias, nas vias urbanas, sempre em

conjunto: Secretaria de Planejamento, Secretaria de Obras, EMUT,
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Conselho Municipal para a Inclusdo Social da Pessoa com Deficiéncia —

COMDE e Secretaria e Conselho Municipal de Meio Ambiente;

- Estabelecer critérios e prazo para a adequacao dos veiculos que
servem ao transporte publico urbano, para que sejam acessiveis as PCD e
as PDL, conforme determina o Decreto 5.296/04, estudando a
possibilidade de usar incentivos fiscais para que a iniciativa tenha éxito

junto as prestadoras desse servigo no municipio;

- Planejar o transito da cidade observando sempre a prioridade dos

pedestres em relacédo aos veiculos;

- Adaptar os terminais de embarque e desembarque e os pontos de
Onibus para o acesso em nivel, com condi¢cfes de acessibilidade para o

alcance do equipamento urbano;

- Promover a revisao da Legislacdo Urbanistica do municipio — Plano
Diretor, Cbédigo de Obra, Lei de Zoneamento e Parcelamento do solo,
Cdodigo de Postura — adequando-a a necessidade de mobilidade e
acessibilidade urbana, ndo somente para as PCD e as PDL, mas para toda

a populacao;

- Instituir novas leis que garantam a democratizacdo do espaco

publico urbano e o direito universal a cidade;

- Promover, no municipio, campanhas educativas que favorecam a

inclusdo social e espacial das PCD e das PDL;

- Capacitar os técnicos da Secretaria de Planejamento, Secretaria de

Obras e EMUT, quanto as normas de acessibilizacdo ao espaco publico;

- Constituir o Plano Diretor de Transporte Urbano para o municipio,
contribuindo assim para a estruturacdo e o desenvolvimento do espaco
urbano, integrando os diversos modos de transporte, priorizando o0s

modos coletivos (6nibus) e os nao-motorizados (ciclovias e passeios).
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6.2 — CONSIDERACOES FINAIS

O diagnostico da pesquisa ratifica o que o referencial tedrico
analisado ja informava sobre essa grave questdo social das cidades
brasileiras, que €& a falta de acessibilidade ao tecido urbano citadino
(Cohem e Duarte, 2005, p.1; Lopes Filho, s/d, p.1; Ministério das Cidades,
2004 ; Vasconcellos, 2005, p. 89).

Em Campos dos Goytacazes, apesar de o espaco urbano ainda nao
ser acessivel e haver poucos instrumentos legais que estimulem a
promocao de acessibilidade, o passo mais importante, no sentido de
favorecer a implantacdo de um ambiente acessivel, foi a criacdo, pela lei
7.755/05, do Conselho Municipal para Inclusdo Social da Pessoa com
Deficiéncia — COMDE. Este encontra-se na fase final de estruturacdo do
regimento interno, para que venha exercer plenamente o seu papel de
fomentador de politicas publicas e acdes que promovam a inclusdo social
das PCD e, consequentemente, das PDL. Podemos, assim, dizer que ja ha
uma predisposicdo para a formacdo de uma consciéncia de insercao
espacial das pessoas, mesmo visto que as recentes intervencdes fisicas
feitas no espaco central da cidade, ndo tenham contemplado o principio do
desenho universal.

Embora percebida a inadequacdo espacial, ha possibilidades de
tornar acessivel o espaco pesquisado, podendo, para isso, ser utilizado os
recursos financeiros oriundos dos royalties do petrdleo, recursos estes que
tém elevado substancialmente o orcamento do municipio. O que as PCD e
as PDL desejam é nao ter que passar pela deprimente condicdo de terem
que ser ajudadas, por outros, quando necessitam se deslocar pelo espaco
fisico em seu municipio. E importante para elas que a deficiente cidade
seja construida, ou reconstruida, no conceito de acesso universal, para
que possam alcancar, com seguranca e autonomia, todos os bens e
servicos urbanos que lhes sado oferecidos. Para isso, além das
intervencdes fisicas necessarias para diminuir as desvantagens a elas

impostas pelo espaco inadequado, faz-se necessario também quebrar as
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barreiras sociais e da inabilidade dos profissionais que constroem o espaco
urbano. Quanto as barreiras sociais, acredita-se que a sensibilizacdo do
gestor publico para o “querer fazer” um espaco inclusivo, seja o suficiente
para desencadear acOes de acessibilidade. No que diz respeito aos atuais
profissionais que atuam no planejamento urbano do municipio, somente a
requalificacdo, através de treinamento especifico, ird fazer com que a
construcado do espaco tenha as prescri¢cdes “corretas” contidas nas normas
e legislacdo vigentes pertinentes a acessibilidade e ao desenho universal.
Alias, esta preocupacdo esta nitidamente contida no Art. 10, 8 1°, do
Decreto 5.296/04, que recomenda a inclusdo no curriculo da educacgao
profissional, tecnoldgica e superior (Engenharia, Arquitetura e correlatos),
dos conteudos temaéticos referentes ao desenho universal.

Basta eliminar as desvantagens para que as PCD, bem como as PDL
possam ter uma melhor qualidade de vida. Eliminar as desvantagens
significa equiparar oportunidades, ou seja, adequar o espaco publico
urbano para o acesso universal, independente de quem dele vai fazer uso.
E essa é a funcdo da gestdo publica: empenhar-se para que a cidade nao
seja deficiente para a sua populacao.

Em suma, para que a cidade seja acessivel necessariamente obriga-
se a atender as expectativas e necessidades de todos os diferentes
segmentos que compdem a sua populacdo. Acredita-se que isso sO sera
possivel se forem removidas as barreiras sociais que constroem e
alimentam as barreiras fisicas. O direito isondmico a cidade & uma
garantia constitucional e cabe aos gestores publicos a obrigacdo de
garantir esta conquista a todos os seus citadinos.

O espaco publico s6 podera exercer plenamente sua funcao social na
medida em que todos os membros de sua populacdo puderem utilizar-se
dele de forma democratica, sem que haja qualquer tipo de barreira
segregatoria. Sob essa otica, espera-se ver o centro urbano da cidade de
Campos dos Goytacazes arquitetado ao conceito de desenho universal, o

que é possivel.
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APENDICE A -

logradouros na area central do municipio de Campos dos Goytacazes.
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Condicbes dos pisos das calcadas observadas nos

ltem de Verificagdo

0
S[\éq Logradouro urbano Condicdes dos pisos das calcadas
Nivel Conservagao Aderéncia
001 Rua Baréo do Amazonas Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
002 Av. Ten. Cel. Cardoso Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
003  Rua Dr. Carlos de Lacerda Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
004  Av. Nelson de Souza Oliveira Desnivelado Presenca de Derrapante
(antiga Rui Barbosa) buracos
005 Praga S&o Salvador Nivelado Auséncia de Derrapante
buraco
006 Praca 4 Jornadas Nivelado Auséncia de Derrapante
buraco
007 Rua Rotary Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
008 Trav. Carlos Gomes Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
009 Rua 21 de Abril Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
010  Rua Dr. Inécio de Moura Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
011 Boulevard Francisco de Paula Desnivelado Presenca de Derrapante
Carneiro buracos
012  Rua Vigério Jodo Carlos Desnivelado Presenca de Né&o derrapante
buracos
013  Rua Joaquim Tavora Desnivelado Presenga de Derrapante
buracos
014  Av. 7 de Setembro Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
015 Rua Jodo Pessoa Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
016  Rua Dr. Lacerda Sobrinho Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
017  Rua Santos Dumont Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
018 Rua 13 de Maio Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
019 Rua Gov. Theotonio Ferreira Desnivelado Presenca de Derrapante
de Araujo buracos
020  Av. Dr. Alberto Torres Desnivelado Presenca de Derrapante
buracos
021  Rua Dr. Oliveira Botelho Desnivelado Presenca de Derrapante

buracos




APENDICE B — Tipos de pisos e largura das calcadas dos logradouros

observados na area central do municipio de Campos dos Goytacazes.

ltens de Verificacdo
S[\(leoq Logradouro urbano Tipo dos pisos e largura das calgcadas
Pavimentacédo Largura
001 Rua Bardo do Amazonas Pedra comum, pedra portuguesa e 0,90 a 2,00m
concreto
002 Av. Ten. Cel. Cardoso Bloguete, pedra portuguesa e 2,20 a 2,40m
concreto
003 Rua Dr. Carlos de Lacerda Pedra portuguesa e concreto 1,00a1,10m
004 Av. Nelson de Souza Oliveira Pedra portuguesa, concreto e terra Diversos
(antiga Rui Barbosa) nua
005 Praga Séo Salvador Pedra portuguesa, granito polido e Calgaddo
granito natural
006 Praga 4 Jornadas Pedra portuguesa, granito polido e Calgadao
granito natural
007 Rua Rotary Pedra portuguesa e concreto 1,60a2,10m
008 Trav. Carlos Gomes Pedra portuguesa e concreto 0,30 a2 1,00m
009 Rua 21 de Abril Pedra portuguesa e concreto 1,20a1,45m
010 Rua Dr. Inécio de Moura Pedra comum, pedra portuguesa e 1,00a1,10m
concreto
011 Boulevard Francisco de Paula Pedra portuguesa Calgadao
Carneiro
012 Rua Vigéario Jodo Carlos Concreto 1,00 a 1,50m
013 Rua Joaquim Tavora Pedra comum, pedra portuguesa e 1,00 a1,30m
concreto
014 Av. 7 de Setembro Pedra portuguesa e concreto 2,10 a2,50m
015 Rua Jodo Pessoa Pedra portuguesa 2,00 a 3,60m
016 Rua Dr. Lacerda Sobrinho Pedra comum e pedra portuguesa 1,05a2,10m
017 Rua Santos Dumont Pedra comum, pedra portuguesa e 0,90a1,10m
concreto
018 Rua 13 de Maio Pedra portuguesa e concreto 2,10 a2,30m
019 Rua Gov. Theotonio Ferreira de Pedra portuguesa e concreto 0,85 a 3,00m
Aradjo
020 Av. Dr. Alberto Torres Pedra portuguesa e ceramica 2,00 a2,20m
021 Rua Dr. Oliveira Botelho Pedra portuguesa e concreto 1,10a1,20m
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APENDICE C - Tipo e disposicdo espacial do mobiliario, no espaco fisico

urbano, observados

na area central

do municipio de Campos dos

Goytacazes.
ltens de Verificag&o:
SNO Logradouro Tipo e disposicao espacial do mobiliario no espagco fisico urbano
€q
Tipo de Mobiliario Barreira Fisica

001 Rua Bardo do Amazonas Poste, carrinho de churrasco, carrinho de frutas, Sim
placa de sinalizacéo, lixeira e fradinho

002 Awv. Ten. Cel. Cardoso Poste, carrinho de pipoca, banca de jornal, placa Sim
de sinalizacdo, lixeira, telefone publico, semaforo e
ornamento vegetal.

003 Rua Dr. Carlos de Lacerda Poste, carrinho de agua de coco, fradinho, telefone Sim
publico e placa de sinalizacao.

004 Av. Nelson de Souza Poste, quiosque de sorvete e lanches, barraca de Sim

Oliveira cameld, carrinho de churrasco, pipoca, caldo-de-

(antiga Av. Rui Barbosa)  cana e churros, banca de jornal, telefone publico,
monumento, mesa de bar, cadeira, hidrante, lixeira,
banco de praca, placa de sinalizacdo e ornamento
vegetal.

005 Praca Sao Salvador Poste, monumento, banco de praca, banca de Sim
jornal, barraca de cameld, bicicletario, telefone
publico, placa de sinalizacdo, caixa de correios,
ornamento vegetal e lixeira.

006 Praca 4 Jornadas Poste, monumento, banco de praga, placa de Sim
sinalizacdo, mesa de bar, cadeira, semaforo e
ornamento vegetal.

007 Rua Rotary Poste e placa de sinalizacéo. Sim

008 Trav. Carlos Gomes Poste, carrinho de frutas, placa de sinalizacdo e Sim
fradinho.

009 Rua 21 de Abril Poste, placa de sinalizacéo, lixeira, telefone puablico Sim
e seméaforo.

010 Rua Dr. Inacio de Moura  Poste, lixeira e placa de sinalizag&o. Sim

011 Boulevard F. de Paula Poste, placa de sinalizagdo, telefone publico, Sim

Carneiro monumento, ornamento vegetal, lixeira e hidrante.

012 Rua Vigario Jodo Carlos  Poste e placa de sinalizagao. Sim

013 Rua Joaquim Tavora Poste, placa de sinaliza¢do, fradinho e lixeira. Sim

014 Av. 7 de Setembro Poste, placa de sinalizacéo, lixeira, banco de praca, Sim
bicicletario, ornamento vegetal, telefone publico,
banca de jornal, mesa de bar e cadeira.

015 Rua Jodo Pessoa Poste, lixeira e placa de sinalizacéo. Sim

016 Rua Dr. Lacerda Sobrinho Poste, lixeira e placa de sinalizagéo. Sim



017

018

019

020

021

Rua Santos Dumont

Rua 13 de Maio

Rua Gov. Theotonio
Ferreira de Araujo
Av. Dr. Alberto Torres

Rua Dr. Oliveira Botelho

Poste, lixeira, placa de sinalizagdo, ornamento
vegetal, telefone publico, carrinho de pipoca e
bicicletario.

Poste, banca de jornal, placa de sinalizag&o, lixeira
e semaforo.

Poste, lixeira, placa de sinalizacdo, fradinho e
telefone publico.

Poste, carrinho de lanche, mesa de bar, cadeira e
placa de sinalizacao.

Poste e placa de sinalizagéo.

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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APENDICE D - Relacdo das linhas rodoviarias do transporte publico
urbano do municipio de Campos dos Goytacazes, que circulam pela area
central da cidade, observadas na pesquisa.

\© N° da Linha Urbana Veiculo
Linha No Na Na Empresa o
> Veiculo | Plataforma | EMUT N® | Ano de Fabricagdo
001  Centro x Capéo N&o 202 N/T Viacao 060 N&o consta
Circular (viaIPS)  consta Siqueira
002 Centro x IPS N&o 200 201  Viacdo Sdo 142 1997
(via Ledo) consta Jodo
003  Centro x Jardim N&o 319 319 Viacao 107 Né&o consta
Carioca consta Tamandaré
004 Centro x Eldorado 313 313 313 Viacao 006 1996
(Nova Esperanga) Tamandaré
005  Centro x Escola 205 310 311  Viacdo Sdo 036 1997
Agrotécnica Joédo
006 Centro x Nova N&o 104 104  Viacdo Sdo 074 N&o consta
Brasilia consta Salvador
007  Centro x Ururai 110 111 110 Viacao 074 Né&o consta
Tamandaré
008  Centro x Capdo N&o 202 N/T Viagéo 057 N&o consta
Circular (viaIPS)  consta Siqueira
009  Centro x Parque N&o 205 204  Viacdo Sdo 138 N&o consta
Aurora consta Joédo
010  Centro x Oliveira 214 214 214 Viacao 053 Né&o consta
Botelho (S. Pedro) Conquistense
011 Centro x N&o 307 N/T  Viagdo Sdo 064 1999
Bonsucesso consta Jodo
012 Centro x Linha do 225 225 225 Viacao 068 Né&o consta
Limdo Tamandaré
013 Centro x N&o 221 221 Viacao 019 N&o consta
Goytacazes consta Tamandaré
(Bugalho)
014  Centro x Penha N&o 217 217  Viagao Brasil 102 N&o consta

(via Fazendinha)  consta
015  Centro x Cidade N&o 309 310  Viacdo Sdo 140 N&o consta

Luz consta Jodo
016  Centro x Parque N&o 224 224 Viacao 011 N&o consta
Saraiva consta Tamandaré
017  Centro x Parque 313 313 313 Viagéo 103 N&o consta
Eldorado Tamandaré
018 Centro x N&o 220 221 Viacao 062 1999
Goytacazes consta Tamandaré
019  Centro x Jockey N&o 207 207  Viacdo Sdo 098 1999
(via Quitete) consta Jodo
020  Centro x Parque N&o N&o 224 Viacao 059 N&o consta
Saraiva consta  consta Tamandaré
021  Centro x Oliveira 215 215 215 Viacao 057 Né&o consta

Botelho (Circular) Conquistense



022

023

024

025

026

027

028

029

030

031

032

033

034

035

035

036

Centro x Nova

Brasilia (via

Teixeira de Melo)
Centro x Nova
Brasilia (via Sao

Fidelis)
Centro x IPS
(via Ledo)

Centro x Ururai
Centro x Pecuéria

Centro x Shopping

Estrada

Centro x Jardim
Carioca (via Lapa)
Centro x Linha do

Limao

Centro x Oliveira

Botelho (S&o
Pedro)

Centro x Santo

Amaro

Centro x Donana

Centro x Parque

Saraiva

Centro x Penha
(via Formosa)
Centro x Cidade

Luz

Centro x Nova
Brasilia (A. Torrres)
Centro x Pecuaria

(via Sao Fidelis)

105

Né&o
consta

306

110

Né&o
consta
110

Né&o
consta
225

214

Né&o
consta
226

Nao
consta
Nao
consta
Nao
consta
Nao
consta
102

106

105

206

111

101

110

318

225

213

108

226

224

217

309

104

102

105

104

201

110

101

109

318

225

214

107

226

224

217

310

104

102

Viacao
Tamandaré

Viagdo Séo
Salvador

Viagdo Séo
Jodo
Viacao
Tamandaré
Viacdo Séo
Jodo
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao

Conquistense

Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré

Viagéo Brasil

Viagéo Séo
Jodo
Viacao Séo
Salvador
Viacao
Tamandaré

007

092

012

053

096

013

107

068

053

109

002

009

101

110

092

018

N&o consta

1996

1998

N&o consta

1999

Nao consta

N&o consta

N&o consta

Nao consta

N&o consta

1995

1996

N&o consta

1995

1996

1996
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APENDICE E - Condicdes para embarque, desembarque e transporte de
PDL observadas nos veiculos rodoviarios urbanos que servem ao
transporte publico no municipio de Campos dos Goytacazes.

Item de Verificacdo

CondicOes para embarque, desembarque e transporte
N° do de PDL.

Empresa Veic
ulo

N° Linha
Seq| Pesquisada Elevador | Espaco
para interno

embarque para

Assento | Piso baixo para
preferencial | estaturante e

e desemb. | cadeirante identificado idosos
001 Centrox  Viacdo Siqueira 060  Ausente  Nao tem Sim Né&o tem
Capao
Circular (via
IPS)
002 CentroxIPS  Viacdo Sdo 142 Ausente  N&otem N&o N&o tem
(via Le&o) Joéo
003 Centro x Viacao 107  Ausente  N&o tem N&o N&o tem
Jardim Tamandaré
Carioca
004 Centro x Viacao 006 Ausente  N&otem N&o N&o tem
Eldorado Tamandaré
(Nova
Esperanca)
005  Centrox Viacdo S&0 036 Ausente  N&otem N&o Né&o tem
Escola Jodo
Agrotécnica
006 CentroxNova Viacdo S& 074 Ausente  N&otem N&o Né&o tem
Brasilia Salvador
007  Centrox Viagéo 074  Ausente  Ndotem N&o N&o tem
Ururai Tamandaré
008  Centrox  Viacdo Siqueira 057 Ausente  N&otem Sim N&o tem
Capéo
Circular (via
IPS)
009 Centro x Viacdo S&o0 138 Ausente  N&otem N&o Né&o tem
Parque Aurora Jodo
010  Centrox Viagéo 053 Ausente  Ndotem N&o N&o tem
Oliveira Conquistense
Botelho
(via S. Pedro)
011 Centro x Viacdo S80 064 Ausente  N&otem Sim Né&o tem
Bonsucesso Joéo
012 Centro x Linha Viagéo 068 Ausente  Nd&otem N&o N&o tem
do Liméo Tamandaré
013  Centrox Viacao 019 Ausente  N&otem Sim Né&o tem

Goytacazes Tamandaré
(Bugalho)



014

015

016

017

018

019

020

021

022

023

024

025

026

027

028

029

030

Penha

Centro x

Fazendinha)
Centro x
Cidade Luz
Centro x
Parque
Saraiva
Centro x
Parque
Eldorado
Centro x
Goytacazes
Centro x
Jockey
(via Quitete)
Centro x
Parque
Saraiva
Centro x
Oliveira
Botelho
(Circular)

Centro x Nova

Brasilia
(via Teixeira
de Melo)

Centro x Nova

Brasilia
(via Séo
Fidelis)
Centro x IPS
(via Ledo)
Centro x
Ururai
Centro x
Pecuaria
Centro x
Shopping
Estrada
Centro x
Jardim
Carioca (via
Lapa)

Centro x Linha

do Limao
Centro x
Oliveira

Botelho (Séo

Pedro)

(via

Viagéo Brasil

Viagdo S&o
Jodo
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viagdo Séo
Jodo
Viacao
Tamandaré

Viacao

Conquistense

Viacao
Tamandaré

Viagdo S&o
Salvador

Viacao Séo
Jodo
Viacao
Tamandaré
Viagdo S&o
Jodo
Viacao
Tamandaré

Viacao
Tamandaré

Viacao
Tamandaré
Viacao

Conquistense

102

140

011

103

062

098

059

057

007

092

012

053

096

013

107

068

053

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Néo tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

Néo tem

Néo tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

Ndo tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

Ndo tem
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031

032

033

034

035

035

036

Centro x
Santo Amaro
Centro x
Donana
Centro x
Parque
Saraiva
Centro x
Penha
(via Formosa)
Centro x
Cidade Luz
Centro x Nova
Brasilia (Alb.
Torrres)
Centro x
Pecuéria (via
Sao Fidelis)

Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré

Viacao Brasil

Viacao Séo
Joédo
Viacao Séo
Salvador

Viacao
Tamandaré

109

002

009

101

110

092

018

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

Sim

Sim

Sim

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem

N&o tem
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APENDICE F - Sinalizacdo e comunicac¢do nos veiculos de transporte
publico urbano do municipio de Campos dos Goytacazes.

ltens de Verificacdo

N° : . N° do Sinalizagéo e comunicagdo dos
Seq Linha Pesquisada Empresa Veiculo vel'cgulos com as P[%L.
Visual Sonora Tatil
001 Centro x Capéo Viacdo Siqueira 060 Irregular Ausente Ausente
Circular (via IPS)
002 Centro x IPS Viacdo Sdo Jodo 142 Irregular Ausente Ausente
(via Ledo)
003 Centro x Jardim Viagédo 107 Irregular Ausente Ausente
Carioca Tamandaré
004  Centro x Eldorado Viagao 006 Irregular Ausente Ausente
(Nova Esperanca) Tamandaré
005 Centro x Escola Viacdo Sdo Jodo 036 Irregular Ausente Ausente
Agrotécnica
006 Centro x Nova Brasilia Viacao S&o 074 Irregular Ausente Ausente
Salvador
007 Centro x Ururai Viagéo 074 Irregular Ausente Ausente
Tamandaré
008 Centro x Capéo Viagao Siqueira 057 Irregular Ausente Ausente
Circular (via IPS)
009 Centro x Parque Aurora Viagdo Sdo Jodo 138 Irregular Ausente Ausente
010 Centro x Oliveira Viagédo 053 Irregular Ausente Ausente
Botelho (via S. Pedro)  Conquistense
011 Centro x Bonsucesso  Viacdo Sdo Jodo 064 Irregular Ausente Ausente
012 Centro x Linha do Viacao 068 Irregular Ausente Ausente
Limdo Tamandaré
013 Centro x Goytacazes Viacao 019 Irregular Ausente Ausente
(Bugalho) Tamandaré
014 CentroxPenha  (via  Viagdo Brasil 102 Irregular Ausente Ausente
Fazendinha)
015 Centrox Cidade Luz ~ Viagdo Sdo Jodo 140 Irregular Ausente Ausente
016 Centro x Parque Viagédo 011 Irregular Ausente Ausente
Saraiva Tamandaré
017 Centro x Parque Viagédo 103 Irregular Ausente Ausente
Eldorado Tamandaré
018 Centro x Goytacazes Viacao 062 Irregular Ausente Ausente
Tamandaré
019 Centro x Jockey Viacdo Sdo Jodo 098 Irregular Ausente Ausente
(via Quitete)
020 Centro x Parque Viacao 059 Irregular Ausente Ausente
Saraiva Tamandaré
021 Centro x Oliveira Viagédo 057 Irregular Ausente Ausente
Botelho (Circular) Conquistense



022

023

024

025

026
027

028

029

030

031

032

033

034

035
035

036

Centro x Nova Brasilia
(via Teixeira de Melo)

Centro x Nova Brasilia
(via S&o Fidelis)
Centro x IPS
(via Ledo)
Centro x Ururai

Centro x Pecuéria

Centro x Shopping
Estrada
Centro x Jardim
Carioca (via Lapa)
Centro x Linha do
Lim&o
Centro x Oliveira
Botelho (S&o Pedro)
Centro x Santo Amaro

Centro x Donana

Centro x Parque
Saraiva
Centro x Penha
(via Formosa)
Centro x Cidade Luz

Centro x Nova Brasilia
(Alb. Torrres)
Centro x Pecuaria (via
Sdo Fidelis)

Viacao
Tamandaré
Viacao Séo

Salvador
Viacdo S&o Joéo

Viacao
Tamandaré
Viacdo S&o Jodo

Viagao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Conquistense
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viacao
Tamandaré
Viagéo Brasil

Viacdo S&o Joéo
Viagdo Sao
Salvador
Viagao
Tamandaré

007

092

012

053

096
013

107

068

053

109

002

009

101

110

092

018

Irregular

Irregular
Irregular
Irregular

Irregular

Irregular
Irregular
Irregular
Irregular
Irregular
Irregular
Irregular
Irregular

Irregular

Irregular

Irregular

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente
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Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente

Ausente
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APENDICE G - Logradouros pesquisados, na area central do municipio
de Campos dos Goytacazes. quanto a qualidade do transito considerando
a sinalizacao das vias.

ltens de Verificagdo

N© Comunicacao e sinaliza¢do nos logradouros urbanos
Seq Logradouro | Tati

Visual Sonora De alerta Direcional
001 Rua Bardo do Amazonas Presente Ausente Ausente Ausente
002 Av. Ten. Cel. Cardoso Presente Ausente Ausente Ausente
003 Rua Dr. Carlos Lacerda Presente Ausente Ausente Ausente
004  Av. 15 de Novembro Presente Ausente Ausente Ausente
005 Praga Séo Salvador Presente Ausente Ausente Ausente
006 Praca 4 Jornadas Presente Ausente Ausente Ausente
007 Rua Rotary Presente Ausente Ausente Ausente
008 Trav. Carlos Gomes Presente Ausente Ausente Ausente
009 Rua 21 de Abril Presente Ausente Ausente Ausente
010 Rua Dr. Inécio de Moura Presente Ausente Ausente Ausente
011 Boulevard F. P. Carneiro Presente Ausente Ausente Ausente
012 Rua Vigéario Jodo Carlos Presente Ausente Ausente Ausente
013 Rua Joaquim Tévora Presente Ausente Ausente Ausente
014  Av. 7 de Setembro Presente Ausente Ausente Ausente
015 Rua Jodo Pessoa Presente Ausente Ausente Ausente
016 Rua Dr. Lacerda Sobrinho Presente Ausente Ausente Ausente
017 Rua Santos Dumont Presente Ausente Ausente Ausente
018 Rua 13 de Maio Presente Ausente Ausente Ausente
019 Rua Gov. Theotonio F. A Presente Ausente Ausente Ausente
020 Av. Dr. Alberto Torres Presente Ausente Ausente Ausente
021 Rua Dr. Oliveira Botelho Presente Ausente Ausente Ausente
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APENDICE H - Logradouros analisados, na area central do municipio de
Campos dos Goytacazes, considerando a qualidade do transito pela
mobilidade oferecida nos deslocamentos pelas vias.

Item de Verificacdo

NO L Dispositivos facilitadores da mobilidade e acessibilidade nos logradouros
Seq ogradouro .
Calcada Faixa Localizacao
rebaixada | elevada
001 Rua Baréao do Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Amazonas
002 Av. Ten. Cel. Disponivel Indisponivel 2 pisos rebaixados na esquina com a rua 13
Cardoso de maio (todos fora do padrdo ABNT)
003 Rua Dr. Carlos de Disponivel  Indisponivel 3 pisos rebaixados. 2 em frente a praga
Lacerda Tiradentes e 1 frente o n® 12 da rua
(todos fora do padrdo ABNT)
004 Av.15de Disponivel Indisponivel 2 pisos rebaixados. Um na esquina com a rua
Novembro Carlos de Lacerda e o0 outro no terminal de
desembarque (todos fora do padrdo ABNT)
005 Praca Sao Salvador Disponivel  Disponivel 3 pisos rebaixados e 7 faixas elevadas
e Praga 4 Jornadas (todos fora do padrdo ABNT)
006 Rua Rotary Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
007 Trav. Carlos Gomes Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
008 Rua 21 de Abril Disponivel Indisponivel 2 pisos rebaixados na esquina com a rua
Santos Dumont e 2 na esquina da praca Sao
Salvador (todos fora do padrdo ABNT)
009 RuaDr. In4ciode  Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Moura
010 Boulevard F. de Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Paula Carneiro
011 Rua Vigario Jodo  Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Carlos
012 Rua Joaquim Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Tavora
013 Av. 7 de Setembro  Indisponivel Indisponivel 1 piso rebaixado
014 Rua Jodo Pessoa Disponivel Indisponivel 8 pisos rebaixados. 2 em frente ao B. Brasil, 2
frente a Pedagio Calcados, 2 frente o Ponto
Frio e 2 frente a Cyticol (todos fora do padréo
ABNT)
015 Rua Dr. Lacerda Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Sobrinho
016 Rua Santos Dumont Disponivel Indisponivel 2 pisos rebaixados na esquina com a rua 21
de Abril (todos fora do padrdo ABNT)
017 Rua 13 de Maio Disponivel Indisponivel 3 pisos rebaixados. Um frente ao n° 70 da rua
e 2 frente a TELEMAR
(todos fora do padréo ABNT)
018 Rua Gov. Theotonio Disponivel Indisponivel 2 Pisos rebaixados, fora do padrédo ABNT.

F. de Araujo
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019 Av. Dr. Alberto Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX
Torres
020 Rua Dr. Oliveira Indisponivel Indisponivel XXXXXXXXXX

Botelho
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APENDICE I — Entrevista com a Empresa Municipal de Transporte

FORMULARIO ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Empresa Municipal de Transporte)

Data; 05/04/2006 Horario: 16 h 30 min

Local: (rua, av. ) EMUT N

Entrevistado(a): Lidia Maria Tavares Martins

Cargo ou Funcdo: Arquiteta do Setor de Engenharia de Tréfego da EMUT

Objeto de Analise: 4 - Politicas Publicas
Variaveis

4.1 - Quando a EMUT faz planejamento(s) ou realiza obra(s) de transito do municipio, quais os
fatores que sdo levados em consideracdo?

Resposta: Na realidade, os fatores sao varios, sendo mais considerados a seguranca e fluidez. Vocé
tem que proporcionar ao usuario o menor tempo de deslocamento possivel da maneira mais segura
possivel.

4.2 - A EMUT se preocupa com a Acessibilidade Urbana das pessoas e em especial das PCD e
das PDL? O que tem feito para a inclusdo social delas na vida do municipio?

Resposta: Sim. Existem dois tipos de intervencdo: a intervencdo de obra (canteiros, abrigo de
Onibus) e a engenharia de transito propriamente dita. No caso dos canteiros, sempre € levado em
conta 0 aceso dos deficientes. Faz as rampas em que as pessoas tém que atravessar de alguma
forma. Elas tém que vencer aquele obstaculo, tém que chegar e sair de algum lugar. No caso do
transito, tém-se "homeopaticamente" demarcado as vagas de deficientes. Em algumas ruas, ja se
encontram estas vagas com a pintura de deficiente como manda o cddigo. Entdo, isso estad sempre
sendo levado em conta. Até para cumprir a lei. Nao falo s6 pela EMUT, a prépria Secretaria de Obras
tem feito rebaixamento de calgadas para dar acessibilidade na travessia.

4.3 - Existem agOes, programas, projetos para a acessibilidade urbana, em execucdo ou a
executar pela EMUT.

Resposta: Pela EMUT, ndo.

4.4 - O Corpo Técnico da EMUT conhece e trabalha com a NBR 9050 e o Decreto 5.296?

Resposta: Conhecemos e trabalhamos com a NBR 9050, mas desconheco este decreto. A medida
do possivel trabalhamos dentro da norma. A norma trata de mobiliarios e equipamentos urbanos.
Quanto aos equipamentos urbanos, o que esta dentro de nossa alcada s&o os abrigos e os abrigos
nao tém nenhum impeditivo que o deficiente possa ficar embaixo, 0 banco é acessivel para as
pessoas de muleta sentar; entdo, os abrigos de Onibus atendem perfeitamente. Infelizmente a gente
tém um problema chamado calgada. O maior problema de acessibilidade hoje na cidade chama-se
calgcada, quando elas existem sao ruins, mas quase sempre elas ndo existem.

4.5 - O "Plano Viario Transito Livre 2000" parece-me ainda estar em vigor. Que contribui¢do
este Plano traz para fazer de Campos uma cidade para todos?
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Resposta: Este plano tem alguns projetos ja realizados e outros ainda a realizar. Ele trouxe muitas
contribuicdes para o transito. Talvez nem tanto na questdo da acessibilidade da pessoa fisica, mas
na questdo transito (veiculos), ele trouxe muitas. Quando vocé propde uma rotatéria, uma inversdo
de transito, ou a abertura de uma pequena via dando condi¢do de uma outra rota de fuga, isso sao
contribuicBes para a melhoria do transito para o trafego de veiculos.

46 - A EMUT tem conhecimento do Programa Brasil Acessivel, lancado em 2004 pelo
Ministério das Cidades? Existem planos para contribuir com Planejamento Urbano no sentido
de inserir 0 municipio no conceito de Desenho Universal?

Resposta: Ndo. Na realidade este assunto deveria estar integrado, ou seja, a mobilidade urbana
deveria ser tratada ndo sé pelo transito (EMUT) como pela Secretaria de Planejamento e Secretaria
de Obras. Deveria existir, ndo sei, talvez um departamento que em conjunto com estas trés
Secretarias tratassem da mobilidade urbana e olhassem para esse assunto com olhos mais
objetivos. Isso, até onde sei, ndo existe. Entdo, aqui na EMUT, eu tento. Todas as vezes que vou
fazer uma interferéncia urbana que néo se deixa de fazer quando se mexe no transito, eu tento
seguir 0 que a norma me permite fazer, mas a Secretaria de Obras faz isso em separado e a
Secretaria de Planejamento também faz isso em separado. E eu ndo sei como eles estdo tratando
esse assunto.
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APENDICE J - Entrevista com a Secretaria de Obras.

FORMULARIO ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Secretaria Municipal de Obras)

Data: 12/04/2006 Horério: 16h 20min

Local: Avenida Nilo Pecanha N°; 330

Entrevistado: Adriano Marques do Nascimento

Cargo ou Funcdo: Subsecretario de Obras

Objeto de Analise: 4 - Politicas Publicas
Variaveis

4.1 - Qual a relagdo desta Secretaria com o Planejamento Urbano e com a Secretaria de
Planejamento?

A Secretaria de Obras trabalha no planejamento e execugéo das obras mais pesadas (infra-estrutura)
como asfaltamento, galerias, pontes, etc., enquanto que a Secretaria de Planejamento trabalha no
planejamento das obras da area de urbanismo (obras leves/estéticas da cidade - pracas). Mas todas
as obras planejadas sao executadas pela Secretaria de Obras.

4.2 - Esta Secretaria se preocupa com a Acessibilidade Urbana das pessoas e em especial das
PCD e das PDL ?

Sim. Com as obras, a gente procurar atender este aspecto, ou seja, que sejam 0 mais acessivel
possivel. Mas para ser sincero, ndo temos ainda condicao e preparo pelas empreiteiras para atender
este aspecto da acessibilidade. Nas obras da beira-valdo, existe a calcada acessivel para deficiente
(rebaixamento de calgada).

4.3 - O que esta Secretaria tem feito para a Inclusdo Social das PCD e das PDL na vida urbana
do municipio de Campos dos Goytacazes?

Como exemplo, a Praca S&o Salvador ja foi feita visando a acessibilidade; bem como a rua 7 de
Setembro, com acesso para cadeirante.

4.4 - Caso existam agOes, programas, projetos para a acessibilidade urbana, executado ou a
executar, favor elencar.

Da Secretaria de Obras, ndo. Nao temos acles, programas, projetos especificos para a
acessibilidade urbana. Mas na medida em que ocorre uma intervencao/reforma, procura-se dentro da
obra adequar o espaco a acessibilidade.

4.5 - O Corpo Técnico desta Secretaria conhece a NBR 9050 e o Decreto 5.296?

Creio que nem todos do corpo técnico da secretaria conhecem a NBR 9050 e muito menos o Decreto
5296. Na parte da arquitetura, ha este conhecimento; mas néo por parte do setor de fiscaliza¢do e
das empreiteira.

4.6 - Esta Secretaria tem conhecimento do Programa Brasil Acessivel, lancado em 2004 pelo
Ministério das Cidades? Existem planos para contribuir com Planejamento Urbano no sentido
de inserir o municipio no conceito de Desenho Universal?

N&o. Nesta Secretaria, por enquanto, ndo tem nenhum plano. Talvez por estarmos atravessando um
periodo politico muito conturbado em Campos. Mas existe a preocupacdo da Secretaria em melhorar
a cidade.
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APENDICE L - Entrevista com a Secretaria de Planejamento.

FORMULARIO ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Secretaria Municipal de Planejamento)

Data; 06/04/2006 Horario: 16h 15min

Local: Avenida Nilo Pecanha N°: 330

Entrevistada: Silvana Monteiro de Castro

Cargo ou Funcdo: Secretaria de Planejamento

Objeto de Analise: 4 - Politicas Publicas
Variaveis

4.1 - Qual a relacdo desta Secretaria com o Planejamento Urbano?

A Secretaria de Planejamento compete promover o planejamento macro do municipio, com o
estabelecimento das diretrizes para a realizagao da politica urbana.

4.2 - Quando esta Secretaria faz Planejamento(s) ou realiza obra(s) urbana(s), quais os fatores
gue sdo levados em consideracao para se conceber o Plano?

Sé&o consideradas as necessidades locais e respeitadas as legislacdes vigentes. O planejamento e 0
projeto sdo feitos de forma a valorizar os espagos publicos, proporcionando qualidade de vida ao
cidaddo. Em alguns casos, como por exemplo, se atender projetos de ampliagdo urbana, com
abertura de vias, sdo efetuadas desapropriacdes. As intervencdes sao feitas com a preocupacao de
que a cidade cres¢a ordenadamente.

4.3 - Esta Secretaria se preocupa com a Acessibilidade Urbana das pessoas e em especial das
PCD e das PDL?

Em todos os projetos aqui desenvolvidos atualmente s&o observadas e respeitadas as normas
vigentes de acessibilidade. Os prédios existentes estdo sendo adequados as referidas normas.
Sabemos que, para melhorar, a mobilidade urbana em nossa cidade e torna-la ideal, sdo necessarias
varias mudancas estruturais e de longo prazo. Mas, estamos imbuidos neste trabalho e acreditamos
no seu éxito.

4.4 - O que esta Secretaria tem feito para a Inclusdo Social das PCD e das PDL na vida urbana
do municipio de Campos dos Goytacazes?

Os projetos e obras realizados, atualmente, no municipio, estao voltados para a qualidade de vida do
cidaddo, sempre com a preocupagdo com 0 acesso universal a cidade propiciando mobilidade e
acessibilidade a todos.

4.5 - Caso existam acdes, programas, projetos para a acessibilidade urbana, executado ou a
executar, favor elencar.

Todos os projetos/obras construidas ultimamente s@o dotados de condigdo e acesso. Ex.: Farméacia
do povo (no centro de salde), Pracas, Calcadao do centro da cidade (revitaliza¢éo), Projeto "navegar
é preciso” (incluséo digital) e postos de salde.
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4.6 - O Corpo Técnico desta Secretaria conhece a NBR 9050 e o Decreto 5.296?

Sim. Arquitetos e Desenhistas seguem a NBR 9050 e o Decreto 5.296.

4.7 - Esta Secretaria tem conhecimento do Programa Brasil Acessivel, lan¢cado em 2004 pelo
Ministério das Cidades? Caso positivo, existem planos para contribuir com Planejamento
Urbano no sentido de inserir o municipio no conceito de Desenho Universal?

Sim. A Secretaria de Planejamento tem interesse em inserir 0 municipio no conceito de desenho
universal. Reconhecemos a importancia e necessidade de tornar 0 nosso municipio um espago
melhor de se viver. Para tal, temos buscado a participacdo da sociedade civil organizada. Desta
forma, estamos iniciando a elaboragéo/reformulacdo de nosso Plano Diretor, onde estaremos
inserindo a acessibilidade.




APENDICE M - Formulario de Observacéo das Vias Urbanas
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Data: Horério:

Local: (rua, av.) Ne:

Referéncia:

Objeto de Analise: 2 - As Vias Urbanas - Calgadas
Variaveis

1 - Condicdes e Pavimentacédo do Piso da Calcada:

Bom/Acessivel Ruim/Inacessivel

Observacao:

2 - Largura da Calgada:

Largura Encontrada:

Padrdo NBR 9050 Fora do Padrdo NBR 9050

Observacao:

Objeto de Analise: 2 - As Vias Urbanas - Mobiliarios Urbanos
Variaveis

1 - Disposicdo do Mobiliario no Espaco Urbano:

Tipo de Mobiliario encontrado:

Barreira Fisica Sim Né&o

Observacéo:

OUTRAS OBSERVACOES




APENDICE N - Formulario de Observacédo do Transito Urbano.
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Data: Horario:

Local: (rua, av.) N

Referéncia:

Objeto de Andlise: 1 - O Transito Urbano
Variaveis

1.1 - Seguranca e Fluidez ( Sinalizacéo das Vias ):
Visual (sim) Visual ( néo )
Sonora (sim) Sonora ( ndo )

Tatil de Alerta ( sim) Tatil de Alerta ( ndo )

OO0
UL

Tatil Direcional ( sim) Tétil Direcional ( ndo )

Observacéo:

Rebaixamento de Calcada Sim N&o

Elevacdo de Piso Sim N&o

1.2 - Seguranca e Fluidez nas Calgadas ( Rebaixamento ou Elevacéo de piso ):

Os elementos estdo dentro das normas da ABNT?

OUTRAS OBSERVAGOES
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APENDICE O - Formulario de Observacdo dos Veiculos do Transporte
Publico Coletivo.

Data: Horario:

Local: (rua, av.) N
Empresa:

Linha: N°: da Linha:
Referéncia:

Objeto de Analise: 1 - Os Veiculos - Itens de Verificacao:

1.1 - Elevador para embarque e desembarque das PCD e das PDL:

Com Sem
Elevador Elevador
Observacao:

1.2 - Espaco e/ou Assento Preferencial para PCD e PDL.:

Com Sem

Observacéo:

1.3 - Sinalizagdo e Comunicacdo do Veiculo de acordo com a ABNT:

Visual Sim N&o

Sonora Sim N&o

Tatil Sim N&o
Observacao:

OUTRAS OBSERVAGOES
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APENDICE P - Formulario de Observacdo do Ponto e Terminais
Rodoviarios.

Data: Horario:
Local: (rua, av.) N
Referéncia de Localizacao:

Tipo de Equipamento:

Objeto de Analise: 2 - Ponto e Terminal Rodoviarios
Variaveis

2.1 - Rampa(s) ou Calcada(s) Rebaixada(s) de Acesso ao Ponto ou Terminal

Presenca de Rampa Auséncia de Rampa

Presenca de Calcada Rebaixada Auséncia de Calcada Rebaixada

2.2 - Embarque e Desembarque em Nivel

Sim Nao

2.3 - Condicdes do Piso do Ponto ou Terminal Rodoviario

Nivelamento Regular Nivelamento Irregular
Presenca de Buracos Auséncia de Buracos
Piso Derrapante Piso Antiderrapante

Tipo do Piso Local:

OUTRAS OBSERVACOES




ANEXOS
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ANEXO A — Relacdo da empresas de transporte coletivo de Campos dos Goytacazes e a frota por
ano de fabricacéo.

IDADE MEDIA DA FROTA

EMPRESAS 1989|1990| 1991|1992| 1993| 1994| 1995| 1996| 1997|1998|1999| 2000| 2001 | 2002 | 2003 | 2004|TOTAL]
01- VIACAO TAMANDARE ) 6 13 7 39 1 1 1 68
02- EMPRESA PROGRESSO DE CAMPOS 2 3 1 4 4 2 6 2 1 2 27
03- VIACAO CONQUISTENSE LTDA. 1 2 1 2 2 1 2 11
04- EMPRESA SAQ SALVADOR. 1 4 5 1 4 2 2 4 1 1 25
05- VIACAO CORDEIRO LTDA. 1 2 1 1 1 2 8
06- VIACAO SAO JOAO 4 11 4 10 11 15 | 19 9 4 87
07- VIACAO JACARANDA 1 1 1 1 2 1 1 8
08- VIACAO RANGEL LTDA., 3 7 6 3 3 1 1 24
|09- CAMPOSTUR LTDA. 2 2
10- VIACAD SIQUEIRA LTDA.. 2. 2< 3 5 12
11- VIAGAO SAO CRISTOVAQO LTDA. 3 3 9
12-EMPRESA BRASIL S.A TRANSP.TURISMO 6 9 7 22
13- GERALTUR 1 1 2
14- TRANSPORTE E COMERCIO TURISGUA LTDA. 1 )

15- ROGIL TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA.. 2 3 3 1 9

TOTAL : 2 3 3 ol 34| 51| 53] 64| 25| 25 20 9 2| 15 0 315°
[ ] cARROS COM 12 ANOS FROTA 315 CARROS

LEGENDA —
' [ ] cARROS COM 10 ANOS
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ANEXO B — Relacédo da empresas de transporte coletivo de Campos dos Goytacazes com endereco
e responsaveis.

. Razdo Soci ins, uncipal ins Estckal]l GG | Endoco | Tollone | contato_
Viacéo Corderro Lida _T070) __isento]28.939.648/000-00 IR Barao da Lagoa Dourad | 21209063]E 8
Viagdo S20 Jodo Lida 7074]  isentof28.938.215/0001-77 JAv.Senador José Carlos P. Pinto -1.030 | 27220984}José Maria|

Ripo St Crsovao L0z | ToBB0]_ 00520 102G008 001000725 [Pras Brgadevo ose Cosono - 18| JEdar ]
Vagho Qonquitense s | T072]___entope a1 000117 R, CaldasVena 208 ] 27251572l reoldo
Terspotése Com TorsgiA e || PGSA07000T80 [ Carosber Chebabe. 182 | 272818 ]

™0 Sr. Gilson € o atual Presidente do Setranspas - Sindicato das Empresas de Transportes de Passageiros de Campos.
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ANEXO C — Relacao da empresas de transporte coletivo de

Campos dos Goytacazes e suas correspondentes linhas urbanas
e distritais.

[ AUTO VIACAO CORDEIRO LTDA. KM VIAGENS/MES
| N° LINHAS
01 CAMPOS X DORES DE MACABU 54 987
N AUTO VIACAO SAO JOAO LTDA KM VIAGENS/MES
LINHAS
| 01 |CENTRO X JOCKEY CLUB VIA QUITETE 16 3139
I 02 | CENTRO X JOCKEY CLUB VIA DRIVE-IN 16 1585
03 | CENTRO X NOVO JOCKEY XX "
04 |CENTRO X JOCKEY CLUB VIA UENF XX o XX
05 | CENTRO X USINA SANTO ANTONIO 12 449
06 | CENTRO X ALPHAVILLE 13 399
07 | CENTRO X IPS VIA JOAO MARIA 11 2391
08 [CENTRO X IPS VIALEAO ) 1 XX
09 | CENTRO X P. AURORA 12 2353
10 | CENTRO X P. SAQO BENEDITO 11 1424
11 [CENTRO X CARVAO 27 215
*]12 | CENTRO X LAGOA DAS PEDRAS 18 417
*13 | CENTRO X CALABOUCO VIA NOGUEIRA 12 2669
14 | CENTRO X CALABOUCO VIA LAPA 12 W
*15 | CENTRO X SANTA ROSA VIA NOGUEIRA 16 2084
*16 | CENTRO X SANTA ROSA VIA N. MUNDO 16 XX
17 |CENTRO X SANTA ROSA VIA LAPA 16 XX
*18 | CENTRO X P. NOVA CAMPOS 13 592
*19 | CENTRO X P. NOVO MUNDO 10 1061
*20 | CENTRO X P. BONSUCESSO 18 1448
| *21 | CENTRO X P. CIDADE LUZ 13 1489
*22 | CENTRO X P. CID. LUZ VIA ESC. AGROT. XX X
*23 | CENTRO X ESCOLA AGROTECNICA 13 801
*24 | CENTRO X FUNDAO 13 1409
25 | CENTRO X P. PRAZERES 10 2613
26 |CENTRO X ARACA 24 97
*27 | CENTRO X PECUARIA VIA P. VARGAS 12 2010
*28 | CENTRO X PECUARIA VIA SAO FIDELIS XX X
*29 | CENTRO X USINA SAO JOAO 20 526 ]
30 | SHOPPING ESTRADA X JOQUEY CLUB XX XX
*31 |J. AEROPORTO X P. TARCISO MIRANDA 30 312
32 |TPS X SHOPPING ESTRADA 8.4 XX
33 | AEROPORTO X SHOPPING ESTRADA X XX
34 | P. PRAZERES X SHOPPING ESTRADA XX XX
35 | CEASA X US. ST ANTONIO VIA RODOV, XX XX
36 | RODOVIARIA X KM 8 XX XX
N°© EMPRESA BRASIL S/A KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 | CENTRO X PENHA VIA FORMOSA B 18 540
02 | CENTRO X P. SAO CAETANO 8.8 264
03 | CENTRO X PENHA VIA RODOVIARIA 21 630
04 |CENTRO X P. BELA VISTA 18 534
*05 | BELA VISTA X NOVA BRASILIA 24 720
06 |PENHA X SHOPPING ESTRADA 21 530
07 |CENTRO X FAZENDINHA VIA V. MANHAES 27 804
08 |BELA VISTA X HIPER RONCETTI 24 720
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NY VIACAO JACARANDA LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 |RODOVIARIA X MUNDEUS 33 XX
N° VIACAO RANGEL LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 [RODOVIARIA X POCO GORDO 36 38
02 |RODOVIARIA X SAQ BENEDITO 50 520
03 | RODOVIARIA X BEIRA DO TAI 33 372
*04 |PECUARIA X PENHA 27 4295
05 |PENHA X SHOPPING XX X
N° VIACAO S. JOAO DA BARRA LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 |RODOVIARIA X CORREGO FUNDO 58 180
02 | RODOVIARIA X MONTE NEGRO 36 220
03 | RODOVIARIA X XEXE 60 360
04 |CENTRO X GOYTACAZES 30 2956
05 |CENTRO X DONANA 24 287
06 | CENTRO X PQUE TROPICAL 20 204
07| GOYTACAZES X SHOPPING ESTRADA 36 775
08 |CENTRO X P. SARAIVA - 24 1211
09 | CENTRO X LINHA DO LIMAO 26 775
N° AUTO VIACAO SAO JOAO LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS DISTRITAIS
01 |RODOVIARIA X BOA VISTA ITALIANA 56 24 B
02 |RODOVIARIA X SAO LUIS DE MUTUCA 58 60
03 |RODOVIARIA X MORRO DO COCO 46 180
04 |RODOVIARIA X MURUNDU VIA VILA NOVA 60 120
05 | RODOVIARTIA X MURUNDU VIA COLONIA 63 60
06 |RODOVIARIA X VILA NOVA 42 120 |
07 | RODOVIARIA X DIVISA 65 180
08 | RODOVIARIA X SANTA MARIA 70 60
09 |RODOVIARIA X SANTO EDUARDO 87 120 |
10 |RODOVIARIA X CONSELHEIRO JOSINO 30 240
N° VIACAO SIQUEIRA LTDA. KM VIAGENS/MES
| o LINHAS
01 |CENTRO X CAPAO CIRCULAR VIA IPS 2 1290
02 | CENTRO X CAPAO CIRCULAR VIA TURF 13 XX
03 |RODOVIARIA X TOCOS XK %X
04 |RODOVIARIA X PONTA GROSSA KX XX
05 |RODOVIARIA X COQUEIRO DE TOCOS XX XX
N° VIACAO TAMANDARE LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS )
#)]1 | CENTRO X AV. PELINCA 11 110
02 | CENTRO X P. SANTO AMARO 10 1650
03 |CODIN X N. BRASILIA 42 960
*04 | CENTRO X N. BRASILIA V. P. VARGAS 13 1920
*05 | CENTRO X N. BRASILIA V. S. FIDELIS XX XX
06 | CODIN X BELA VISTA 44 1800
*07 | N. BRASILIA X BELA VISTA 22 90
08 | CENTRO X SHOPPING ESTRADA 10 1080




{  E. PROGRESSO DE CAMPOS LTDA.

N¢ KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 |RODOVIARIA X FAROL DE SAO TOME 50 1172
02 |RODOVIARIA X SANTO AMARO 37 104
103 |RODOVIARIA X BAIXA GRANDE 33 804
04 |RODOVIARIA X SATURNINO BRAGA 24 80
05 | RODOVIARIA X LARGO DO GARCIA 33 160
06 | RODOVIARIA X MULACO VIA SANTO AMARO 42 80
107 | RODOVIARIA X PITANGUEIRAS 37 80
08 | RODOVIARIA X QUIXABA VIA RIO DOCE 50 240
09 |RODOVIARIA X C. DE S. PEDRO VIA R. DOCE 53 180
10 | CENTRO X CAMPO LIMPO 18 2540
11 |CENTRO X P. IMPERJAL 08 2200
|12 [P. IMPERIAL X HIPER RONCETTI 12 528
13 _|J. NOVO FAROL X TERMINAL PESQ. CIRC. 16 2196
N© EMPRESA SAO SALVADOR KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 |RODOVIARIA X TRAVESSAO 40 XX
02 |RODOVIARIA X KM 10 20 ix
03 |RODOVIARIA X BALANCA RANGEL 44 XX
04 |RODOVIARIA X CAMPELO 60 XX
05 |RODOVIARIA X FAZENDA MOROMBA 53 XN
06 |RODOVIARIA X RIBEIRO DO AMARO 53 75 4
07 |RODOVIARIA X DESTERRO 80 XX
08 |RODOVIARIA X CANAA 32 XX
*09 | CENTRO X NOVA BRASILIA 15 9,4
N° RAPIDO SAO CRISTOVAQ KM VIAGENS/MES
| LINHAS
01 [RODOVIARIA X CORRENTEZA 42 120
02 | RODOVIARIA X FURADINHO 62 240
03 |RODOVIARIA X SERRINHA 110 1430
04 [RODOVIARIA X CAXETA 86 2238
05 [RODOVIARIA X SANTA RITA 50 1500
N° ROGIL TRANSP. RODOVIARIO LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 |RODOVIARIA X TOCOS 30 XX
02 |RODOVIARIA X MARCELO xX XX
03 _|RODOVIARIA X SAO MARTINHO XX XX
04 |RODOVIARIA X SAPUCAIA XX XX
05 |RODOVIARIA X SANTA CRUZ XX X%
06 |RODOVIARIA X FAZ. GRANDE XX XX
07 |RODOVIARIA X DESERTO X XX
08 | RODOVIARIA X RIO PRETO XX XX
N° VIACAO CONQUISTENSE LTDA. KM VIAGENS/MES
LINHAS
01 |P. OLIVEIRA BOTELHO VIA SAO PEDRO 16 600
02 |P. OLIVEIRA BOTELHO VIA SANDU 10 600

03

P. UNIVERSIDADE

15

750
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[N VIACAO TAMANDARE LTDA. KM | VIAGENSMES
CONTINUACAOQ
09 |CENTRO X S, ESTRADA VIA SAQ CAETANO 12 1080
*10 | CENTRO X PECUARIA PRES. VARGAS 12 1920
*11 | CENTRO X PECUARIA VIA SAQ FIDELIS XX XX
12 [CENTRO X URURAI 27 2160
13 | CENTRO X TAPERA 8 180
*14 [ CENTRO X ELDORADO 19 2340
*15 | CENTRO X P. GUARUS B 15 2970 |
*16 | CENTRO X P. GUARUS VIA N. MUNDO 15 XX
*]7 | CENTRO X P. GUARUS VIA BEIRA LAGO 15 XX
18 [CENTRO X J. CARIOCA VIA LAPA 20 1860
*19 | CENTRO X 1. CARIOCA VIA RUA 2 XX I XX
*20 | CENTRO X J. CARIOCA VIA ST, ANTONIO XX XX
21 |CENTRO X J. CARIOCA VIA XV DENOVEMBRO | XX | XX

[* OBS.: ONDE ESTA ESCRITO “CENTRQ” SAO CONSIDERADAS LINHAS
URBANAS E ONDE ESTA ESCRITO “RODOVIARIA”, SAO CONSIDERADAS
LINHAS DISTRITAIS.

2* OBS.: AS LINHAS DESTACADAS COM ATERISCOS ANTES DOS NUMEROS
NAO PASSAM PELA AV. VISCONDE DO RIO BRANCO NO TRECHO
COMPREENDIDO ENTRE A RUA TENENTE CORONEL CARDOSO E AV. NILO
PECANHA.
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